


Disclaimer: Dieses Rundschreiben stellt keine Verordnung dar. Es soll als Orientierungshilfe
dienen und gibt die Rechtsauffassung der FMA wieder. Uber die gesetzlichen Bestimmungen
hinausgehende Rechte und Pflichten kdnnen aus Rundschreiben nicht abgeleitet werden.
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1 Das auf internationaler Ebene im Rahmen der Financial Action Task Force (FATF) und auf
europaischer Ebene in der Richtlinie (EU) 2015/849 (4. Geldw&sche-RL) formulierte Ziel ist die
Verhinderung der Nutzung des Finanzsystems zum Zwecke der Geldwascherei und der
Terrorismusfinanzierung. Dabei soll dem Fluss von Geldern krimineller Herkunft und von fir
terroristische Zwecke bestimmten Geldern entgegengewirkt werden, indem bestimmte Sorgfalts-
und Meldepflichten von den verpflichteten Finanzmarktteilnehmern einzuhalten sind.

2 In Osterreich bilden die im Finanzmarkt-Geldwaschegesetz (FM-GwG) enthaltenen Sorgfalts- und
Meldepflichten und die ergdnzenden Bestimmungen zum wirtschaftlichen Eigentiimer im
Wirtschaftliche Eigentlimer Registergesetz (WiEReG) die zentralen Elemente fiir ein effektives
System zur Pravention von Geldwascherei und Terrorismusfinanzierung im Bereich des
Finanzmarktes. Ein solches System kann jedoch nur wirksam umgesetzt werden, wenn die
Verpflichteten nach dem FM-GwG durch Erfillung der ihnen zugewiesenen Sorgfalts- und
Meldepflichten entsprechend mitwirken. Die Einhaltung der Sorgfalts- und Meldepflichten durch
die Verpflichteten dient dabei nicht nur der praventiven Bekdmpfung von Geldwascherei und
Terrorismusfinanzierung sondern auch der Arbeit der Strafverfolgungsbehdrden im Rahmen von
repressiven MaRnahmen.

3  Nur wenn Verpflichtete ausreichend Informationen zur Identitdt ihrer Kunden und deren
wirtschaftlich Berechtigten (Treugeber, wirtschaftliche Eigentlimer), zum Zweck und zur Art der
angestrebten Geschaftsbeziehung und zur Herkunft der eingesetzten Mittel eingeholt haben, diese
Informationen regelmaRig aktualisieren und die Geschaftsbeziehung kontinuierlich iberwachen,
kénnen Geldwascher und Personen die den Terrorismus finanzieren davon abgehalten werden,
das Finanzsystem fiir ihre Zwecke zu missbrauchen. Verpflichtete sollen dadurch auch in die Lage
versetzt werden, Auffalligkeiten im Zusammenhang mit ihren Kunden zu erkennen, bei Bedarf die
entsprechenden Transaktionen zu stoppen und die notwendigen Informationen an die
Geldwadschemeldestelle weiterzuleiten.

4 Dieses Rundschreiben stellt keine Verordnung dar. Es soll als Orientierungshilfe dienen und gibt
die Rechtsauffassung der FMA wieder. Uber die gesetzlichen Bestimmungen hinausgehende
Rechte und Pflichten kénnen aus Rundschreiben nicht abgeleitet werden.

5 Verpflichtete des FM-GwG sind

- Kreditinstitute gemaR § 1 Abs. 1 BWG und CRR-Kreditinstitute gemal § 9 BWG, die Tatigkeiten
im Inland Uiber eine Zweigstelle erbringen;

- Finanzinstitute gemall § 1 Abs. 2 Z 1 bis 6 BWG (Rz 6);

- Versicherungsunternehmen gemal &1 Abs.1 Z1 VAG 2016 wund kleine
Versicherungsunternehmen gemall § 1 Abs. 1 Z 2 VAG 2016 jeweils im Rahmen des Betriebes
der Lebensversicherung (Zweige 19 bis 22 gemaR Anlage A zum VAG 2016);
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- Wertpapierfirmen gemall § 3 Abs. 1 WAG 2018 und Wertpapierdienstleistungsunternehmen
gemal § 4 Abs. 1 WAG 2018;

- AIFM gemall § 1 Abs. 5 und § 4 Abs. 1 AIFMG und Nicht-EU-AIFM gemal3 § 39 Abs. 3 AIFMG;
- E-Geldinstitute gemaR § 3 Abs. 2 E-Geldgesetz 2010;

- Zahlungsinstitute gemal § 10 ZaDiG 2018;

- die Post hinsichtlich ihres Geldverkehrs;

- Finanzinstitute gemall Art. 3 Z 2 lit. a bis d der 4. Geldwéasche-RL mit Sitz in einem anderen
Mitgliedstaat mit dem Uber im Inland gelegene Zweigstellen bzw. Zweigniederlassungen
ausgelibten  Geschaftsbetrieb  sowie im Inland gelegene Zweigstellen  bzw.
Zweigniederlassungen von solchen Finanzinstituten, die in Drittlandern zugelassen sind;

- Abbaueinheiten gemal § 84 Abs. 2 BaSAG sowie § 3 Abs. 4 GSA;
- Abbaugesellschaften gemaR § 162 Abs. 1 BaSAG iVm § 84 Abs. 2 BaSAG.

6 Ein Finanzinstitut gemall § 1 Abs. 2 Z 1 bis Z 6 BWG ist, wer kein Kreditinstitut iSd § 1 Abs. 1 BWG
ist und berechtigt ist, eine oder mehrere der in § 1 Abs.2 BWG aufgezdhlten Tatigkeiten
gewerbsmaRig durchzufiihren, sofern er diese als Haupttatigkeit betreibt. Die fur die Qualifikation
als Finanzinstitut begriffsbestimmende Haupttatigkeit ist aufgrund des sich im konkreten Einzelfall
ergebenden Gesamtbildes, d.h. unter Berlicksichtigung samtlicher relevanter quantitativer und
qualitativer Faktoren und Kriterien im Sinne eines beweglichen Systems zu ermitteln. Jedenfalls ist
von einer Haupttatigkeit auszugehen, wenn diese Tatigkeit 50 % der Unternehmensleistung
ausmacht.! Darliber hinaus ist das Vorliegen einer Haupttitigkeit nicht nur anhand des bloRen
Beitrags zur Unternehmensleistung — also eines rein quantitativen Merkmals — zu beurteilen.
Vielmehr ist aufgrund des Gesamtbildes im Einzelfall anhand qualitativer Merkmale zu beurteilen,
ob es sich bei einer Tatigkeit eines Unternehmens um eine Haupttatigkeit handelt oder ob diese
Tatigkeit ,wegen ihres engen Zusammenhanges mit der Haupttiitigkeit und wegen ihrer
untergeordneten Bedeutung gegeniiber dieser Haupttdtigkeit nach der Verkehrsauffassung in
dieser gleichsam aufgeht”.? Dabei sind im Sinne eines beweglichen Systems z.B. Geschaftsplan und
-strategie, Ressourceneinsatz, Ertrag, Akquisition und Marketing etc. heranzuziehen.? Es ist darauf
abzustellen, ob eine bestimmte Tatigkeit , ihrer Natur nach selbstédndigen Charakter aufweist oder
aber rein akzessorisch zu anderen [...] Tétigkeiten des Unternehmens ist“.* Zu beachten ist in
diesem Zusammenhang, dass dem Begriff der Haupttatigkeit ein gewerberechtlich gepragtes
Verstiandnis zugrunde liegt und ein Unternehmen nicht nur eine Haupttitigkeit haben kann.®

1VwGH 10.11.2017, Ro 2017/02/0023 mwN.

2 BVwG 02.08.2017, W230 2150836-1 mwN; VwGH 24.10.2018, Ro2017/02/0025.

3 Dabei kdnnen u.a. auch der AuRenauftritt, der Firmenname oder die auf der Homepage des Unternehmens beworbenen
Tatigkeit fur die Beurteilung herangezogen werden. AuBerdem ist zu beriicksichtigen, ob fiir die Ausiibung der betroffenen
Tatigkeit ,andere Gegenstdnde, andere Vermégenswerte, eine andere Organisation und MafSnahmen notwendig sind“ (BVwWG
02.08.2017, W230 2150836-1).

4 BVwG 02.08.2017, W230 2150836-1 mwN.

51dS auch BVvwG 02.08.2017, W230 2150836-1.
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7 Fir die Erbringung von SchlieRfachverwaltungsdiensten gemalR §1 Abs.2 Z6 BWG ist ein
Mitverschluss durch das Unternehmen keine zwingende Voraussetzung, solange bestimmte
Sicherungspflichten — dazu z3hlt insbesondere eine Zugangskontrolle — eingehalten werden.®

8 Bei allen personenbezogenen Bezeichnungen gilt die gewahlte Formulierung fiir beide

Geschlechter.

6 VwGH 10.11.2017, Ro 2017/02/0023.
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Kredit- und Finanzinstitute, auf die das FM-GwG anzuwenden ist, werden vom Gesetz als
Verpflichtete bezeichnet. Unter diesen Begriff fallen zunachst alle in §2 Z1 und Z2 FM-GwG
angefiihrten Kredit- und Finanzinstitute (Rz 5) mit Sitz im Inland, inklusive ihres
Geschaftsbetriebes, den sie im Wege der Dienstleistungsfreiheit in anderen Mitgliedstaaten der
Europaischen Union und des Europaischen Wirtschaftsraumes (im Folgenden: Mitgliedstaaten)
erbringen. Ausgenommen vom Anwendungsbereich des FM-GwG sind allerdings Zweigstellen und
Zweigniederlassungen von Verpflichteten in Mitgliedstaaten.

Vom Anwendungsbereich des FM-GwG erfasst wird hingegen die Geschaftstatigkeit von
Verpflichteten mit Sitz in einem anderen Mitgliedstaat (Niederlassungsfreiheit) oder in einem
Drittland, wenn diese Uber Zweigstellen oder Zweigniederlassungen im Inland erbracht wird.
Werden Kredit- und Finanzinstitute aus Mitgliedstaaten hingegen im Wege der
Dienstleistungsfreiheit im Inland tatig, ist auf diese Tatigkeit das FM-GwG nicht anzuwenden. Die
Beaufsichtigung von solchen Verpflichteten und von deren Geschaftstatigkeit erfolgt durch die
zustandige Aufsichtsbehorde im Heimatstaat.

Einen Sonderfall stellen E-Geld-Emittenten und Zahlungsdienstleister mit Sitz in einem anderen
Mitgliedstaat dar, sofern diese Dienstleistungen in Osterreich {iber Dienstleister, etwa Agenten iSd
§ 47 35 ZaDiG 2018, erbringen. Diese Dienstleister stellen zwar keine Zweigstelle des jeweiligen E-
Geld-Emittenten oder Zahlungsdienstleisters dar, sind allerdings als sonstige Form der
Niederlassung zu qualifizieren. Daher fallen E-Geld-Emittenten und Zahlungsdienstleister mit
diesen Tatigkeiten in den Anwendungsbereich des FM-GwG. Von dieser Regel ausgenommen ist
wiederum der reine Vertrieb und Ricktausch von E-Geld durch natirliche oder juristische
Personen im Namen des in einem anderen Mitgliedstaat ansédssigen E-Geld-Instituts.” Von diesen
sind jedoch weiterhin die zur Umsetzung der 4. Geldwasche-RL verabschiedeten nationalen
Rechtsvorschiften im jeweiligen Mitgliedstaat zu beachten.

Zur Erfillung der im FM-GwG vorgesehenen Sorgfaltspflichten greifen Verpflichtete primar aufihre
Mitarbeiter zuriick. Daneben kénnen fir die Erfillung (bestimmter) Sorgfaltspflichten auch sog.
qualifizierte Dritte (Rz 13ff) oder Auslagerungsdienstleister und Vertreter (Rz 19) eingesetzt
werden.

Verpflichtete kdnnen zur Erflillung der Sorgfaltspflichten — mit Ausnahme der Verpflichtung zur
kontinuierlichen Uberwachung der Geschiftsbeziehungen gemaR § 6 Abs. 1 Z 6 FM-GwG — auf die

7ErlRV 1335 BIgNR 25.GP 15; hiervon umfasst ist etwa der Verkauf von E-Geld-Produkten in Trafiken oder Supermarktketten.
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in § 13 Abs. 3 und Abs. 4 FM-GwG aufgezahlten Dritten zuriickgreifen (sog. qualifizierte Dritte).
Dabei dirfen dem Verpflichteten, der sich eines qualifizierten Dritten bedient, keine Hinweise
vorliegen, die eine gleichwertige Erflllung der Sorgfaltspflichten bezweifeln lassen. Ob es sich beim
Dritten um einen in § 13 Abs. 3 FM-GwG aufgezahlten qualifizierten Dritten handelt bzw. ob bei
einem Dritten die Voraussetzungen des § 13 Abs. 4 FM-GwG vorliegen und es sich daher um einen
qualifizierten Dritten handelt, ist vom Verpflichteten in jedem Einzelfall zu prifen.

Gewerbliche Vermogensberater iSd § 136a GewO 1994, wenn diese Lebensversicherungen
vermitteln, und Versicherungsvermittler iSd § 137a Abs.1 GewO 1994, wenn diese im
Zusammenhang mit Lebensversicherungen titig werden,® gelten als qualifizierte Dritte gemaR § 13
Abs. 3 oder Abs. 4 FM-GwG. Dies gilt unabhangig davon, ob der Versicherungsvermittler in der
Form , Versicherungsagent” (vgl. § 43 VersVG) oder in der Form ,Versicherungsmakler” (vgl. § 26
MaklerG) tatig wird. Grundsatzlich kann auf Gewerbliche Vermogensberater und
Versicherungsvermittler, jeweils im Zusammenhang mit Tatigkeiten im Bereich der
Lebensversicherungen, als qualifizierte Dritte zurickgegriffen werden, wenn diese im
Versicherungs- und Kreditvermittlerregister des , Gewerbeinformationssystems Austria (GISA)“®
eingetragen sind, unabhangig davon, ob sie (iber eine Osterreichische Gewerbeberechtigung
verfiigen oder im Wege der Niederlassungs- oder Dienstleistungsfreiheit in Osterreich tatig
werden. Ob ein Gewerblicher Vermogensberater oder ein Versicherungsvermittler mit (Wohn-)Sitz
in einem Drittland als qualifizierter Dritter herangezogen werden kann, ist vom Verpflichteten in
jedem Einzelfall zu prifen.

Die endgliltige Verantwortung fur die Erfiillung der Sorgfalts- und Meldepflichten, fiir die auf einen
qualifizierten Dritten zurlickgegriffen wird, verbleibt beim Verpflichteten selbst.

Verpflichtete haben bei dem qualifizierten Dritten, auf den sie zuriickgreifen, die notwendigen
Informationen, die zur Erfillung der jeweiligen Sorgfaltspflichten notwendig sind, unverziiglich
einzuholen. Unverziglich bedeutet in diesem Zusammenhang, dass dem Verpflichteten die
notwendigen Informationen spatestens zum jeweiligen Anwendungszeitpunkt (Rz 240ff) der
Sorgfaltspflichten vorliegen missen. Aullerdem haben Verpflichtete — z.B. durch eine
entsprechende Vereinbarung — sicherzustellen, dass der qualifizierte Dritte auf Ersuchen des
Verpflichteten unverziiglich Kopien der fiir die Erflillung der jeweiligen Sorgfaltspflichten
verwendeten Unterlagen und der allfdlligen weiteren maRgeblichen Unterlagen betreffend die
Identitdt des Kunden oder des wirtschaftlichen Eigentiimers zur Verflgung stellt. Wie die
Einhaltung dieser Verpflichtung sichergestellt wird, ist vom Verpflichteten zu dokumentieren und
bei Bedarf der FMA zur Verfiigung zu stellen.

Wurde im Mitgliedstaat, in dem der Dritte seinen Sitz hat, die 4. Geldwasche-RL umgesetzt bzw.
wurden in dem Drittland, in dem der Dritte seinen Sitz hat, gleichwertige Sorgfalts- und
Aufbewahrungspflichten bzw. Aufsichtsrechte iSd § 13 Abs. 4 FM-GwG eingefiihrt!®, kann sich der

8 Jeweils mit (Wohn-)Sitz im Inland, in einem Mitgliedstaat oder unter den Voraussetzungen des § 13 Abs. 4 mit (Wohn-)Sitz
in einem Drittland.

9 Siehe dazu https://www.gisa.gv.at/at.gv.wien.fshost-gisa-
at/user/formular.aspx?pid=f3cbbd2e05c54d8d889b1bddcb648fa2&pn=Bacc9a84823284ea099c0af9ff5837cda.

10 Die Gleichwertigkeitsprifung bei Drittldndern ist entsprechend zu dokumentieren.
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Verpflichtete auf die vom Dritten zur Verfligung gestellten Informationen und Dokumente
verlassen, wenn ihm nach Durchfiihrung der erforderlichen Plausibilitdtspriifung keine Hinweise
dahingehend vorliegen, dass der Dritte die entsprechenden Sorgfalts- und
Aufbewahrungspflichten nicht gleichwertig erfiillt. Derartige Hinweise konnen sich u.a. aus
veroffentlichten Strafen von Aufsichtsbehérden, aufgrund medialer Berichterstattung oder nach
Durchsicht der erhaltenen Informationen und Dokumente ergeben.

Erleichterungen bestehen nunmehr fiir jene Fille, bei denen auf qualifizierte Dritte!
zuriickgegriffen wird, die derselben Gruppe angehdren (§ 14 Z1 FM-GwG) und bei denen die
weiteren Voraussetzungen des § 14 Z 2 und Z 3 FM-GwG eingehalten werden. Somit kénnen die
notwendigen Informationen und Daten sowie (Kopien der) Unterlagen im Rahmen der
gruppenweit anzuwendenden Strategien und Verfahren gemaR § 24 FM-GwG eingeholt werden
und ist es nicht mehr erforderlich, dass die Vorschriften zur Ubermittlung der Informationen und
Kopien der Daten und anderer maligeblicher Unterlagen angewendet werden. Bei Bedarf sind vom
Verpflichteten die im Rahmen des Gruppenprogrammes eingeholten Informationen und (Kopien
der) Unterlagen, die fir die Erflllung der Sorgfaltspflichten notwendig sind, der FMA zur Verfligung
zu stellen.

GemaR §15 FM-GwG konnen Verpflichtete zur Erflllung der Sorgfaltspflichten auch
Auslagerungsdienstleister oder Vertreter heranziehen. Eine Einschrankung der Auslagerung auf
bestimmte Sorgfaltspflichten ist vom FM-GwG nicht vorgesehen. Die Frage der Zulassigkeit einer
Auslagerung an sich ist aber nach den jeweiligen fir die Verpflichteten geltenden
Aufsichtsgesetzen zu beurteilen.’? So haben z.B. Verpflichtete, auf die das BWG anzuwenden ist,
die Bestimmungen zur Auslagerung gemaR § 25 BWG, Verpflichtete, auf die das WAG 2018
anzuwenden ist, die Bestimmungen zur Auslagerung gemals § 34 WAG 2018 iVm Art. 30-32 Del VO
2017/565, Verpflichtete, auf die das ZaDiG 2018 anzuwenden ist, die Bestimmungen zur
Auslagerung gemall § 21 ZaDiG 2018, Verpflichtete, auf die das AIFMG anzuwenden ist, die
Bestimmungen zur Ubertragung von Funktionen gemaR § 18 AIFMG, Verpflichtete, auf die das
InvFG anzuwenden ist, die Bestimmungen zur Ubertragung von Aufgaben der
Verwaltungsgesellschaft an Dritte gemall §28 InvFG und Verpflichtete, auf die das
E-Geldgesetz 2010 anzuwenden ist, die Bestimmungen zur Auslagerung gemall § 15 Abs.3
E-Geldgesetz 2010 iVm §21 ZaDiG 2018 bzw. haben Verpflichtete, auf die das VAG 2016
anzuwenden ist, § 5 Z37 VAG 2016 zu beachten.’® Zur Auslagerung siehe im Detail das FMA-
Rundschreiben Interne Organisation.

11 Dabei muss es sich um die hier beschriebenen qualifizierten Dritten iSd § 13 FM-GwG handeln. Auf andere Dritte, die nicht
unter den Begriff der qualifizierten Dritten gemaR § 13 FM-GwG fallen, ist § 14 FM-GwG nicht anzuwenden. Vgl. dazu Art. 28
lit. a iVm Art. 26 Abs. 1 4. Geldwasche-RL.

12 ErIRV 1335 BIgNR 25. GP 11.

13 Bei den Sorgfaltspflichten zur Pravention von Geldwascherei und Terrorismusfinanzierung handelt es sich um ,,wesentliche
betriebliche Aufgaben”iSd § 25 BWG, um , betriebliche Aufgaben, die [...] wesentlich sind“iSd § 34 WAG 2018, um , wichtige
betriebliche Aufgaben” iSd § 21 ZaDiG 2018, um ,Aufgaben” iSd § 18 AIFMG und iSd § 28 InvFG und um ,betriebliche
Aufgaben”iSd § 15 E-Geldgesetz 2010 bzw. um ,Funktionen”iSd § 5 Z 37 VAG 2016.
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§ 5 FM-GwG zdhlt jene Falle auf, in denen die Sorgfaltspflichten des § 6 FM-GwG anzuwenden sind.
Soweit dies im konkreten Anwendungsfall des § 5 FM-GwG moglich ist, sind deshalb immer alle
der in § 6 FM-GwG geregelten Sorgfaltspflichten anzuwenden.

Durch §6 Abs.5 FM-GwG wird die erforderliche Risikoorientierung fir die Anwendung der
Sorgfaltspflichten festgelegt. Dabei sind zumindest die in den Anlagen |, Il und lll zum FM-GwG
genannten Variablen zu bericksichtigen. Die Risikobewertung auf Kundenebene stellt die
Grundlage einer risikoorientierten und angemessenen Anwendung der Sorgfaltspflichten dar.
Verpflichtete missen die Angemessenheit der implementieren Mallnahmen der FMA gegenliber
nachweisen kdnnen.

Die Verpflichteten haben gemall § 5 Z 1 FM-GwG die Sorgfaltspflichten des § 6 FM-GwG zunachst
bei Begriindung einer dauernden® Geschiftsbeziehung (Rz 24) gegeniiber Kunden gemiR § 2 Z 15
FM-GwG anzuwenden. ,Bei” Begriindung bedeutet dabei grundsatzlich nichts anderes als ,vor”
Begriindung,'® weshalb sichergestellt sein muss, dass die MaBnahmen gemiR § 6 Abs. 1Z 1-5 FM-
GwG im Zeitpunkt des Abschlusses des Vertrages bereits abgeschlossen sind.

Eine dauernde Geschéftsbeziehung liegt beispielsweise vor bei
- der Eroffnung eines Girokontos;

- der Eréffnung eines Sparkontos;

- der Eroffnung eines Wertpapierkontos;

- der Eroffnung eines Kreditkontos;

- der Erbringung von SchlieRfachverwaltungsdiensten;

- dem Abschluss eines Lebensversicherungsvertrages;

- der Begriindung von Spareinlagengeschaften gemaR § 31 BWG und Geschaftsbeziehungen
gemaR § 12 DepG.

In § 2Z 10 FM-GwG wird definiert, was unter einer Geschaftsbeziehung iSd FM-GwG zu verstehen
ist. Demnach fallen nur solche geschéftlichen, beruflichen oder gewerblichen Beziehungen in den
Anwendungsbereich des FM-GwG, die mit den gewerblichen Tatigkeiten eines Verpflichteten —
aufgrund derer er als Verpflichteter im Sinne des FM-GwG zu qualifizieren ist — in Verbindung
stehen. Das FM-GwG bringt damit deutlich zum Ausdruck, dass nicht alle Vertragsbeziehungen
eines Verpflichteten erfasst werden. Daher fallen jene geschaftlichen Tatigkeiten, die keine
Geschaftsbeziehung des Verpflichteten zu einem Kunden iSd § 2 Z 15 FM-GwG begriinden, nicht

14 ErIRV 1335 BIgNR 25. GP 6.
15Vgl. § 2710 FM-GwG.
16 ErlRV 1335 BIgNR 25. GP 6.
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in den Anwendungsbereich des FM-GwG (z.B. missen bei Mietvertragen, bei Vertragen mit
Reinigungsfirmen oder IT-Dienstleistern, bei Energielieferungsvertragen u.d. keine
Sorgfaltspflichten gegeniiber dem Vertragspartner angewendet werden). Auflerdem muss bei
Zustandekommen des Kontakts davon ausgegangen werden, dass die zu begriindende
Geschaftsbeziehung von gewisser Dauer sein wird. Dabei ist flr die Beurteilung dieses Kriteriums
auf objektive Umstande abzustellen und spielt die tatsachliche Dauer einer Geschaftsbeziehung
bzw. die (von einer oder beiden Seiten) intendierte Dauer in diesem Zusammenhang keine Rolle.
So wird die Begriindung einer Geschaftsbeziehung nicht dadurch ausgeschlossen, dass der Kunde
nur einmalig eine Transaktion im Rahmen eines Girokontovertrages abwickeln mochte, um diesen
unmittelbar danach wieder zu kiindigen. Vielmehr ist aufgrund der objektiven Umstande davon
auszugehen, dass bei Abschluss eines Girokontovertrages davon auszugehen ist, dass eine solche
Geschaftsbeziehung von gewisser Dauer sein wird. Demgegentiber kdnnen auch mehrere (zeitnah)
abgewickelte gelegentliche Transaktionen durchgefiihrt werden, ohne damit eine
Geschaftsbeziehung zu begriinden.

Die Anwendung der Sorgfaltspflichten zu einem spateren Zeitpunkt ist nur im Rahmen des § 7
Abs. 2 und 3 FM-GwG moglich (siehe dazu Rz 246ff).

Durch den Gesetzestext ist klargestellt, dass ,gelegentliche Transaktionen”iSd § 5Z 2 FM-GwG nur
solche sind, die nicht im Rahmen einer Geschaftsbeziehung iSd § 2 Z 10 FM-GwG erbracht werden.
Gemal §2 Z15 FM-GwG gilt nicht nur jede Person, die mit dem Verpflichteten eine
Geschaftsbeziehung begriindet hat oder begriinden will, sondern auch jede Person, fiir die der
Verpflichtete eine Transaktion durchfiihrt oder durchfiihren soll, die nicht in den Rahmen einer
Geschaftsbeziehung fillt (gelegentliche Transaktion), als Kunde.

Die Sorgfaltspflichten sind dann bei gelegentlichen Transaktionen anzuwenden, wenn mindestens
15 000 Euro'’ transferiert werden. Beispiele fiir derartige Einzeltransaktionen sind der An- und
Verkauf von ausldandischen Zahlungsmitteln oder die Diskontierung von Wechsel oder Schecks.

Bei Einzeltransaktionen besteht die Verpflichtung zur Anwendung der Sorgfaltspflichten
grundsatzlich erst ab Erreichen oder Ubersteigen der Betragsgrenze von 15000 Euro. Besteht
allerdings zwischen mehreren Einzeltransaktionen offenkundig eine Verbindung und erreichen
oder Ubersteigen die Betrage dieser Einzeltransaktionen zwar nicht fiir sich genommen, jedoch in
Summe 15000 Euro, missen die Sorgfaltspflichten des § 6 FM-GwG ebenfalls angewendet
werden.

Zwischen mehreren zeitnah abgewickelten Einzeltransaktionen besteht eine Verbindung, wenn
diese Transaktionen auch in einem einzelnen Vorgang abgewickelt hatten werden kdnnen, jedoch
— aus welchen Griinden auch immer — gesplittet wurden. Stellt sich erst spater heraus, dass die
Betrdage mehrerer Einzeltransaktionen, zwischen denen offenkundig eine Verbindung besteht, in

17 Bei auslandischen Wahrungen, wenn der Betrag 15 000 Euro Gegenwert erreicht.
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Summe 15 000 Euro erreichen oder (ibersteigen, so sind die Sorgfaltspflichten anzuwenden, sobald
dies festgestellt wird.

Daneben sind die Sorgfaltspflichten des § 6 FM-GwG gemal’ § 57 2 lit. b FM-GwG bei Geldtransfers
iSd Art 3 Z 9 der Verordnung (EU) 2015/847 (,,Geldtransfer-VO“) anzuwenden, wenn deren Betrag
1 000 Euro Ubersteigt. Der Gesetzeswortlaut unterscheidet sich hier von lit. a auch insofern, als
1 000 Euro Uberschritten und nicht blof erreicht werden mussen.

Eine Zusammenrechnungsregel wie bei Transaktionen (lit. a), wonach die Sorgfaltspflichten auch
bei einzelnen Geldtransfers anzuwenden waren, wenn deren Summe 1000 Euro Ubersteigt,
existiert bei Geldtransfers nicht. Das bedeutet, dass in diesem Fall zwar die Pflicht zur Ubermittlung
der Angaben zu Auftraggeber und Beglinstigtem durch einen Zahlungsdienstleister nach Art 4 ff
der Geldtransfer-VO besteht, nicht jedoch die Sorgfaltspflichten des FM-GwG angewendet werden
miissen. Diese missen erst dann angewendet werden, wenn entweder ein einzelner Geldtransfer
1 000 Euro (ibersteigt oder mehrere jeweils unter oder iber 1 000 Euro liegende Geldtransfers
insgesamt 15 000 Euro erreichen, da nach §5 Z 2 lit. b FM-GwG Geldtransfers begrifflich auch
Transaktionen sind. In diesem letzten Fall kommt somit wiederum lit. a zur Anwendung.

Auch bei gelegentlichen Transaktionen kommt § 6 Abs.5 FM-GwG zur Anwendung, wonach
Verpflichtete den Umfang der anzuwendenden Sorgfaltspflichten auf risikoorientierter Grundlage
bestimmen kdnnen. Dabei ergibt sich das Risiko des Kunden aus den beim Geschaftskontakt
einzuholenden Informationen, insbesondere aufgrund der Art und Hohe der durchzufiihrenden
Transaktion. Anhaltspunkte kénnen sich in diesem Zusammenhang etwa aus dem Zweck der
gelegentlichen Transaktion (z.B. Begleichung einer Rechnung) und aus den Angaben zum
Empfanger ergeben. Verpflichtete haben jedenfalls die Identitdt des Kunden festzustellen und zu
Uberprifen. Darliber hinaus sind je nach Lagerung des Einzelfalles die weiteren Sorgfaltspflichten
(insbesondere Einholung und Uberpriifung von Informationen iiber die Herkunft der eingesetzten
Mittel; Feststellung und Uberpriifung der wirtschaftlichen Eigentiimer; Feststellung, ob es sich
beim Kunden, beim wirtschaftlichen Eigentlimer oder beim Treugeber um eine politisch
exponierte Person handelt) auf risikoorientierter Grundlage anzuwenden. Kriterien fiir solch eine
risikoorientierte Vorgangsweise kdnnen z.B. die Haufigkeit der Ein-/Auszahlungen, die Bekanntheit
des beteiligten Beglinstigten/Auftraggebers, die geographische Nahe des
Beglinstigten/Auftraggebers, die Ho6he der Transaktion, die Geschafts-/Berufstatigkeit des
Beglinstigten/Auftraggebers, der Verwendungszweck oder das Geschiftsmodell des
Verpflichteten sein.’® Risikoerhéhend sind jedenfalls untypische Empfanger/-lander und hohe
Bareinzahlungen von Devisenauslandern zu berticksichtigen.

Die FMA weist in diesem Zusammenhang auch auf die in Osterreich unmittelbar anwendbare
Geldtransfer-VO hin, die bei Geldtransfers iSd Art. 3 Z 9 Geldtransfer-VO bestimmte Pflichten fur
die beteiligten Zahlungsdienstleister (Art. 3 Z5 Geldtransfer-VO) und zwischengeschalteten
Zahlungsdienstleister (Art.3 Z 6 Geldtransfer-VO) vorschreibt. Zahlungsdienstleister und

18 Unter Bericksichtigung dieser Kriterien kodnnen sich insbesondere bei kontogebundenen Transaktionen (z.B.
Entgegennahme von Tageslosungen [von Dritten], Einzahlung mittels Erlagschein) Erleichterungen iZm der Anwendung der
Sorgfaltspflichten ergeben.
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zwischengeschaltete Zahlungsdienstleister mit Sitz im EWR haben auch die von den Europaischen
Aufsichtsbehdrden®® (ESAs) verdffentlichten ,Gemeinsamen Leitlinien nach Artikel 25 der
Verordnung (EU) 2015/847 zu den MafSnahmen, mit deren Hilfe Zahlungsdienstleister das Fehlen
oder die Unvollsténdigkeit von Angaben zum Auftraggeber und zum Begiinstigten feststellen
kénnen, und zu den empfohlenen Verfahren fiir die Bearbeitung eines Geldtransfers, bei dem die
vorgeschriebenen Angaben fehlen“ (Stand: 16.01.2018) zu beriicksichtigen.®® Gemeinsame
Leitlinien der ESAs legen fest, was nach Ansicht der ESAs angemessene Aufsichtspraktiken
innerhalb des europdischen Finanzaufsichtssystems sind oder wie das Unionsrecht in einem
bestimmten Bereich anzuwenden ist. GemaR Artikel 16 Absatz 3 der ESA-Verordnungen?! miissen
die zustdandigen Behorden und die Verpflichtete alle erforderlichen Anstrengungen unternehmen,
um den Leitlinien nachzukommen. Gemall § 25 Abs. 3 FM-GwG hat die FMA Leitlinien und
Empfehlungen und andere von den ESAs beschlossene MalRnahmen anzuwenden.

Zusatzlich zur Begriindung eines Spareinlagengeschafts gemaR §5 Z1 FM-GwG sind die
Sorgfaltspflichten des § 6 FM-GwG gemals § 5 Z 3 FM-GwG auch bei Ein- und Auszahlungen von
Spareinlagen anzuwenden, wenn der Betrag mindestens 15 000 Euro betragt.

Eine Zusammenrechnungsregel wie in §5 Z2 lit.a FM-GwG, nach der auch dann die
Sorgfaltspflichten des § 6 FM-GwG anzuwenden sind, wenn mehrere einzelne Ein- oder
Auszahlungen 15 000 Euro Ubersteigen, existiert bei Sparguthaben nicht, es ist jedoch auf die
Vorschriften der §§ 31 f BWG Bedacht zu nehmen.

Verfiigungen iiber eine Spareinlage durch Uberweisung? oder durch Scheck sind nicht zuléssig.
Bareinzahlungen und Uberweisungen auf (noch bestehende anonyme) Sparkonten diirfen geméaR
§ 7 Abs. 9 FM-GwG betragsunabhangig erst entgegengenommen bzw. gutgeschrieben werden,
wenn die Sorgfaltspflichten gegeniliber Kunden gemaR § 6 FM-GwG bereits angewendet worden
sind. AuBerdem diirfen bei diesen Sparkonten, wiederum betragsunabhangig, gemall § 7 Abs. 10
FM-GwG keine Auszahlungen durchgefiihrt werden und sind diese Sparkonten besonders zu
kennzeichnen.

§ 32 Abs. 4 BWG bestimmt idZ lediglich an wen ausbezahlt werden darf. Voraussetzung dafiir, dass
nach einem der Falle des § 32 Abs. 4 BWG ausbezahlt wird, ist jedoch gemal} § 7 Abs. 10 FM-GwG
die Erfullung der Sorgfaltspflichten des § 6 FM-GwG.

19 Die Europdische Bankenaufsichtsbehdrde (EBA); die Européische Aufsichtsbehorde fiir das Versicherungswesen und die
betriebliche Altersversorgung (EIOPA); die Europdische Wertpapier- und Marktaufsichtsbehérde (ESMA).

20 Sjehe dazu auch das FMA RS Interne Organisation.

21 Verordnung (EU) Nr. 1093/2010; Verordnung (EU) Nr. 1094/2010, Verordnung (EU) Nr. 1095/2010.

22 Ausnahmen von diesem Grundsatz sind in § 32 Abs. 3 BWG normiert.
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Die Sorgfaltspflichten sind gemall § 5 Z 4 FM-GwG auch anzuwenden, wenn der Verdacht oder der
berechtigte Grund zu der Annahme besteht, dass der Kunde einer terroristischen Vereinigung
(§ 278b StGB) angehort oder dass der Kunde objektiv an Transaktionen mitwirkt, die der
Geldwaéscherei (§ 165 StGB — unter Einbeziehung von Vermoégensbestandteilen, die aus einer
strafbaren Handlung des Taters selbst herriihren)® oder der Terrorismusfinanzierung (§ 278d
StGB) dienen. Diese Verpflichtung besteht unabhangig von der jeweiligen Hohe des Betrages oder
der Versicherungspramie.

Objektives Mitwirken an den genannten Transaktionen bedeutet, dass dem Kunden kein
Verschulden angelastet werden muss. Der Kunde muss daher nicht wissen, ja es nicht einmal
ernstlich flir moglich halten und sich damit abfinden (§ 5 Abs. 1 StGB), dass die Transaktion, an der
er mitwirkt, der Geldwascherei oder der Terrorismusfinanzierung dient. Es genligt, wenn sich beim
Verpflichteten der Verdacht oder der berechtigte Grund zu der Annahme ergibt, dass die
Transaktion des Kunden den objektiven Tatbestand des § 165 StGB bzw. den objektiven
Tatbestand des § 278d StGB erfiillt. Der Vorsatz des Kunden muss, wie erwahnt, nicht erfillt sein
und ist daher vom Verpflichteten nicht zu prifen. Auch auf Kunden, die von Dritten —in aller Regel
wirtschaftlich Berechtigten — als vorsatzloses Werkzeug fir ihre Zwecke missbraucht werden, sind
daher gemal} § 5 Z 4 FM-GwG die Sorgfaltspflichten des § 6 FM-GwG anzuwenden.

Hinsichtlich Kunden, die in einer dauernden Geschaftsbeziehung mit dem Verpflichteten stehen,
muss dieser bereits iber Angaben zur ldentitat verfligen. Bestehen nunmehr aufgrund der
entstandenen Verdachtsmomente Zweifel an der Identitdt des Kunden, so sind die Angaben
dariiber —unbeschadet der Bestimmung des § 5 Z 5 FM-GwG — neuerlich zu erheben bzw. fehlende
zu erganzen und die erhobenen (unter Umstanden in Kombination mit bereits vorhandenen)
neuerlich einer Uberpriifung zu unterziehen. Zur Bestitigung der erhaltenen Angaben ist es
tunlich, zusatzlich weitere Dokumente, Daten und Informationen, die von einer glaubwirdigen
und unabhéangigen Stelle stammen, einzuholen.

Fiir den Fall, dass sich ein Verdacht oder berechtigter Grund zur Annahme im Sinne des § 16 FM-
GwG ergibt, hat der Verpflichtete die Geldwaschemeldestelle von diesem Verdacht in Kenntnis zu
setzen. In einem solchen Fall haben die Verpflichteten auRerdem gemal § 20 Abs. 1 FM-GwG die
Anwendung der Sorgfaltspflichten auszusetzen, wenn sie verniinftigerweise davon ausgehen
kénnen, dass dadurch die Verfolgung der Beglinstigten einer verdachtigen Transaktion behindert
werden kdnnte.

Wird ein Kunde jedoch online identifiziert (§ 6 Abs. 4 Z 1 FM-GwG) und liegt ein Verdacht oder eine
begriindete Annahme eines Falles des § 5 Z 4 FM-GwG vor, ist die Online-Identifikation zu Ende zu
flihren und die Erstattung einer Verdachtsmeldung gemall § 16 FM-GwG zu erwagen (§ 5 Abs. 2
Online-IDV).

23 Wenngleich die Eigengeldwascherei schon gemaR § 165 StGB vom Tatbestand der Geldwéascherei umfasst ist.
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Hat ein Mitarbeiter des Verpflichteten Zweifel an der Echtheit oder Angemessenheit zuvor
erhaltener Identitdtsdaten des Kunden, so ist eine neuerliche bzw. ergdnzende Identifizierung
hinsichtlich der Daten, an denen Zweifel bestehen, gemaR § 5 Z 5 FM-GwG durchzufiihren.

Sofern Zweifel an der Echtheit oder Angemessenheit der Identitatsnachweise bestehen, sind zur
Uberpriifung der erhobenen Identitatsdaten auch weitere Dokumente, Daten und Informationen,
die von einer glaubwiirdigen und unabhéngigen Stelle stammen, anzufordern und zur Uberpriifung
der Identitat heranzuziehen.

Lassen sich die Zweifel durch die neuerliche bzw. erganzende Identifizierung nicht beseitigen, so
sind weitere angemessene Sorgfaltsmallnahmen zu setzen. Im Falle einer Online-ldentifikation ist
diese zu Ende zu fiihren (§ 5 Abs. 2 Online-IDV). Jedenfalls ist in diesen Fallen die Erstattung einer
Verdachtsmeldung gemaR § 16 FM-GwG in Erwadgung zu ziehen. AuRerdem sind die in § 7 Abs. 7
FM-GwG normierten Konsequenzen zu ziehen, falls der Verpflichtete nicht in der Lage ist, die
Sorgfaltspflichten des § 6 FM-GwG zu erfllen.

Liegt in einem solchen Fall ein meldepflichtiger Sachverhalt vor und kann der Verpflichtete
vernilinftigerweise davon ausgehen, dass durch die Anwendung der Sorgfaltspflichten die
Verfolgung der Beglinstigten einer verdachtigen Transaktion behindert werden kénnte, ist die
Anwendung der Sorgfaltspflichten gemaR § 20 Abs. 1 FM-GwG auszusetzen und stattdessen
umgehend eine Verdachtsmeldung zu erstatten.
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Die Feststellung und Uberpriifung der Identitdt des (potentiellen) Kunden gemiR § 6 Abs. 171
FM-GwG und seiner vertretungsbefugten Personen gemaR § 6 Abs. 1 Schlussteil FM-GwG durch
den Verpflichteten stellt eine zentrale Sorgfaltspflicht im Zusammenhang mit der Pravention von
Geldwascherei und Terrorismusfinanzierung dar.

Die Ildentifizierung teilt sich in zwei Abschnitte, ndmlich zunachst in jenen zur Feststellung der
Identitat (Rz 50ff) gefolgt von der Uberpriifung der Identitdt (Rz 56ff). Dabei ist unter dem
Feststellen der Identitat das Erheben von Angaben zur Identitat einer natirlichen oder juristischen
Person und unter der Uberpriifung der Identitit das Priifen der erhobenen Angaben anhand von
Dokumenten, Daten oder Informationen, die von einer glaubwiirdigen und unabhangigen Quelle
stammen, zu verstehen.

Die im Rahmen der Identifizierung erhobenen und Gberpriiften Angaben sind zu dokumentieren.
Dariber hinaus sind Kopien der erhaltenen Dokumente und Informationen, die fiir die Erfiillung
der Sorgfaltspflichten gegeniliber Kunden erforderlich sind, gemald § 21 Abs. 1 Z 1 FM-GwG fiir die
Dauer von flinf Jahren nach Beendigung der Geschaftsbeziehung oder nach Durchfliihrung einer
gelegentlichen Transaktion aufzubewahren.

Bei der Erhebung der Angaben zur Identitat eines Kunden ist zwischen notwendigen Angaben und
zusatzlichen Angaben zu unterscheiden.

Notwendige Angaben zur Identitdt einer natlrlichen Person sind Vor- und Nachname(n),
Geburtsdatum und Wohnsitz.

Um ein umfassendes KYC-Profil fiir einen Kunden erstellen zu kénnen, bendtigen Verpflichtete
risikoorientiert noch zusatzliche Angaben betreffend die Identitat einer natirlichen Person. Dazu
kénnen u.a. Beruf, Arbeitgeber oder Art der selbstidndigen Tatigkeit, Staatsbirgerschaft,
Geburtsland, Unterschrift, Telefonnummer und E-Mail-Adresse gezahlt werden.

Notwendige Angaben zur Identitit einer juristischen Person sind Firma?*, Rechtsform,
Registrierungsland und wenn vorhanden Registrierungsnummer?®, Sitz, Vor- und Nachname(n),
Geburtsdatum und Wohnsitz der geschaftsfiihrenden Organe und der sonstigen gegeniliber dem
Verpflichteten vertretungsbefugten Personen (siehe zu diesen Rz 99).

24 Bei juristischen Personen, die sich nicht in das Firmenbuch einzutragen haben und dies auch nicht freiwillig tun, ist es
ausreichend, wenn dem Verpflichteten anstatt der Firma der/die im Rechtsverkehr verwendete Name/Bezeichnung bekannt

ist.

25 |n Osterreich etwa die Firmenbuchnummer oder die Zahl im Zentralen Vereinsregister (ZVR-Zahl).
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Personen etwa Telefonnummer, E-Mail-Adresse Umsatzsteueridentifikationsnummer oder wenn
vorhanden Angaben zur Konzernstruktur sein. AuBerdem kdnnen sich weitere Informationen fir
das KYC-Profil einer juristischen Person auf deren Homepage finden.

Kann ein Verpflichteter die notwendigen und die allenfalls zusatzlichen Angaben zur Identitat einer
natirlichen oder juristischen Person nicht erheben, z.B. weil der Kunde nicht entsprechend
mitwirkt, darf keine Geschéaftsbeziehung begriindet und keine gelegentliche Transaktion
durchgefiihrt werden.?®

Bei natiirlichen Personen hat die Uberpriifung der Identitit grundsitzlich?” durch die persénliche
Vorlage eines amtlichen Lichtbildausweises zu erfolgen. GemaR § 6 Abs. 2 Z1 FM-GwG ist ein
amtlicher Lichtbildausweis ein

- von einer staatlichen Behorde ausgestelltes Dokument,

- das mit einem nicht austauschbaren (d.h. von der ausstellenden Behorde anzubringenden)
erkennbaren Kopfbild der zu identifizierenden Person versehen ist und

- den Namen,

- das Geburtsdatum,

- die Unterschrift der zu identifizierenden Person sowie
- die ausstellende Behorde enthlt.

Osterreichische Reisepisse, Fiihrerscheine und Personalausweise sind jedenfalls amtliche
Lichtbildausweise und konnen zur Identifizierung herangezogen werden. Keine amtlichen
Lichtbildausweise iSd FM-GwG sind solche Ausweise, die nicht von einer staatlichen Behorde
ausgestellt wurden oder bei denen das Lichtbild durch den Inhaber selbst angebracht wurde oder
sich austauschen ldsst, ohne nachweisbare Spuren?® zu hinterlassen. Grundsatzlich kénnen daher
Fahrausweise fir offentliche Verkehrsmittel, Schiilerausweise und Schipdsse nicht fur die
Identifizierung herangezogen werden.?

Ein Lichtbildausweis gilt auch dann als von einer staatlichen Behorde ausgestellt, wenn er von
einem Beliehenen im Rahmen seiner hoheitlichen Aufgaben ausgestellt wurde. Daher kénnen z.B.
auch der Arztausweis, der Rechtsanwaltsausweis und der Notariatsausweis flr die Identifizierung
herangezogen werden. Bei der Qualifikation von Studentenausweisen als amtliche

26 § 7 Abs. 7 FM-GwG; siehe dazu im Detail Rz 257ff.

27 Zu den moglichen Ausnahmen siehe Rz 203ff.

28 7.B. indem die Laminierung oder andere Sicherheitsmerkmale durch den Austausch des Lichtbildes beschaddigt werden
wurden.

29 Siehe idZ auch die Schulspar-SoV (BGBI Il Nr. 2/2018), BVK-RiSoV (BGBI Il Nr. 4/2017) und die AndKo-SoV (BGBI II
Nr. 5/2017).
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Lichtbildausweise gemaR § 6 Abs. 2 Z 1 FM-GwG ist zu unterscheiden, ob die ausstellende Hoch-
oder Fachschule dabei im Rahmen der Hoheitsverwaltung — und daher als staatliche Behorde —
tatig wird oder nicht. Im Rahmen der Hoheitsverwaltung tatig werden Universitaten gemall dem
Universitatsgesetz 2002, die Donau-Universitdt Krems gemadR dem Bundesgesetz liber die
Universitdat flir Weiterbildung Krems (DUK-Gesetz 2004) und offentliche Padagogische
Hochschulen gemafR dem Hochschulgesetz 2005 (HG 2005). Studentenausweise von diesen
Einrichtungen erfiillen daher das Kriterium der Ausstellung durch eine staatliche Behoérde und
kénnen — sofern sie auch die weiteren Voraussetzungen des § 6 Abs. 2 Z 1 FM-GwG erfiillen — als
taugliche Identitatsnachweise herangezogen werden. Private Padagogische Hochschulen und
private Studiengdnge, private Hochschullehrgange sowie private Lehrgiange gemall dem HG 2005
sowie Privatuniversitaten gemall dem Privatuniversitdtengesetz und Fachhochschulen gemal dem
Fachhochschul-Studiengesetz, handeln, ungeachtet der rechtlichen Stellung des Rechtstragers, bei
der Ausstellung eines Studentenausweises nicht im Rahmen der Hoheitsverwaltung, weshalb sie
in diesem Zusammenhang nicht als staatliche Behorden zu qualifizieren sind. Studentenausweise
von diesen Einrichtungen sind mangels Erfillung des Kriteriums der Ausstellung durch eine
staatliche Behorde nicht als amtliche Lichtbildausweise gemaR §6 Abs.2 Z1 FM-GwG zu
qualifizieren.

Auch amtliche Lichtbildausweise, deren Gliltigkeitsdauer bereits abgelaufen ist, kdnnen zur
Identifizierung herangezogen werden, wenn sie unbedenklich sind. Fir die Beurteilung eines
amtlichen Lichtbildausweises als geeigneter Identitdatsnachweis ist nicht lediglich auf die
Gultigkeitsdauer des Dokumentes abzustellen, sondern auf dessen Tauglichkeit (positiver Abgleich
Kopfbild mit der sich ausweisenden Person, Abgleich der Unterschriften etc. ist méglich).>°
Insbesondere wenn keine Anderungen bei den relevanten Identitdtsdaten der zu identifizierenden
Person festgestellt werden, ist einem abgelaufenen amtlichen Lichtbildausweis nicht automatisch
die Eignung zum ldentitdtsnachweis genommen.

Auslandische amtliche Lichtbildausweise kénnen zur Identifizierung herangezogen werden, wenn
sie die erforderlichen Kriterien (Rz 56) erfiillen. Insbesondere auslandische Reisedokumente, die
zur Einreise nach Osterreich berechtigen, sind taugliche Ausweise fiir die Identifizierung.
AuBerdem sind grundsatzlich auch Fihrerscheine aus Mitgliedstaaten als taugliche
Lichtbildausweise anzusehen, wenn diese den einheitlichen Gestaltungsvorgaben der Richtlinie
(EU) 2006/126/EG (3. EU-Fiihrerscheinrichtlinie) entsprechen.3!

Bei auslandischen Reisedokumenten kdnnen die Kriterien der Unterschrift und des vollstandigen
Geburtsdatums entfallen, wenn dies dem Recht des ausstellenden Staates entspricht. Jedenfalls
muss ein solches auslandisches Reisedokument jedoch von einer staatlichen Behorde ausgestellt
worden sein.

Verpflichtete haben sich von der Authentizitdt des vorgelegten amtlichen Lichtbildausweises zu
vergewissern. Insbesondere ist zu Uberprifen, ob die in Rz 56 genannten Kriterien vorhanden sind

30 Zu einem abgelaufenen Reisepass siehe VWGH 9.9.2013, 2011/17/0336.
31 Dabei handelt es sich um jene Fihrscheine, die seit dem 19.01.2013 ausgestellt werden.
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und ob der vorgelegte amtliche Lichtbildausweis unversehrt® ist. AuBerdem sind die optischen
Sicherheitsmerkmale des Ausweises zu (iberpriifen.>

63 Im Rahmen der Uberpriifung der Angaben zur Identitit der persdnlich anwesenden natiirlichen
Person hat ein Vergleich zwischen der auf dem Kopfbild abgebildeten und der sich ausweisenden
Person zu erfolgen. Ebenso ist die im amtlichen Lichtbildausweis enthaltene Unterschrift mit jener
der sich ausweisenden Person abzugleichen. Sollten im Zuge dieses Abgleiches Unstimmigkeiten
zu Tage treten, sind vom Verpflichteten weitere Schritte zu setzen, um die Unstimmigkeiten
auszurdumen (z.B. indem zusatzliche Dokumente der zu identifizierenden Person eingeholt
werden). Dasselbe gilt flir den Vergleich des mit Hilfe des im amtlichen Lichtbildausweis
abgedruckten Geburtsdatums errechneten Alters mit den geschatzten tatsachlichen
Verhaltnissen.

64 Asylwerber, Asylberechtigte und Fremde ohne Aufenthaltsrecht, die aus rechtlichen oder
tatsachlichen Grinden nicht abschiebbar sind (in der Folge: Geduldete), besitzen in vielen Fallen
kein anderes ldentitatsdokument als den Ausweis, der ihnen nach den Bestimmungen des
Asylgesetzes 2005 (AsylG) oder des Fremdenpolizeigesetzes 2005 (FPG) zur Verfligung gestellt
worden ist.3* Dabei werden grundsatzlich folgende Ausweisdokumente ausgestellt:

- Verfahrenskarte (§ 50 AsylG);

- Aufenthaltsberechtigungskarte (§ 51 AsylG);

- Karte fur Asylberechtigte (§ 51a AsylG);

- Karte fur subsidiar Schutzberechtigte (§ 52 AsylG);
- Karte flur Geduldete (§ 46a FPG).

65 Diese Dokumente werden grundsatzlich nur temporar ausgestellt und dienen dem Nachweis der
Identitat im Verfahren vor der zustandigen Behorde und gegebenenfalls auch der RechtmaRigkeit
des Aufenthaltes.® Folgende Angaben miissen diese Dokumente aufgrund der gesetzlichen
Vorgaben enthalten: Name, Geburtsdatum, Staatsangehorigkeit, Geschlecht, Lichtbild und
Unterschrift des Inhabers sowie Bezeichnung der Behorde, Datum der Ausstellung und Name des
Genehmigenden. Somit werden die Kriterien flr einen amtlichen Lichtbildausweis gemall § 6
Abs. 2 Z 1 FM-GwG erfiillt.

66 Vor diesem Hintergrund und dem besonderen Umstand Rechnung tragend, dass Asylwerber,
Asylberechtigte und Geduldete oftmals kein anderes Identitdatsdokument als einen der obigen

32 Insbesondere ist auf die unversehrte Laminierung zu achten und vom Verpflichteten zu tberpriifen, ob keine Hinweise
vorliegen, die darauf schliefen lassen wirden, dass das Lichtbild erst nachtraglich mit dem amtlichen Lichtbildausweis
verbunden worden ist.

33 Eine gute Hilfestellung fiir Informationen zu Identitats- und Reisedokumenten aller EU-Mitgliedstaaten, Islands, Norwegens
und der Schweiz und insbesondere zu den Sicherheitsmerkmalen der jeweiligen Dokumente bietet ,PRADO — Offentliches
Online-Register echter Identitdts- und Reisedokumente” abrufbar unter: http://www.consilium.europa.eu/prado/de/prado-
start-page.html.

34 Zum eingeschrankten (aber grundsatzlich verpflichtend zu erméglichenden) Fall des Abschlusses eines Rahmenvertrages
Uber ein Zahlungskonto mit grundlegenden Funktionen siehe sogleich Rz 70ff.

35 Flir andere Bereiche wird diesen Dokumenten somit grundsatzlich keine Identifizierungsfunktion zuerkannt.
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Ausweise besitzen, diese aber grundsatzlich nur dem Nachweis der Identitdt im Verfahren vor der
zustandigen Behorde und gegebenenfalls auch der RechtmaRigkeit des Aufenthaltes dienen,
kénnen diese Ausweise zur Feststellung und Uberpriifung der Identitit herangezogen werden.?®

Anderes gilt jedoch, wenn Zweifel an der Echtheit oder Angemessenheit der vorgelegten
Identitdtsnachweise bestehen. Bei Zweifel an deren Echtheit sind weitere Nachforschungen
anzustellen und insbesondere Informationen zur Echtheit des vorgelegten Identitdtsnachweises
einzuholen. Es kann vorkommen, dass auf den o.g. Ausweisdokumenten ein unvollstiandiges oder
fiktives Geburtsdatum angefiihrt wird. Dies erfolgt in jenen Fallen, in welchen das Geburtsdatum
nicht bekannt ist. Bei Asylwerbern, Asylberechtigten und Geduldeten ist es den Osterreichischen
Behorden in vielen Fallen nicht moglich, die tatsachlichen Geburtsdaten zu ermitteln. In derartigen
Fallen wird durch die Behérde ein fiktives Geburtsdatum®” eingetragen. Derartige
Aufenthaltsdokumente mit einem fiktiven Geburtsdatum sind daher nicht per se zur
Identifizierung ungeeignet.

Fiir eine allenfalls notwendige zusatzliche Uberpriifung der erhobenen Identititsdaten kénnen z.B.
weitere Dokumente, Daten und Informationen, die von einer glaubwirdigen und unabhangigen
Stelle stammen, angefordert werden (z.B. zur Abkldrung des derzeitigen Status ein aktuelles
Verfahrensdokument aus dem Verfahren gemall AsylG oder FPG bzw. haben gewisse Karten nur
eine beschrankte Giltigkeitsdauer und besteht danach ein Anspruch auf Ausstellung einer neuen
Karte oder es dndert sich der Verfahrensstatus der betroffenen Person). Lassen sich die Zweifel
durch erganzende MaRRnahmen nicht ausrdumen und sind Verpflichtete daher nicht in der Lage,
die gesetzlichen Vorgaben zur Identifizierung einzuhalten, diirfen sie gemaR § 7 Abs. 7 FM-GwG
keine Geschaftsbeziehung begriinden und keine gelegentliche Transaktion durchfiihren.3 Hat sich
im Laufe der Beratungsgesprache oder im Laufe des Identifizierungsprozesses Uberdies ein
Verdacht oder ein berechtigter Grund im Sinne des § 16 Abs. 1 FM-GwG ergeben, ist Uiberdies eine
Verdachtsmeldung an die Geldwaschemeldestelle zu erstatten.

Gemal § 6 Abs. 1 Z7 FM-GwG haben Verpflichtete Gewahr zu leisten, dass die den jeweiligen
Kunden betreffenden Dokumente, Daten und Information regelméaBig aktualisiert werden (Rz
198ff). Im Hinblick auf die temporare Ausstellung und den eingeschrankten Verwendungszweck
der in Rz 64 genannten Dokumente bedeutet dies, dass z.B. bei spaterer Zuerkennung eines
(dauerhaften) Aufenthaltstitels die entsprechenden neuen Identitdtsnachweise im Sinne des § 6
Abs. 2 Z 1 FM-GwG einzuholen sind.

Aus § 23 Abs. 6 VZKG ergibt sich, dass fiir die Feststellung und Uberpriifung der Identitit einer
natirlichen Person beim Abschluss eines Rahmenvertrages (iber ein Zahlungskonto mit
grundlegenden Funktionen, wenn kein anderer amtlicher Lichtbildausweis zur Verfligung steht,
der den Vorgaben des § 6 Abs. 2 Z 1 FM-GwG entspricht, auf die Verfahrenskarte (§ 50 AsylG), auf
die Aufenthaltsberechtigungskarte (§ 51 AsylG) oder auf eine Karte fiir Geduldete (§ 46a Abs. 4

36 Siehe zu diesem Ergebnis auch ErlRV 1059 BIgNR 25. GP 20f.
37 In den meisten Féllen der 01. Janner.
38 Siehe dazu im Detail Rz 257ff.
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FPG) zuriickgegriffen werden kann. Das VZKG lasst die genannten Dokumente somit grundsatzlich
als Identitatsnachweise fir den Zweck des Abschlusses eines Rahmenvertrages (ber ein
Zahlungskonto mit grundlegenden Funktionen zu und erkennt ihnen idZ ausdricklich eine
Identifizierungsfunktion zu.

Eine pauschale Ablehnung dieser Dokumente unter Berufung auf § 23 Abs. 7 VZKG ohne Prifung
des jeweiligen Einzelfalles ist mit §23 Abs.6 VZKG nicht vereinbar. Vielmehr koénnten
Asylsuchende oder Geduldete, die haufig keinen anderen Lichtbildausweis als eines der
gegenstandlichen Dokumente besitzen, ihr Recht auf Zugang zu einem Zahlungskonto mit
grundlegenden Funktionen durch eine pauschale Ablehnung solcher Dokumente in der Praxis in
vielen Fallen nicht austiben. Dies ware jedoch mit den zwingenden Vorgaben des Art. 16 Abs. 2 der
Richtlinie 2014/92/EU unvereinbar.®

Aus § 23 Abs.7 VZKG ergibt sich, dass durch §23 Abs.6 VZKG die Sorgfaltspflichten von
Kreditinstituten gemalk dem FM-GwG unberihrt bleiben. Dazu ist festzuhalten, dass dann, wenn
Zweifel bestehen, zum Beispiel an der Echtheit oder Angemessenheit der vorgelegten
Identitatsnachweise, diese nicht fiir die Feststellung und Uberpriifung der Identitidt einer
natirlichen Person herangezogen werden diirfen. In solchen Féllen ist es Verpflichteten gemaR § 7
Abs. 7 FM-GwG untersagt, eine Geschaftsbeziehung zu begriinden oder eine gelegentliche
Transaktion durchzufiihren. Es besteht daher auch keine Verpflichtung zum Abschluss eines
Rahmenvertrages Uber ein Zahlungskonto mit grundlegenden Funktionen. Vielmehr ist auch in
diesen Fallen, wenn ein Verdacht oder ein berechtigter Grund gemal} § 16 Abs. 1 FM-GwG gegeben
ist, eine Verdachtsmeldung an die Geldwaschemeldestelle zu erstatten. Verpflichtete haben daher
beim Abschluss eines Rahmenvertrages Uber ein Zahlungskonto mit grundlegenden Funktionen
die Tauglichkeit der in §23 Abs.6 VZKG aufgezahlten Dokumente, wie auch sonstiger
Ausweisdokumente, aufgrund der im Einzelfall vorliegenden tatsdchlichen Umstande zu
beurteilen.

Bei juristischen Personen hat die Uberpriifung der Identitit gemaR § 6 Abs. 2 Z 2 FM-GwG anhand
von beweiskraftigen Urkunden zu erfolgen, die gemaR dem am Sitz der juristischen Person
landesliblichen Rechtsstandard verfligbar sind. Aus den beweiskraftigen Urkunden missen
jedenfalls der aufrechte Bestand, die Firma (oder der/die im Rechtsverkehr verwendete
Name/Bezeichnung), die Rechtsform, die Vertretungsbefugnis und der Sitz der juristischen Person
hervorgehen. Dabei handelt es sich um jene Kriterien, die vom Verpflichteten zu tberprifen sind.

Unterhalt ein Verpflichteter eine Geschaftsbeziehung mit einer juristischen Person, die Teil einer
Unternehmensgruppe ist, und sollen weitere Geschaftsbeziehungen mit juristischen Personen
derselben Unternehmensgruppe begriindet werden, kann auf die bereits eingeholten
Informationen und Unterlagen zurlickgegriffen werden, wenn diese fir den neuen Kunden als
beweiskraftige Urkunden iSd nachfolgenden Randziffern anzusehen sind und eine entsprechende
Aktualitdt aufweisen. Von einer entsprechenden Aktualitdit kann grundsatzlich ausgegangen

39 Vgl. ErlRV 1059 BIgNR 25. GP 20 und die Erwdgungsgriinde 34 und 36 zu RL 2014/92/EU.

Stand: 18.12.2018 SEITE 21



75

76

77

78

werden, wenn fiir die Unterlagen die notwendigen Aktualisierungsintervalle des § 6 Abs. 1Z 7 FM-
GwG (vgl. Rz 198ff) eingehalten wurden.

Beweiskraftige Urkunden von in Osterreich registrierten juristischen Personen sind
Registerauszlige der Registrierungsbehérden (v.a. Firmenbuchausziige; Ausziige aus dem ZVR) und
Ausziige von im allgemeinen Rechtsverkehr anerkannten Datenbanken. In jenen Fallen, in denen
von einer inlandischen juristischen Person ein vollstandig erweiterter Auszug aus dem Register der
wirtschaftlichen Eigentiimer abgerufen werden kann (§9 Abs.5 Wirtschaftliche Eigentimer
Registergesetz — WIiEReG), steht auch dieser als beweiskréftige Urkunde fiir die Uberpriifung der
Identitat zur Verfligung. Fir Gebietskorperschaften, Behorden und Institutionen des 6ffentlichen
Sektors (z.B. auch fur Parteien, Sozialversicherungstrdger, Kirchen, Kammern,
Interessenvertretungen etc.) kann auf den jeweils aktuellen Osterreichischen Amtskalender
zurlickgegriffen werden.

Da die 6sterreichischen Register fiir juristische Personen grundsatzlich zuganglich sind, kann nach
der Rechtsprechung des VWGH im Einzelfall bereits ein mehrere Tage alter Registerauszug als nicht
,beweiskraftig” angesehen werden.*®

Bei Trusts (§ 1 Abs. 3 WIiEReG) und bei trustdhnlichen Vereinbarungen (§ 1 Abs. 2 Z 18 WiIEReG),
die von Osterreich aus verwaltet werden*!, haben Verpflichtete neben der Feststellung und
Uberpriifung der Identitit des Kunden und seiner wirtschaftlichen Eigentiimer vor Begriindung der
Geschaftsbeziehung auch nachweislich Schritte zu setzen, um sich zu vergewissern, dass der Trust
oder die trustahnliche Vereinbarung im Register der wirtschaftlichen Eigentiimer eingetragen ist
(§ 11 Abs. 1 letzter Satz WIEReG). Sollte der Trust oder die trustdhnliche Vereinbarung nicht im
Register eingetragen sein, darf der Verpflichtete keine Geschaftsbeziehung begriinden.*? Im Zuge
der Aktualisierung (vgl. Rz 198ff) sollten sich Verpflichtete auch bei bestehenden
Geschaftsbeziehungen zu Trusts oder trustdhnlichen Vereinbarungen vergewissern, dass diese im
Register der wirtschaftlichen Eigentlimer eingetragen sind.

Bei auslandischen juristischen Personen miissen die beweiskréftigen Urkunden zur Uberpriifung
der ldentitat den diesbeziiglichen landesiblichen Rechtsstandards entsprechen. Verpflichtete
haben daher ,zundchst zu priifen, welche Dokumente in dem betreffenden Land zum Nachweis der
Existenz [einer juristischen Person] landesiiblich verwendet werden bzw. verfiigbar sind”.*® In erster
Linie wird es sich dabei um (den 6sterreichischen Auszligen vergleichbare) Registerausziige
handeln. Sind die auslandischen Registerausziige weniger aussagekraftig als die dsterreichischen
oder sieht das Recht des Registrierungsstaates keine den Osterreichischen Registerausziigen
vergleichbaren Urkunden vor, so ist die Identitat der auslandischen juristischen Person ersatzweise
anhand anderer Dokumente, die von einer glaubwiirdigen und unabhangigen Stelle stammen, zu

40 VwGH 10.10.2014, Ro 2014/02/0020.

41 Eine inlandische Verwaltung liegt insbesondere dann vor, wenn der Trustee oder der einem Trustee vergleichbare
Gewalthaber seinen Wohnsitz oder Sitz in Osterreich hat.

42 ErlRV 1660 BIgNR 25. GP 13.

43 VwGH 10.10.2014, Ro 2014/02/0020.
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iberpriifen.* Sofern sich aus einzelnen Nachweisen die Uberpriifung der Identitit iSd FM-GwG
nicht durchfiihren lasst, kann dies durch Zusammenschau mehrerer Dokumente, die jeweils flr
sich von einer glaubwiirdigen und unabhangigen Stelle stammen, erfolgen.

79 Die Landesliblichkeit ist dabei von den Verpflichteten fiir jede juristische Person mit Sitzim Ausland
einzeln zu prifen.* Geringere Anforderungen als jene, die an dsterreichische Ausziige gestellt
werden, sind nur moglich, wenn dies landesiiblich ist. Dieser Umstand ist vom Verpflichteten zu
prifen und darzulegen. Dabei kénnen nicht nur 6ffentliche oder (6ffentlich) beglaubigte Urkunden
als beweiskraftig angesehen werden. Wie sich jedoch aufgrund des risikoorientierten Ansatzes
ergibt, steigen mit groBer werdendem Risiko auch die Anforderungen an die Beweiskraft einer
Urkunde. Daher kann insbesondere bei Geschaftsbeziehungen, die einem hohen Risiko, flir Zwecke
der Geldwascherei oder Terrorismusfinanzierung missbraucht zu werden, ausgesetzt sind, mit
privaten oder nicht beglaubigten Urkunden nicht das Auslangen gefunden werden (vgl. auch
Rz 81).%

80 Eine (auslandische) Urkunde kann nur dann als ,beweiskraftig” iSd FM-GwG angesehen werden,
wenn sie neben der landesiblichen Verfligbarkeit auch eine entsprechende Aktualitdt aufweist.
Nur dadurch kann ein unmittelbarer zeitlicher Zusammenhang zwischen der Begriindung der
Geschaftsbeziehung und dem Nachweis der Existenz der juristischen Person gewahrleistet werden.
Das Mal} an Beweiskraft steigt somit, je ndher der Zeitpunkt der Ausstellung der Urkunde bei
jenem der Begriindung der Geschaftsbeziehung liegt. Wie bereits unter Rz 76 ausgefiihrt, kdnnen
nach der Rechtsprechung des VwWGH, wenn im betreffenden Land 6ffentlich zugangliche oder
zumindest fir die betroffene juristische Person zugdngliche Register vorhanden sind, bereits
mehrere Tage alte Registerausziige als nicht ,beweiskriftig” angesehen werden.*” Grundsitzlich
sollen auslandische Identitatsnachweise und allfillige zusatzliche Dokumente rezenten Datumes,
nach Moglichkeit nicht alter als sechs Wochen, sein. Dadurch soll verhindert werden, dass
Verpflichtete mit einer moglicherweise nicht mehr existenten juristischen Person kontrahieren
bzw. sich deren Eigentums- oder Kontrollstruktur zwischenzeitig wieder gedndert hat. In
Einzelfallen konnen auch altere Identitdtsnachweise und Dokumente herangezogen werden, wenn
dies aufgrund der faktischen Umstiande notwendig ist (z.B. wegen des Postlaufes oder weil dem
Verpflichtete erst auf Nachfrage die zusatzlich notwendigen Unterlagen vom potentiellen Kunden
zur Verfiigung gestellt wurden). Der Verpflichtete hat jedenfalls auch in diesen Fallen darauf
Bedacht zu nehmen, dass es sich um beweiskraftige und taugliche Unterlagen handelt, anhand
deren die Identitdt und die Eigentums- und Kontrollstruktur der juristischen Person festgestellt
und Uberprift werden kann.

81 Im Rahmen des risikoorientierten Ansatzes kann es bei auslandischen Urkunden, Dokumenten und
sonstigen Nachweisen unter Umstanden notwendig sein, dass diese von einer anerkannten

44 ErlRV 32 BIgNR 22. GP 4; ebd. werden als mogliche andere Nachweise z.B. allfillige staatliche Konzessionen, Bestatigungen
einer Handelskammermitgliedschaft, Bankauskiinfte und Hauptversammlungsprotokolle genannt. So auch BVwG 19.09.2014,
W210 2000428-1. Mogliche andere Nachweise konnen auch Ausziige von im allgemeinen Rechtsverkehr anerkannten
Datenbanken sein.

45 Daflir kann z.B. auch auf Dienstleister (Rechtsanwadlte, Notare etc.) oder den Wirtschaftsdelegierten der AuBenwirtschaft
Osterreich im entsprechenden Land zuriickgegriffen werden.

46 Vgl. zu alledem VWGH 10.10.2014, Ro 2014/02/0020.

47 VwGH 10.10.2014, Ro 2014/02/0020.
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Beglaubigungsstelle mit einer Beglaubigung versehen werden. Eine Beglaubigung ist daher nicht
in jedem Fall notwendig. Allerdings erhoht die Beglaubigung die Beweiskraft von Urkunden.

Was unter einer anerkannten Beglaubigungsstelle zu verstehen ist, richtet sich nach dem
jeweiligen nationalen Recht. Fir eine rechtsgliltige Beglaubigung missen von der
Beglaubigungsstelle die entsprechenden nationalen Vorschriften eingehalten werden. Die
Urkunde bedarf demnach entweder der sog. Diplomatischen Beglaubigung (Legalisation;
bestehend aus einer Zwischenbeglaubigung und der darauffolgenden Uberbeglaubigung) oder,
wenn auch der Ausstellerstaat der Urkunde dem ,Haager Ubereinkommen zur Befreiung
auslandischer é6ffentlicher Urkunden von der Beglaubigung“*® beigetreten ist, muss die Urkunde
lediglich von der dazu bestimmten Behérde* mit einer Apostille versehen werden.>® Durch die
Beglaubigung wird jedoch nicht die Richtigkeit des Inhaltes der Urkunde bestatigt. Vielmehr wird
durch die Beglaubigung einer 6ffentlichen Urkunde lediglich die Echtheit der Unterschrift und des
Amtssiegels bzw. bei Privaturkunden die Echtheit der Unterschrift, also dass die Unterschrift von
der Person stammt, die vor dem Beglaubigenden unterschrieben oder ihre Unterschrift als echt
anerkannt hat, bestatigt. Wird eine Apostille iSd o.g. Haager Ubereinkommens ordnungsgemanR
ausgestellt, wird dadurch neben der Echtheit der Unterschrift auch die Eigenschaft, in welcher der
Unterzeichner der Urkunde gehandelt hat, nachgewiesen. Eine solche Apostille kann daher, wenn
sie eine entsprechende Aktualitat aufweist, grundsatzlich auch fir den Nachweis der
Vertretungsbefugnis herangezogen werden, wenn sich diese eindeutig aus der Apostille ergibt.
Dies ist im Einzelfall zu prfen.

Die notwendigen und allenfalls erforderlichen zusatzlichen Angaben zur Identitdt von
auslandischen juristischen Personen sollten in deutscher oder englischer Sprache aufbewahrt
werden. Die Anfertigung von Arbeitslibersetzungen durch konzerninterne Mitarbeiter ist dabei
zuldssig.

Verpflichtete haben neben der Identitdt des Kunden auch die Identitat jeder Person, die angibt, im
Namen des Kunden handeln zu wollen (vertretungsbefugte natirliche Person; Stellvertreter),
festzustellen und zu (Uberpriifen. Die Feststellung und Uberpriifung der Identitit der
vertretungsbefugten Person hat dabei gemdll § 6 Abs. 1 Z1 FM-GwG — also gleich wie jene des
Kunden selbst — zu erfolgen. Weiters ist die Vertretungsbefugnis auf geeignete Art und Weise zu
Uberprifen.®® Im Falle von Vertretungsverhiltnissen ist demnach ,sowohl die Identitdt des
Vertretenen (gemdfs [§6 Abs. 1] Z 1 [FM-GwG]) als auch des Stellvertreters (Abs. 1 Schlussteil iVm
Z 1 [leg. cit.]) festzustellen und zu iiberpriifen“.>? Handelt es sich bei der vertretungsbefugten
Person um eine juristische Person, ist zusatzlich zur Identitat der juristischen Person auch die

48 Eine Liste der beigetretenen Staaten findet sich auf der Homepage der Haager Konferenz fiir Internationales Privatrecht
(HCCH) unter https://www.hcch.net/en/instruments/conventions/status-table/?cid=41.

49 Fir die jeweils zustéandigen Behorden siehe BGBI Nr. 27/1968, zuletzt gedandert durch BGBI 11l Nr. 168/2016.

50 Fiir ndhere Informationen siehe https://www.bmeia.gv.at/reise-aufenthalt/urkunden-und-beglaubigung/.

51§ 6 Abs. 1 letzter Absatz FM-GwG.

52 ErlRV 1335 BIgNR 25. GP 6.
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Identitdt der vertretungsbefugten natirlichen Person der juristischen Person entsprechend
festzustellen und zu Giberpriifen. > In einem solchen Fall ist auRerdem die Vertretungsbefugnis der
natirlichen Person zur Vertretung der juristischen Person auf geeignete Art und Weise zu
Uberprifen (zur organschaftlichen Vertretung siehe Rz 95ff).

Die Vertretungsbefugnis kann dabei rechtsgeschéftlich eingerdumt werden (rechtsgeschéftliche
Vertretung), sich aus der Satzung einer juristischen Person (organschaftliche Vertretung) oder aus
dem Gesetz (gesetzliche Vertretung) ergeben. Fiir den Umfang der Identifizierungspflichten ist in
der Folge zwischen den Fallen der rechtsgeschaftlichen, der organschaftlichen und der
gesetzlichen Vertretung zu unterscheiden. Dies ergibt sich aus dem Zweck der gesetzlichen
Vertretung, bei der eine vollumfangliche Identifizierungspflicht des Vertretenen und eine
Mitwirkungspflicht von diesem oftmals aus faktischen Griinden nicht moglich sind. Dies kann zum
einen daran liegen, dass der Vertretene (noch) keine Identifizierungsdokumente besitzt, kann aber
zum anderen auch daran liegen, dass es dem Vertretenen — z.B. krankheitsbedingt oder aufgrund
seines Alters — nicht moglich ist, an der (persdnlichen) Identifizierung mitzuwirken.

Nicht voll geschaftsfahige Kunden bediirfen fiir die Begriindung einer Geschaftsbeziehung oder fiir
die Beauftragung zur Durchfliihrung einer gelegentlichen Transaktion grundsatzlich eines
gesetzlichen Vertreters. Das betrifft vor allem minderjahrige Kunden (vgl. § 170 ABGB) und
volljahrige Personen, die alle ihre oder einzelne ihrer Angelegenheiten (vgl. § 269 ABGB) aufgrund
einer psychischen Krankheit oder einer vergleichbaren Beeintrachtigung ihrer
Entscheidungsfahigkeit nicht ohne Gefahr eines Nachteils fiir sich selbst besorgen kénnen. Fir
diese Personen muss ein Erwachsenenvertreter die entsprechenden Handlungen vornehmen (vgl.
insbes. die §§ 264ff ABGB).

Bedarf der Kunde fiir die Vornahme der gegenstdndlichen Handlungen (Begriindung einer
Geschaftsbeziehung; Beauftragung einer gelegentlichen Transaktion) eines gesetzlichen
Vertreters, ist vom Verpflichteten auch die Identitdt dieser vertretungsbefugten natirlichen
Person des Kunden gemals den Vorgaben des FM-GwG festzustellen und zu Gberpriifen. AuRerdem
ist die Vertretungsbefugnis auf geeignete Art und Weise zu Uberprifen. Letzteres kann
insbesondere durch die Vorlage eines Gerichtsbeschlusses erfolgen. Da sich die
Vertretungsbefugnis der Eltern bereits unmittelbar aus dem Gesetz ableitet und daher keine
richterliche Bestellung erfolgt, reicht in diesen Fallen grundsatzlich die Erklarung der Eltern in
Zusammenschau mit den vorgelegten Identitdtsnachweisen der Eltern und des Kindes als
Nachweis der Vertretungsbefugnis.

Die Identitat der vertretungsbefugten Person ist entsprechend den Vorgaben zur Identifizierung
von natirlichen Personen als Kunden festzustellen und zu tGberprifen (siehe Rz 50ff).

Fir die Feststellung und Uberpriifung der Identitit des Vertretenen ist es bei unmiindig
Minderjahrigen (Personen bis 14 Jahren) und bei Personen, fiir die ein Sachwalter bestellt wurde,

53 Wie sich aus § 6 Abs. 1 Schlussteil FM-GwG ergibt, ist immer die Identitat der ,vertretungsbefugten nattiirlichen Person”,
die angibt im Namen des Kunden handeln zu wollen, festzustellen und zu tGberprifen.
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ausreichend, wenn die vertretungsbefugte natiirliche Person einen amtlichen Lichtbildausweis des
Vertretenen vorlegt, anhand dessen der Verpflichtete die Identitdt des Vertretenen feststellen
kann. Eine personliche Anwesenheit des Vertretenen ist in einem solchen Fall nicht notwendig.

Bei der Identifizierung von unmiindig Minderjahrigen kann im Interesse der Praxisgerechtigkeit
zum Teil auf Formstrenge verzichtet werden. So kann etwa in Fallen, in denen der unmiindig
Minderjdhrige noch keinen amtlichen Lichtbildausweis besitzt, die Uberpriifung der Identitit
anhand eines dem Alter angemessenen Ublichen Dokumentes (sog. ,Pseudo-Identitatsnachweise”
wie z.B. Schiilerausweis 0.4.), das fiir sich normalerweise nicht zur Identifizierung herangezogen
werden kann, erfolgen. Es sind jedoch jedenfalls Identitatsnachweise vorzulegen, blofl mindliche
Erklarungen sind nicht ausreichend.

Handelt es sich beim Kunden um einen miindig Minderjahrigen (Personen zwischen 14 und 18
Jahren), hat die Uberpriifung der Identitit jedenfalls anhand eines amtlichen Lichtbildausweises
iSd §6 Abs.2 Z1 FM-GwG und bei personlicher Anwesenheit des Kunden zu erfolgen. Bei
Geschaftsbeziehungen, die der Zustimmung oder Mitwirkung seines Obsorgeberechtigten
bediirfen, ist die ldentitdt von beiden Personen (Kunde und vertretungsbefugte Person) anhand
eines amtlichen Lichtbildausweises iSd § 6 Abs. 2 Z 1 FM-GwG und bei persénlicher Anwesenheit
beider Personen zu tberprifen.

Der Kunde kann nach den allgemeinen Regeln des Stellvertretungsrechts andere Personen mit
(auch nur bestimmten) Vertretungsbefugnissen ausstatten. Im Allgemeinen versteht man unter
einer Stellvertretung das Berechtigen und/oder Verpflichten eines anderen durch ein in dessen
Namen abgeschlossenes Rechtsgeschift.>* Der Stellvertreter kann z.B. dazu ermichtigt werden,
eine Geschaftsbeziehung fir den Vertretenen zu begriinden, Verfligungen im Rahmen der
Geschaftsbeziehungen fiir den Vertretenen vorzunehmen oder gelegentliche Transaktionen fir
diesen durchzufiihren. Der Verpflichtete erlangt von einer solchen Bevollmachtigung erst durch
Offenlegung Kenntnis und hat die Vertretungsbefugnis auf geeignete Art und Weise zu liberpriifen
(z.B. durch Vorlage einer schriftlichen Bevollmachtigung).

Im Bereich der Bankgeschifte ist die Zeichnungsberechtigung die haufigste Form der
rechtsgeschaftlich eingerdumten Vertretungsbefugnis. Der Zeichnungsberechtigte wird mit dieser
berechtigt, Verfiigungen Uber die Kontoforderung des Kunden vorzunehmen. Sie wird dem
Zeichnungsberechtigten durch eine ausdriickliche und schriftliche Erklarung des Kunden
eingeraumt.

Sowohl die Identitadt der vertretungsbefugten Person(en) (Stellvertreter; Zeichnungsberechtigte)
als auch jene des Kunden (Vertretener) sind entsprechend den Vorgaben zur Identifizierung von
natirlichen Personen als Kunden festzustellen und zu tberpriifen (siehe Rz 50ff und 56ff). Beide
Parteien miissen demnach durch personliche Vorlage ihres amtlichen Lichtbildausweises
identifiziert werden. Handelt es sich bei der vertretungsbefugten Person um eine juristische

54 Siehe fiir eine Definition z.B. Rubin in Kletecka/Schauer, ABGB-ON-03, § 1002, Rz 25.
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Person, ist zusatzlich deren Identitdt entsprechend den Vorgaben zur Identifizierung von
juristischen Personen festzustellen und zu Gberprifen (siehe Rz 53ff und Rz 73ff).

Juristische Personen werden bei rechtsgeschaftlichen Handlungen durch ihre Organe vertreten.
Dariiber hinaus kénnen neben den Organen der juristischen Person auch andere Personen
rechtsgeschaftlich mit deren Vertretung betraut werden (in der Praxis handelt es sich dabei
insbesondere um Falle der Prokura).

Neben der Feststellung und Uberpriifung der Identitét der juristischen Person (siehe Rz 53ff und
Rz 73ff) sind vom Verpflichteten auch die vertretungsbefugten natirlichen Personen
entsprechend zu identifizieren und die Vertretungsbefugnis auf geeignete Art und Weise zu
Uberprifen. Ergibt sich die Vertretungsbefugnis aus dem Registerauszug der juristischen Person
(Rz 75), ist dies als Bescheinigung fiir den Nachweis der Vertretungsbefugnis grundsatzlich
ausreichend. Ansonsten sind vom Verpflichteten geeignete (zusatzliche) Bescheinigungen
einzuholen (z.B. Satzung, rechtsgeschéftliche Vereinbarung 0.3.).

Kommt ein Verpflichteter bei Geschéaftsbeziehungen zu Kreditinstituten (dies inkludiert
Korrespondenzbankbeziehungen) im Rahmen einer konkreten Kundenrisikoanalyse zum Ergebnis,
dass blof8 ein geringes Risiko der Geldwascherei oder Terrorismusfinanzierung besteht (§ 8 FM-
GwG) und kénnen daher vereinfachte Sorgfaltspflichten angewendet werden, ist es ausreichend,
wenn die Identifizierung der vertretungsbefugten Personen des Kunden (iber eine ,,Confirmation”
von im internationalen Geschaftsverkehr anerkannten Datenbanken erfolgt. Bei
Korrespondenzbankbeziehungen sind weiterhin jedenfalls die verstarkten Sorgfaltspflichten
gemall § 10 FM-GwG anzuwenden.

Handelt es sich bei der organschaftlich vertretungsbefugten Person wiederum um eine juristische
Person, ist zusatzlich auch deren Identitat entsprechend festzustellen und zu Gberprifen.

Bei juristischen Personen sind vom Verpflichteten nicht alle organschaftlichen Vertreter
festzustellen und zu Uberpriifen. Es ist ausreichend, die Identitdt jener vertretungsbefugten
Personen zu Uberpriifen, die gegeniiber dem Verpflichteten rechtsgeschaftlich auftreten bzw.
sollte die Identitdt der Ubrigen vertretungsbefugten Personen auf risikoorientierter Grundlage
Uberprift werden (§ 7 Abs. 1 letzter Satz FM-GwG).>®

100 Auch bei Vertretungsverhaltnissen kann die personliche Vorlage des amtlichen Lichtbildausweises

durch die sog. Online-ldentifikation ersetzt werden (siehe dazu im Detail Rz 208ff).

101 Wird bei gesetzlichen Vertretungsverhaltnissen auf die Online-Identifikation zurlickgegriffen, sind

die Vorgaben des §4 Abs.2 Z2 und Z3 Online-IDV betreffend die Anfertigung von
Bildschirmkopien auch auf den amtlichen Lichtbildausweis des Vertretenen anzuwenden. Nur so
kann sichergestellt werden, dass der Verpflichtete neben der Identitat des Stellvertreters, die

55 Vgl. ErlRV 1335 BIgNR 25. GP 8.
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anhand des Verfahrens der Online-ldentifikation festgestellt und Gberprift wird, auch die Identitat
des Vertretenen anhand eines amtlichen Lichtbildausweises, der im Rahmen der Online-
Identifikation durch den Stellvertreter prasentiert wird, feststellt. Fiir die im Rahmen der Online-
Identifikation verwendbaren Lichtbildausweise von unmiindig minderjahrigen Kindern kommt
ebenfalls der unter Rz 90 ausgefiihrte teilweise Verzicht auf Formstrenge zum Tragen. Bediirfen
mundig Minderjahrige der Mitwirkung ihres gesetzlichen Vertreters, sind beide Parteien einzeln
entsprechend den Vorgaben der Online-IDV zu identifizieren.

102Bei rechtsgeschaftlichen Vertretungsverhaltnissen sind, wenn auf die Online-ldentifizierung
zuriickgegriffen wird, alle beteiligten Personen (also z.B. auch der Zeichnungsberechtigte) einzeln
entsprechend den Vorgaben der Online-IDV zu identifizieren.

103 Auch bei organschaftlichen Vertretern kann die Feststellung und Uberpriifung von deren Identitit
im Wege der Online-ldentifikation durchgefiihrt werden. Dabei gelten die gleichen Vorgaben wie
bei der Online-ldentifizierung von natdrlichen Personen als Kunden.

104 Wird die personliche Vorlage des amtlichen Lichtbildausweises durch eine qualifizierte
elektronische Signatur ersetzt, ist zu beachten, dass der Kunde selbst — und nicht die
vertretungsbefugte Person — die rechtsgeschaftliche Erklarung in Form einer qualifizierten
elektronischen Signatur abzugeben hat. Die qualifizierte elektronische Signatur gemal} Art. 3Z 12
der Verordnung (EU) 910/2014 muss also auf den Kunden ausgestellt sein. Zu den weiteren
Voraussetzungen siehe Rz 231f. Bei gesetzlichen Vertretungsverhaltnissen, bei denen der (z.B.
minderjahrige) Kunde (noch) keine qualifizierte elektronische Signatur besitzt, kann diese Form
des Ferngeschaftes nicht angewendet werden.

105 Wird als Variante des Ferngeschaftes die eingeschriebene Postzustellung gewahlt, kann dies nur
fiir die Falle der gesetzlichen und der organschaftlichen Vertretung geschehen. Zu den weiteren
Voraussetzungen in diesen Fallen siehe Rz 233f. Hingegen ist die eingeschriebene Postzustellung
bei rechtsgeschaftlichen Vertretungsverhaltnissen zwischen natirlichen Personen vom FM-GwG
nicht vorgesehen.>®

106 Eine weitere Moglichkeit des Ferngeschéftes bildet die Abwicklung der ersten Zahlung Uber ein
Referenzkonto. Dabei ist zu beachten, dass dieses Konto ,,im Namen des Kunden“ eroffnet worden
sein muss (siehe dazu im Detail Rz 235ff). Die Zahlung liber ein Referenzkonto, das im Namen einer
vertretungsbefugten Person des Kunden er6ffnet wurde, ist daher keine vom FM-GwG
vorgesehene Form des Ferngeschaftes.

107 Verpflichtete haben nicht nur die Identitdt ihres unmittelbaren Kunden festzustellen und zu
Uberprifen, sondern auch jene von Treugebern und wirtschaftlichen Eigentiimern.

56 Vgl. dazu § 6 Abs. 4 Z 3 lit. b FM-GWG (,,...des Kunden oder seines gesetzlichen Vertreters oder bei juristischen Personen des
vertretungsbefugten Organs...”).
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108Fir die Erfullung dieser Sorgfaltspflicht ist der Verpflichtete auf die Mitwirkung des Kunden
angewiesen. Um auf die Mitwirkung des Kunden zuriickgreifen zu kénnen, hat der Verpflichtete
den Kunden aufzufordern, bekannt zu geben, ob er die Geschaftsbeziehung oder die gelegentliche
Transaktion auf eigene oder fremde Rechnung bzw. im fremden Auftrag betreiben will. Handelt es
sich beim Kunden um eine juristische Person mit operativer Geschiftstétigkeit®’, kann von einer
aktiven Befragung des Kunden, ob er treuhandig handelt, abgesehen werden. Ergeben sich fiir den
Verpflichteten Hinweise dahingehend, dass der Kunde treuhdndig handelt, hat er diesen
unverziglich aufzufordern, bekannt zu geben, ob er die Geschaftsbeziehung auf eigene oder
fremde Rechnung bzw. im fremden Auftrag betreibt. Gibt der Kunde an, treuhandig zu handeln,
sind die nachfolgenden Sorgfaltspflichten auch auf diese Geschaftsbeziehung anzuwenden.

109 AuBerdem ist der Kunde aufzufordern, die Identitat seines oder seiner wirtschaftlichen Eigentlimer
bekannt zu geben. In beiden Fallen trifft den Kunden nach Aufforderung durch den Verpflichteten
eine Mitwirkungspflicht. Einerseits besteht diese hinsichtlich der Identifizierung des Treugebers
oder des wirtschaftlichen Eigentlimers. Andererseits ist der Kunde auch verpflichtet, allfallige
Anderungen wéihrend aufrechter Geschiftsbeziehung von sich aus unverziiglich bekannt zu
geben.%®

110Die Verpflichtung, den Kunden zur Bekanntgabe einer Treuhandschaft und der Identitdt eines
wirtschaftlichen Eigentiimers aufzufordern, verlangt eine aktive Handlung des Verpflichteten.>®
Dies kann fiir die Bekanntgabe einer Treuhandschaft durch Befragen des Kunden® oder durch
Auffordern des Kunden zum Ankreuzen einer , Tick Box“ mit der Wahlmoglichkeit, ob der Kunde
treuhdndig handelt oder nicht, erfolgen. Verpflichtete sollten den Kunden auch darauf
hinzuweisen, dass eine allfillige Anderung iZm der Treuhandabfrage wahrend aufrechter
Geschaftsbeziehung vom Kunden unverziiglich bekannt zu geben ist. Um dies im Rahmen der
Auskunfts- und Vorlagepflichten gemaR § 29 Abs. 1 FM-GwG der FMA gegeniiber nachweisen zu
konnen, ist die Abfrage und der Hinweis auf die Verpflichtung zur Bekanntgabe allfalliger
Anderungen entsprechend zu dokumentieren. Dariiber hinaus ist der Kunde vom Verpflichteten
aufzufordern, die Identitét allfilliger wirtschaftlicher Eigentiimer bekannt zu geben.®! Handelt es
sich beim Kunden um einen Rechtstrager iSd § 1 Abs. 2 WIiEReG, kdnnen Informationen zu dessen
wirtschaftlichen Eigentiimern auch aus dem Register der wirtschaftlichen Eigentiimern abgefragt
werden. Der Kunde ist als Rechtstrager iSd § 1 Abs. 2 WIEReG selbst verpflichtet, die Identitat
seiner wirtschaftlichen Eigentiimer festzustellen und zu Gberprifen und diese an das Register zu
melden. Gemall §3 Abs.1 WIiEReG hat der Kunde dem Verpflichteten zusatzlich zu den

57 Nicht davon erfasst sind Unternehmen, die sog. Treuhandgeschafte abwickeln (, Treuhandgesellschaften”).

58 § 6 Abs. 3 FM-GwG.

59 Es ist daher z.B. nicht ausreichend, wenn in einem (elektronischen) System bereits vorgegeben ist, dass es sich um (k)eine
treuhandig geflihrte Geschaftsbeziehung handelt; vgl. dazu zur friheren Rechtslage im BWG UVS Wien 25.03.2011,
06/FM/9/503/2010.

60 7.B. kann dem Kunden eine diesbeziigliche Frage im Rahmen des Kontoer6ffnungsprozesses durch den Kundenbetreuer
gestellt werden. Es ist ausreichend, wenn der Kundenbetreuer dies aktiv im entsprechenden (elektronischen) Kundenakt
durch das Setzen eines Vermerkes dokumentiert.

61 Eine derartige Pflicht besteht nur bei Kunden, an denen ein wirtschaftliches Eigentum bestehen kann. Dabei handelt es sich
insbesondere um die in § 1 Abs. 2 WiEReG aufgezdhlten Rechtstrager mit Sitz in Inland und vergleichbare Rechtstrager mit
Sitz in einem Mitgliedstaat oder einem Drittland.
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Informationen Uber seine rechtlichen Eigentlimer auch beweiskraftige Unterlagen zu seinen
wirtschaftlichen Eigentimern vorzulegen. Bei komplexen Beteiligungsstrukturen wird der Kunde
selbst oftmals auf die Mitwirkung der Gbergeordneten Einheiten angewiesen sein. Darum sieht § 4
WIEReG fir die von leg. cit. erfassten Rechtstrager auch eine Mitwirkungspflicht von deren
Eigentiimern und deren wirtschaftlichen Eigentiimern vor.®?

111 Gibt der Kunde an, dass er die Geschaftsbeziehung oder die gelegentliche Transaktion auf fremde
Rechnung oder im fremden Auftrag betreiben will, hat der Verpflichtete nicht nur die Identitat des
unmittelbaren Kunden (Treuhanders) festzustellen und zu lberprifen, sondern auch jene des
Treugebers. Da § 6 Abs.3 Z1 FM-GwG nicht nur auf das Betreiben auf eigene oder fremde
Rechnung sondern auch auf den fremden Auftrag abstellt, kommt eindeutig zum Ausdruck, dass
damit ein umfassender Begriff der Treuhandschaft gemeint ist, der auch Auftragsverhaltnisse
miteinschlief3t.

112Ziel dieser Bestimmung ist es, die Umgehung der Identifizierungspflichten gegeniiber dem Kunden
zu verhindern. Daher ist es erforderlich, dass nicht nur die Identitdt des Treuhdnders vom
Verpflichteten festgestellt und Gberpriift wird, sondern dass auch die Identitat des Treugebers und
das Bestehen der Treuhandbeziehung nachgewiesen wird.®

113Werden im Rahmen einer nicht treuhandig geflihrten Geschaftsbeziehung vereinzelt
Transaktionen treuhandig durchgefiihrt, bedeutet dies nicht automatisch, dass damit die gesamte
Geschaftsbeziehung treuhandig betrieben wird. Allerdings kénnen schon einzelne Transaktionen
ein Indiz fiir ein treuhdndiges Betreiben der Geschaftsbeziehung darstellen. In diesem Fall haben
die Verpflichteten zur Plausibilisierung weitere Nachforschungen anzustellen und ist — fiir den Fall,
dass eine allfdllige Treuhandbeziehung nicht offengelegt wurde — eine Verdachtsmeldung gemaf
§ 16 Abs. 1 Z 3 FM-GwG zu erstatten.

114 Der Treuhander betreibt die Geschaftsbeziehung oder die gelegentliche Transaktion zwar im
eigenen Namen, jedoch auf fremde Rechnung bzw. im fremden Auftrag. Es handelt sich beim
Treuhdnder somit um den Kunden des Verpflichteten.

115Ergibt sich fir Verpflichtete der Verdacht oder der berechtigte Grund zur Annahme, dass der
Treuhdnder als Kunde das Bestehen einer Treuhandschaft verschweigt, er diesbeziigliche
Anderungen wihrend aufrechter Geschéiftsbeziehung nicht bekannt gibt oder er eine falsche
Person als Treugeber angibt, ist vom Verpflichteten unverziglich nach Bekanntwerden eines
solchen Umstandes gemdR §16 Abs.1 Z3 FM-GwG eine Verdachtsmeldung an die
Geldwaschemeldestelle zu erstatten.

62 Siehe zum WIEReG noch im Detail Rz 169ff.
63 Siehe dazu zur friheren Bestimmung im BWG ErlRV 1130 BIgNR 18. GP 142f.
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116Fir die Feststellung und Uberpriifung der Identitdt von Treuhdndern sieht § 6 Abs. 3 FM-GwG
Gberdies zu den fir Kunden beschriebenen MalRnahmen (Rz 47ff) zwei zuséatzliche
SorgfaltsmaRnahmen vor:

- Die Identitat des Treuhanders ist ausschlieflich bei physischer Anwesenheit des Treuhdnders
festzustellen. Eine Identifizierung im Wege des Ferngeschaftes ist daher nicht zulassig.

- Die Identifizierung des Treuhanders durch qualifizierte Dritte gemaR § 13 FM-GwG und durch
Gehilfen ist ausgeschlossen.

117 Treugeber sind die natlrlichen oder juristischen Personen, auf deren Rechnung oder in deren
Auftrag eine Geschaftsbeziehung begriindet oder eine gelegentliche Transaktion durchgefiihrt
wird. Da die Geschaftsbeziehung im Namen des Treuhdnders begriindet oder die gelegentliche
Transaktion in dessen Namen durchgefiihrt wird, steht der Verpflichtete mit dem Treugeber in
keiner vertraglichen Beziehung. Er ist jedoch — wie auch der wirtschaftliche Eigentimer einer
juristischen Person — aus der Geschéaftsbeziehung oder der Transaktion wirtschaftlich berechtigt.

118Die Feststellung und Uberpriifung der Identitit des Treugebers hat der Verpflichtete bei
natirlichen Personen anhand des Originals oder einer Kopie des amtlichen Lichtbildausweises
durchzufiihren (Rz 56ff). Allenfalls erforderliche zusatzliche Angaben zur Identitat des Treugebers
sind vom Verpflichteten risikobasiert anhand weiterer beweiskraftiger Urkunden zu Gberpriifen.

119Wenn der Treugeber eine juristische Person ist, hat der Verpflichtete die notwendigen sowie die
allenfalls zusatzlichen Angaben (iber dessen Identitdit anhand beweiskraftiger Urkunden zu
Uberprifen (Rz 73ff).

120Der Treuhdnder hat sich personlich oder durch eine verlassliche Gewahrsperson von der Identitat
des Treugebers zu Uberzeugen und dies gegeniiber dem Verpflichteten in einer schriftlichen
Erklarung zu bestatigen. Verlassliche Gewahrspersonen sind gemaR § 6 Abs. 3 letzter Satz FM-GwG
Gerichte und sonstige staatliche Behorden, Notare, Rechtsanwalte und die weiteren qualifizierten
DritteniSd § 13 FM-GwG, sofern sie ihren amtlichen Wirkungsbereich, Sitz oder Wohnsitz im Inland
oder in einem Mitgliedstaat haben. Haben diese Dritten ihren amtlichen Wirkungsbereich, Sitz
oder Wohnsitz in einem Drittland, muss das Drittland Sorgfalts- und Aufbewahrungspflichten
implementiert haben, die jenen der 4. Geldwasche-RL entsprechen. AuBerdem muss die
Einhaltung der Sorgfalts- und Aufbewahrungspflichten im Drittland durch eine Aufsicht liberwacht
werden, die den Vorgaben der Art. 47 und 48 der 4. Geldwasche-RL entspricht. Dies ist im
Einzelfall, bevor auf eine verldssliche Gewahrsperson in einem Drittland zurlickgegriffen wird, vom
Verpflichteten entsprechend zu Uberprifen. Jedenfalls handelt es sich um keine verlassliche
Gewahrsperson, wenn diese in einem Hochrisikoland (Rz 278ff) niedergelassen ist.

1211m Rahmen der Anderkonten-Sorgfaltspflichtenverordnung (AndKo-SoV) wurde von der FMA fir
bestimmte Anderkonten von Rechtsanwalten, Notaren und befugten Immobilienverwaltern ein
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geringes Risiko, fir Zwecke der Geldwdascherei oder der Terrorismusfinanzierung missbraucht zu
werden, festgestellt.5

122 Bei Sammel-, Verlassenschafts-, Pflegschafts- und Insolvenzanderkonten von Rechtsanwalten und
Notaren (§ 1 Abs. 2 Z 1-4 AndKo-SoV) kann die Feststellung und Uberpriifung der Identitit der
Treugeber unterbleiben.

123Bei Anderkonten von befugten Immobilienverwaltern (§1 Abs.2 Z5 AndKo-SoV) fir
Eigentimergemeinschaften von Immobilien koénnen Kreditinstitute die Feststellung und
Uberpriifung der Identitit der Miteigentiimer einer Immobilie als Treugeber, bei denen es sich um
natirliche Personen handelt, anhand eines Grundbuchauszuges durchfiihren. Ob es sich dabei um
eine Miteigentumsgemeinschaft mit Wohnungseigentumsbegriindung (Anwendungsbereich des
WEG; sog. parifizierte Liegenschaft) handelt oder die Liegenschaft im schlichten Miteigentum
mehrerer Eigentimer steht (Anwendungsbereich des ABGB, sog. nicht-parifizierte Liegenschaft),
ist nicht von Bedeutung. Die AndKo-SoV ist daher sowohl (expressis verbis) flir Anderkonten iSd
§20 Abs.6 WEG als auch fiir (die selteneren Fille von) Anderkonten, die von befugten
Immobilienverwaltern filir schlichte Miteigentumsgemeinschaften von Immobilien gefiihrt
werden, anwendbar.%

124 Der Begriff der befugten Immobilienverwalter umfasst nicht nur jene Personen, die aufgrund ihrer
Gewerbeberechtigung die Immobilienverwaltung ausiiben (§ 117 Abs. 3 GewO), sondern auch
Rechtsanwilte und Notare, die im Rahmen ihrer Berufsbefugnis als Immobilienverwalter
fungieren.%®

125Bendtigen Kreditinstitute zur Erflllung ihrer Sorgfalts- und Meldepflichten bei den
gegenstdndlichen Anderkonten weitere Informationen zur Identitdt der Treugeber, haben sie die
notwendigen Informationen beim jeweiligen Rechtsanwalt, Notar oder befugten
Immobilienverwalter einzuholen. Dies kann beispielsweise dann der Fall sein, wenn ein
Kreditinstitut im Rahmen der kontinuierlichen Uberwachung ungewdhnliche Transaktionen
feststellt. Kommt der Rechtsanwalt, Notar oder befugte Immobilienverwalter seiner
Informationsverpflichtung nicht nach, so hat das Kreditinstitut u.a. eine Verdachtsmeldung gemaR
§ 16 Abs. 1 FM-GwG an die Geldwischemeldestelle in Erwdgung zu ziehen.®’

126§ 1 Abs.2 AndKo-SoV beinhaltet eine Aufzahlung jener Arten von Anderkonten, auf die
vereinfachte Sorgfaltspflichten angewendet werden kénnen. Auf andere als die in der AndKo-SoV
genannten Anderkonten sind daher grundsatzlich weiterhin samtliche Sorgfaltspflichten des FM-
GwG vollumfanglich anzuwenden. Kreditinstitute kbnnen im Rahmen ihrer eigenen Risikoanalyse
gemal § 4 FM-GwG jedoch jederzeit liberprifen, ob auch bei anderen Arten von Anderkonten (z.B.

64 Davon umfasst sind gemal § 1 Abs. 1 und Abs. 5 AndKo-SoV das Einlagengeschaft (§ 1 Abs. 1 Z1 BWG bzw. Z 1 Anhang |
CRD V) und das Girogeschaft (§ 1 Abs. 1 Z 2 BWG bzw. Z 4 Anhang | CRD V).

65 Auch die friihere Rechtslage in § 40 Abs. 2 letzter Satz BWG idF vor BGBI I Nr. 118/2016 erfasste diese beiden Falle. GemaR
der Begrindung zu BGBI. Il Nr. 7/2017 soll mit § 3 AndKo-SoV diese bisherige Rechtslage des § 40 Abs. 2 letzter Satz BWG
fortgefiihrt werden; ebd. 3. Die Begriindungen zu FMA-Verordnungen kénnen unter https://www.fma.gv.at/national/fma-
verordnungen/ abgerufen werden.

66 Begriindung zu BGBI. Il Nr. 7/2017, 2.

67 Begriindung zu BGBI. Il Nr. 7/2017, 3.
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Anderkonten von gerichtlich bestellten Treuhdndern im Abschdpfungsverfahren gemaR § 199
Insolvenzordnung, Anderkonten von befugten Immobilienverwaltern fiir Mietkautionen) ein
geringes Risiko vorliegt und diesfalls vereinfachte Sorgfaltspflichten anwenden.%®

127 Neben den oben ausgefiihrten Anderkonten, kdnnen Kreditinstitute bei Sparvereinen als Kunden,
wenn die Voraussetzungen des § 2 SpVV gegeben sind, deren Mitglieder (Treugeber) vereinfacht
identifizieren. Die ldentifizierung der Sparvereinsmitglieder kann in diesen Fallen durch ein Organ
des Vereins anhand einer dem Kreditinstitut auszufolgenden Liste mit den Namen, Geburtsdaten
und Adressen (der Sparvereinsmitglieder) erfolgen.

128 Auch bei Klassen-Sammelschulspareinlagen (§ 1 Abs. 2 Z 2 Schulspar-SoV) kann die Feststellung
und Uberpriifung der Identitit der aus der Spareinlage berechtigten einzelnen minderjihrigen
Schiler (Treugeber) vereinfacht erfolgen. Es ist ausreichend, wenn diese Identifizierung treuhandig
durch eine Lehrperson erfolgt und Kreditinstitute zur Feststellung der Identitat der Treugeber auf
eine entsprechende Liste mit Namen, Geburtsdaten und Adressen der betreffenden Schiiler
zurickgreifen (§ 3 Schulspar-SoV).

129Gemal § 6 Abs. 1 Z2 FM-GwG haben Verpflichtete die Identitat der wirtschaftlichen Eigentimer
ihrer Kunden festzustellen und angemessene MaRnahmen zur Uberpriifung von deren Identitit zu
ergreifen. Unter wirtschaftlichen Eigentiimern iSd FM-GwG sind alle natirlichen Personen zu
verstehen, in deren Eigentum oder unter deren Kontrolle ein Rechtstrager letztlich steht (§ 273
FM-GwG iVm § 2 WIiEReG). Der Begriff des Rechtstragers umfasst dabei

- die in §1 Abs.2 Z1-16 WIEReG aufgezdhlten Gesellschaften und sonstigen juristischen
Personen mit Sitz in Osterreich;®°

- Gesellschaften und sonstige juristische Personen, die mit den in § 1 Abs.2 Z1-16 WIiEReG
aufgezahlten vergleichbar sind, mit Sitz in einem Mitgliedstaat oder Drittland;

- Trusts und trustdhnliche Vereinbarungen gemiR § 1 Abs. 2 Z 17 und 18 WiEReG.”®

130Zum Register der wirtschaftlichen Eigentiimer siehe im Detail noch Rz 169ff. Der Erlass zur
Feststellung, Uberpriifung und Meldung von wirtschaftlichen Eigentiimern gemiR dem
Wirtschaftliche Eigentiimer Registergesetz (WiEReG), BGBI | Nr. 136/2017 (WiEReG BMF-Erlass),
BMF-460000/0007-111/6/2018 vom 26. April 2018 ist auf Kredit- und Finanzinstituten nicht direkt
anwendbar, kann aber als Auslegungshilfe herangezogen werden. Anzumerken ist in diesem
Zusammenhang, dass Verpflichtete aufgrund des risikoorientierten Ansatzes von ihren Kunden
unter Umstanden zuséatzliche/detailliertere Informationen und Unterlagen zu deren

68 Begriindung zu BGBI. Il Nr. 7/2017, 2.

69 Ein Sitz in Osterreich liegt immer dann vor, wenn ein Rechtstriger im jeweiligen Stammregister (z.B. Firmenbuch,
Vereinsregister) eingetragen ist.

70 Dabei ist es — im Unterschied zum Fall der Begriindung einer Geschaftsbeziehung (vgl. Rz 253) — fiir die Verpflichtung zur
Feststellung und Uberpriifung der Identitit des wirtschaftlichen Eigentiimers unerheblich, ob der Trust oder die trustdhnliche
Vereinbarung von Osterreich aus verwaltet wird oder nicht. Eine solche Unterscheidung ist jedoch fiir die Eintragungspflicht
in das Register der wirtschaftlichen Eigentiimer relevant.

Stand: 18.12.2018 SEITE 33



wirtschaftlichen Eigentiimern einzuholen haben, als fir die Meldung des Rechtstragers an das
Register der wirtschaftlichen Eigentimer notwendig sind.

131Zum Begriff Gesellschaften z&hlt das WiEReG demonstrativ’! die in § 1 Abs. 2 Z1-11, 13 und 14
genannten Rechtstrager (§ 2 Z 1 WiEReG). Darlber hinaus fallen auch alle mit diesen vergleichbare
Rechtstrager mit Sitz in einem Mitgliedstaat oder einem Drittland unter diese Definition. Ob es sich
um einen vergleichbaren Rechtstrdger aus einem Mitgliedstaat oder einem Drittland iSd Definition
des wirtschaftlichen Eigentiimers handelt oder lediglich ein nichtrechtsfahiger Zusammenschluss
von natiirlichen Personen zu einem gemeinschaftlichen Zweck’? vorliegt, ist vom Verpflichteten in
jedem Einzelfall zu priifen.

132Gemal § 2 Z 3 FM-GwG findet § 2 Z 1 WIEReG keine Anwendung auf borsenotierte Gesellschaften,
deren Wertpapiere zum Handel auf einem geregelten Markt in einem oder mehreren
Mitgliedstaaten zugelassen sind, und boérsenotierte Gesellschaften aus Drittlandern, die gemaR
einer aufgrund des § 122 Abs. 10 BorseG 2018 durch die FMA zu erlassenden Verordnung
Offenlegungsanforderungen unterliegen, die dem Unionsrecht entsprechen oder mit diesem
vergleichbar sind. Bei diesen Gesellschaften ersetzen die offengelegten Informationen
grundsitzlich die Feststellung und Uberpriifung der wirtschaftlichen Eigentiimer gemaR der
Definition in § 2Z 1 WiEReG.”® Handelt es sich beim Kunden eines Verpflichteten demnach um eine
0.g. bérsenotierte Gesellschaft, besteht keine Verpflichtung zur Feststellung und Uberpriifung der
wirtschaftlichen Eigentiimer. Ungeachtet dessen, sind inlandische bdrsenotierte Gesellschaften
verpflichtet ihre wirtschaftlichen Eigentliimer an das Register der wirtschaftlichen Eigentiimer zu
melden.

133Die in §2 Z3 FM-GwG vorgesehene Ausnahme ist auch auf Falle anwendbar, in denen die
borsenotierte Gesellschaft nicht selbst Kunde des Verpflichteten ist, sich eine solche aber in einer
Ubergeordneten Ebene in der Beteiligungsstruktur des Kunden befindet. In diesem Fall sind auch
die wirtschaftlichen Eigentiimer hinter dieser borsenotierten Gesellschaft nicht festzustellen und
zu Uberprifen, vielmehr ersetzen auch hier die offengelegten Informationen grundsatzlich die
Feststellung und Uberpriifung der wirtschaftlichen Eigentiimer. Bestehen neben dem
Beteiligungsstrang mit der borsenotierten Gesellschaft noch weitere — fiir die Ermittlung eines
allfalligen wirtschaftlichen Eigentlimers relevante — Beteiligungsstrange, sind bei diesen die
wirtschaftliche Eigentiimer festzustellen und angemessene MaRnahmen zur Uberpriifung zu
setzen, einschlieflich solcher MaBnahmen, um die Eigentums- und Kontrollstruktur des Kunden in
diesem Bereich zu verstehen. Konnten keine wirtschaftlichen Eigentimer gemalR §2 Z 1 lit. a
WIEReG ermittelt werden, kommt die Subsidiaritatsregel des § 2 Z 1 lit. b WiEReG zur Anwendung
(Rz 145ff).

71 Arg.: ,insbesondere”.
72 |n Qsterreich z.B. eine Gesellschaft biirgerlichen Rechts gemaR §§ 1175ff ABGB.
73 ErlRV 1660 BIgNR 25. GP 18.
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134 Die Definition des § 2 Z 1 WIEReG ist umfassend und dient auch als Auffangtatbestand fir all jene
Rechtstrager, die nicht von § 2 Z 2 (Rz 153ff) oder Z 3 (Rz 156ff) WiEReG erfasst werden.

135 Wirtschaftliches Eigentum an Gesellschaften gemall der Definition des §2 Z1 WiEReG wird
begriindet, wenn eine natdrliche Person

- direkt oder indirekt einen ausreichenden Anteil von Aktien (25 % plus eine Aktie) halt oder
ausreichend an der Gesellschaft beteiligt (mehr als 25 %) ist (1. Fallgruppe),

- direkt oder indirekt einen ausreichenden Anteil von Stimmrechten (mehr als 25 %) an der
Gesellschaft halt (2. Fallgruppe) oder

- Kontrolle auf die Gesellschaft auslibt oder wenn mehrere natiirliche Personen gemeinsam
direkt Kontrolle auf die Gesellschaft austiben, so sind diese natirliche Personen direkte
wirtschaftliche Eigentimer (3. Fallgruppe).

136Alle drei Fallgruppen bestehen dabei gleichrangig nebeneinander, sodass alle von einer Fallgruppe
erfassten Personen als wirtschaftliche Eigentimer festzustellen und anhand angemessener
Mallnahmen zu (berprifen sind. Die erfolgreiche Feststellung eines oder mehrerer
wirtschaftlichen/r Eigentimer(s) nach einer Fallgruppe befreit demnach nicht davon, allfillige
weitere wirtschaftliche Eigentiimer nach den verbleibenden Fallgruppen festzustellen und anhand
angemessener MaBnahmen zu uberpriifen.”* Sind daher die Voraussetzungen aller drei
Fallgruppen erfiillt, so sind alle betreffenden Personen wirtschaftliche Eigentliimer und als solche
zu identifizieren.

137 Die gesetzlichen Bestimmungen sehen Vermutungsregeln fiir das Vorliegen von wirtschaftlichem
Eigentum vor. Zu beachten ist jedoch, dass auch bei einer Unterschreitung der ausdriicklich
genannten Grenzen (z.B. 25%) die Eigenschaft als wirtschaftlicher Eigentimer durch
Zusammenrechnung begrindet werden kann (vgl. Abb. 1). Insbesondere hat auch auf den
Ubergeordneten Ebenen eine entsprechende Priifung stattzufinden, wenn zusatzliche
Anhaltspunkte vorliegen, die ein wirtschaftliches Eigentum nahelegen.””

74 ErlRV 1660 BIgNR 25. GP 4.
75 ErlRV 1660 BIgNR 25. GP 4.
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N\A RUNDSCHREIBEN SORGFALTSPFLICHTEN

Person 2 Person 3 Person 2

Person 2 hilt aufgrund der

Zusammenrechnung in
Summe 26 % an der Kunde

GmbH

Person 2 kontrolliert die

Person 1

A GmbH aufgrund Zusammen-
rechnung des direkt (10 %) und
des indirekt (45 %) gehaltenen
Anteils

Abb. 1: Zusammenrechnung

138Ebenso kann es bei der Berechnung der Anteile an Stimmrechten zu einer Mischung aus direkten
und indirekten Stimmrechten kommen, womit in Summe ausreichende Anteile (mehr als 25 %) an
Stimmrechten gehalten werden. Indirekte Stimmrechte kénnen sich dabei aufgrund vertraglicher
Vereinbarungen oder aufgrund faktischer Moglichkeiten ergeben. Dazu zahlen z.B.
Syndikatsvertrage, Bevollmachtigungsvertrage, sonstige Vereinbarungen zur (langerfristigen)
einvernehmlichen Stimmrechtsauslibung oder auch Stimmrechte, die als Sicherheiten oder als
Fruchtgenussrecht eingerdumt wurden. Ist die betroffene Person bei solchen Stimmrechten an
keine Weisungen gebunden und kann diese daher eigenverantwortlich ausiiben, sind ihr die
entsprechenden Stimmrechtsanteile zuzurechnen.

139Neben dem Halten eines ausreichenden Aktienanteils oder einer ausreichenden Beteiligung und
einem ausreichenden Stimmrechtsanteil kann wirtschaftliches Eigentum auch aufgrund der
Moglichkeit der (aktiven) Kontrollausiibung auf die Gesellschaft begriindet werden. Der
Kontrollbegriff wird vom Gesetz niher prézisiert.”® Demnach ist von Kontrolle auszugehen, wenn
jemand

- einen Aktienanteil von 50 % plus einer Aktie oder eine Beteiligung von mehr als 50 % halt;

- eines oder mehrere der Kriterien des § 244 Abs. 2 UGB erfullt;

76 Siehe dazu § 2 Z 1 lit. a letzter Absatz WiEReG und ErlRV 1660 BIgNR 25. GP 4f.
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- eine Funktion gemals § 2 Z 2 oder Z 3 WIiEReG bei einem obersten Rechtstrager innehat, der
am Kunden ausreichend beteiligt ist, ausreichend Stimmrechte halt oder den Kunden
kontrolliert;

- aufgrund einer entsprechender Treuhandvereinbarung oder einer vergleichbaren rechtlichen
Vereinbarung auf das Treugut (Aktienanteil; Beteiligung) einwirken kann (vgl. Abb. 2);

- die Gesellschaft auf andere Weise letztlich kontrolliert.

Person 1 ist aufgrund seiner Beteiligung
am Kunden (60 %) direkter

wirtschaftlicher Eigentiimer; Person 2 ist
Treuhand-

aufgrund seiner (direkten) Beteiligung
vertrag

(40%) am Kunden als rechtlicher
Eigentlimer ebenfalls (direkter)
wirtschaftlicher Eigentlimer; Person 3 hat
mit Person 2 vereinbart, dass dieser die
Anteile am Kunden (Treugut) treuhdndig
fir ihn halt. Person 3 ist ebenfalls direkter
wirtschaftlicher Eigentlimer des Kunden.

Abb. 2: Wirtschaftliches Eigentum bei Treuhandschaft

140Durch das WIEReG wird nunmehr zwischen direkten und indirekten wirtschaftlichen Eigentiimern
unterschieden.”” Direktes wirtschaftliches Eigentum kann nur auf der ersten Beteiligungsebene
begriindet werden. Eine naturliche Person muss dafiir einen Aktienanteil von 25 % plus einer Aktie,
eine Beteiligung von mehr als 25 % oder mehr als 25% der Stimmrechte direkt am Kunden des
Verpflichteten — ohne dass ein anderer Rechtstrager dazwischen geschalten ist — halten. Ebenso
liegt ein direktes wirtschaftliches Eigentum vor, wenn eine natirliche Person den Kunden des
Verpflichteten direkt kontrolliert.

141Es handelt sich somit auch um direktes wirtschaftliches Eigentum, wenn eine natirliche oder
juristische Person (Treuhander) einen ausreichenden Aktienanteil oder eine ausreichende
Beteiligung (Treugut) an einem Rechtstrdager (Kunden) aufgrund einer Treuhandvereinbarung
(oder einer vergleichbaren rechtlichen Vereinbarung) fir einen Dritten (Treugeber) direkt halt
(siehe bereits oben Abb. 2). Da dem Dritten das Treugut aufgrund der entsprechenden
Vereinbarung unmittelbar zurechenbar ist, ist dieser auch direkter wirtschaftlicher Eigentiimer
(,Kontrolle durch ein Treuhandschaftsverhdltnis“). Daneben ist aber auch der Treuhénder (als

77 Fur die Identifizierung des wirtschaftlichen Eigentiimers ist diese Unterscheidung nicht von Bedeutung (vgl. dazu Rz 162ff).
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rechtlicher Eigentliimer) aufgrund des Haltens eines ausreichenden Aktienanteils oder einer
ausreichenden Beteiligung direkter wirtschaftlicher Eigentiimer.”®

142 Indirektes wirtschaftliches Eigentum liegt vor, wenn eine natlrliche Person

- einen Rechtstrager, der seinerseits einen Aktienanteil von 25 % zuzliglich einer Aktie oder eine
Beteiligung oder Stimmrechte von mehr als 25 % am Kunden halt oder

- mehrere Rechtstrager, die gemeinsam einen Aktienanteil von 25 % zuzliglich einer Aktie oder
eine Beteiligung oder Stimmrechte von mehr als 25 % am Kunden halten,

kontrolliert.

Person 1 ist aufgrund seiner
Beteiligung am Kunden (60 %)
direkter wirtschaftlicher
Eigentlimer; Person 2 kontrolliert
die A GmbH, die wiederum
ausreichend (40%) am Kunden
beteiligt ist. Person 2 ist indirekter
wirtschaftlicher Eigentliimer.

Abb. 3: Direktes und indirektes wirtschaftliches Eigentum

143 Die Kontrolle des oder der Rechtstrager(s) kann entweder direkt oder tiber eine Beteiligungskette
erfolgen. Dabei muss ab der zweiten Beteiligungsebene das Element der Kontrolle auf jeder
weiteren Ebene verwirklicht sein. Dem internationalen Verstandnis des Kontrollbegriffes folgend,
ist auf eine aktive Kontrolle abzustellen, worunter eine Mehrheit (iber 50 %) der Anteile,
Beteiligung bzw. Stimmrechte zu verstehen ist.”

144Befindet sich ein Rechtstrager in Liquidation oder wird Uber einen Rechtstrager das
Insolvenzverfahren eroffnet, sind die Liquidatoren oder der Insolvenzverwalter fiir die Erflllung
der Sorgfaltspflichten des FM-GwG keine wirtschaftlichen Eigentiimer kraft dieser Funktion.®

78 Der rechtliche Eigentiimer eines ausreichenden Aktienanteils oder einer ausreichenden Beteiligung ist daher wie bisher in
jedem Fall auch (direkter) wirtschaftlicher Eigentiimer. Dies gilt unabhangig davon, ob es aufgrund weiterer Vereinbarungen
noch zusatzliche (direkte) wirtschaftliche Eigentimer gibt.

79 ErlRV 1660 BIgNR 25. GP 5.

80 Siehe fur den Bereich des WiEReG die Ausfiihrungen des BMF in den FAQs zum Thema ,Rechtstrdger in Liquidations-,
Sanierungs- oder Konkursverfahren”; abrufbar unter https://www.bmf.gv.at/finanzmarkt/register-wirtschaftlicher-
eigentuemer/Uebersicht/Fags.html.
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145 Gibt es keine natirliche Person, die den Kriterien des § 2 Z 1 lit. a WiEReG entspricht, gelten die
natirlichen Personen, die der obersten Fiihrungsebene des Kunden angehoren, (subsidiar) als
wirtschaftliche Eigentlimer und sind als solche festzustellen und zu Gberpriifen. Die gesetzliche
Fiktion eines subsididaren wirtschaftlichen Eigentiimers gilt nur in letzter Konsequenz und nach
Ausschopfung aller anderen Mittel zur Feststellung der Identitat des wirtschaftlichen Eigentlimers.
Keine Anwendung findet die Subsidiaritatsregel in jenen Fallen, in denen der Verpflichtete von
seinem Kunden die Unterlagen, die er fiir die Feststellung und Uberpriifung des wirtschaftlichen
Eigentlimers benotigt, nicht erhalt. In diesem Fall sind die Rechtsfolgen des § 7 Abs. 7 FM-GwG zu
beachten (siehe dazu Rz 257ff). Die durchgefiihrten Schritte sind zu protokollieren, um dies
gegeniber der FMA nachweisen zu kénnen. AulRerdem dirfen beim Verpflichteten im Zuge der
MaBnahmen zur Feststellung eines wirtschaftlichen Eigentiimers keine Verdachtsmomente iSd
§16 Abs.1 FM-GwG aufgetreten sein, da in einem solchen Fall die Erstattung einer
Verdachtsmeldung zu erfolgen hat.

146 Die gegenstdndlich relevante oberste Flihrungsebene ist von der Fihrungsebene gemall §2 Z9
FM-GwG zu unterscheiden und erfasst nur die oberste operative Fihrungsebene des
Rechtstragers, der Kunde ist. Diese umfasst z.B. bei einer Aktiengesellschaft ausschlieRlich die
Mitglieder des Vorstandes, bei einer Gesellschaft mit beschrankter Haftung die Geschaftsfiihrer
und bei Vereinen deren organschaftliche Vertreter. Verpflichtete konnen bei Vereinen die oberste
Filhrungsebene aufgrund der jeweiligen Funktionsbezeichnung ndher einschranken.?! Liegen keine
Anhaltspunkte dahingehend vor, dass der Verein direkt oder indirekt unter Kontrolle einer oder
mehrerer anderer natlirlichen Personen steht, ist es daher grundsatzlich ausreichend, wenn
Obmann, Kassier und jeweils der Stellvertreter des Obmanns und des Kassiers als wirtschaftliche
Eigentiimers festgestellt und anhand angemessener MaRnahmen Uberprift werden. Keinesfalls
fallen daher Prokuristen, Handlungsbevollmachtigte, Geldwaschereibeauftragte oder
vergleichbare Inhaber von Schliisselpositionen unter diesen Begriff .

147 Wenn die oberste Fiihrungsebene eines Kunden (zum Teil) aus juristischen Personen besteht, sind
die vertretungsbefugten natirlichen Personen der obersten Fihrungsebene dieser
vertretungsbefugten juristischen Person als (subsidiare) wirtschaftliche Eigentiimer festzustellen.
In einem solchen Fall ist daher nicht auf den wirtschaftlichen Eigentliimer der vertretungsbefugten
juristischen Person abzustellen. Ist z.B. bei einer GmbH & Co KG als Kundin die GmbH-
Komplementarin alleine mit der Geschéftsfihrung betraut und konnten keine wirtschaftlichen
Eigentlimer festgestellt werden, sind die Geschaftsfliihrer der GmbH subsidiar als wirtschaftliche
Eigentliimer festzustellen und nicht deren eigene wirtschaftliche Eigentliimer.

1481In § 2 Z 1 lit. b sublit. aa bis cc WiEReG werden fir einfache nationale Standardkonstellationen
widerlegliche Vermutungsregeln getroffen, die die Feststellung und Uberpriifung des
wirtschaftlichen Eigentimers fiir Verpflichtete bei bestimmten Gesellschaftsformen erleichtern
sollen. In allen folgenden Fallen (Rz 149 bis 151) gilt die Vermutungsregel nur, wenn kein

81 ErlRV 1660 BIgNR 25. GP 10.
82 ErlRV 1660 BIgNR 25. GP 5.
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wirtschaftlicher Eigentlimer aufgrund der Kriterien des § 2 Z 1 lit. a WiEReG ermittelt werden
konnte und daher subsididre wirtschaftliche Eigentiimer zu ermitteln sind.

149Bei inlandischen OG und KG mit ausschlieBlich natlirlichen Personen als Gesellschafter gelten die
geschaftsfihrenden Gesellschafter als subsididre wirtschaftliche Eigentiimer, sofern keine
Anhaltspunkte vorliegen, dass die Gesellschaft direkt oder indirekt unter der Kontrolle einer oder
mehrerer anderer natirlichen Personen steht.

150Bei Erwerbs- und Wirtschaftsgenossenschaften gelten die Mitglieder der obersten Fiihrungsebene
(Vorstand) oder, sofern auch Geschéftsleiter eingetragen sind, nur die Geschiftsleiter als
subsididre wirtschaftliche Eigentiimer.®

151 Bei eigentiimerlosen Gesellschaften, wie z.B. Vereinen, Sparkassen und Versicherungsvereinen auf
Gegenseitigkeit, bestehen definitionsgemaR keine Eigentumsrechte. Daher gelten die natirlichen
Personen, die der obersten Flihrungsebene angehoren, als subsididre wirtschaftliche Eigentiimer.

152 Gebietskorperschaften (Bund, Lander, Gemeinden), Behorden und Institutionen des 6ffentlichen
Sektors (dazu zahlen z.B. auch Kirchen, Orden u.3.) haben — sofern sich diese nicht im Firmenbuch
einzutragen haben (§ 1 Abs. 2 Z 13 WIiEReG) — keine wirtschaftlichen Eigentlimer. In diesen Fallen
mussen Verpflichtete daher auch keine wirtschaftlichen Eigentiimer feststellen und Uberprifen
und es kommt daher auch die Subsidiaritatsregel des § 2 Z 1 lit. b WiEReG nicht zur Anwendung.

153 Das Rechtsinstitut des Trusts ist dem 6sterreichischen Recht fremd. Daher ist die Bestimmung des
§ 2 Z 2 WIEReG auf Trusts anzuwenden, die nach auslandischem Recht eingerichtet wurden und
fir die bei einem Verpflichteten eine Geschaftsbeziehung begriindet oder eine gelegentliche
Transaktion durchgefiihrt werden soll.2* Wann ein Kunde ein Trust iSd WiEReG ist, wird in § 1
Abs. 3 leg. cit. definiert.

154Die in §2 Z2 lit.a bis d WIiEReG aufgezdhlten Personen sind Kraft ihrer Funktion jedenfalls
wirtschaftliche Eigentiimer. Dies gilt unabhangig davon, ob eine Person den Trust allenfalls auch
kontrolliert (lit. e leg. cit.). Es sind daher alle dort aufgezidhlten Personen und wenn vorhanden
auch noch jene Personen, die den Trust auf andere Weise kontrollieren, als wirtschaftliche
Eigentiimer zu identifizieren. Wird eine der in lit. a bis d aufgezidhlten Funktionen von einer
juristischen Person ausgeilibt, dann sind die natirlichen Personen, die Kontrolle auf diese
juristische Person ausiiben, als wirtschaftliche Eigentiimer gemaR lit. e, die den Trust letztlich
kontrollieren, festzustellen und zu tiberpriifen.®

155 Begilinstigte eines Trusts, die bereits als solche bestimmt wurden, gelten nunmehr unabhangig von
der Hohe ihrer (potentiellen) Zuwendungen als wirtschaftliche Eigentimer. Sind die
Einzelpersonen, die Beglinstigte eines Trusts sind, noch nicht bestimmt, ist die Gruppe von
Personen, in deren Interesse der Trust errichtet wurde oder in deren Interesse der Trust betrieben

83 Sjehe dazu auch die Befreiung von der Meldepflicht gemaR § 6 Abs. 3 WiIiEReG.

84 Dies zeigt sich auch darin, dass gemaR § 1 Abs. 2 Z 17 Trusts nur dann von den Bestimmungen zur Eintragung in das Register
erfasst werden, wenn diese von Osterreich aus verwaltet werden.
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wird (Beglinstigtenkreis) anstelle der Identifizierung einzelner Beglnstigter abstrakt zu
bezeichnen. Aus dieser abstrakten Bezeichnung missen die Voraussetzungen hervorgehen,
welche kiinftige Beglinstigte erfiillen missen, um als solche bestimmt werden zu kénnen. Wird
eine Person aus diesem Begilinstigtenkreis als Beglinstigter bestimmt, gilt sie als wirtschaftlicher
Eigentimer des Trusts. Erhdlt eine Person aus dem Beglinstigtenkreis nur eine einmalige
Zuwendung von mehr als 2 000 Euro, gilt diese nur in dem betreffenden Kalenderjahr als
wirtschaftlicher Eigentlimer.

156 Grundsatzlich gelten bei Stiftungen, vergleichbaren juristischen Personen und trustdhnlichen
Rechtsvereinbarungen gemall § 2 Z3 WIEReG jene natiirlichen Personen als wirtschaftliche
Eigentlimer, die gleichwertige oder ahnliche Funktionen wie bei Trusts bekleiden. Es wird also auch
in diesen Fallen flr die Eigenschaft als wirtschaftlicher Eigentiimer auf die Funktion abgestellt und
nicht auf die tatsdchlichen Eigentumsverhaltnisse. Alle natirlichen Personen, die eine
entsprechende (gleichwertige oder &hnliche) Funktion bekleiden, sind als wirtschaftliche
Eigentlimer zu identifizieren. Ob es sich im Vergleich zu den Funktionen bei einem Trust um eine
gleichwertige oder ahnliche Funktion handelt, ist bei juristischen Personen, die mit Stiftungen
vergleichbar sind, und bei trustdhnlichen Rechtsvereinbarungen im Einzelfall zu priifen.’®
AuBerdem sind all jene nattirlichen Personen, die die Stiftung, die vergleichbare juristische Person
oder die trustdhnliche Rechtsvereinbarung auf andere Weise kontrollieren, wirtschaftliche
Eigentlimer. Wird eine der aufgezahlten Funktionen von einer juristischen Person ausgelibt, dann
sind die natirlichen Personen, die Kontrolle auf diese juristische Person ausiliben, als
wirtschaftliche Eigentiimer festzustellen und zu Gberprifen. (vgl. schon Rz 154f zu Trusts).

157 Fir Privatstiftungen gemaR § 1 Abs. 1 Privatstiftungsgesetz (PSG) wird in § 2 Z 3 lit. a WIiEReG
ausdriicklich angefiihrt, welche Personen als wirtschaftliche Eigentiimer zu identifizieren sind.
Damit wurde auch klargestellt, dass weder Mitglieder eines Aufsichtsrates einer Privatstiftung
noch eines allenfalls eingerichteten Beirates als wirtschaftliche Eigentlimer zu identifizieren sind.
Eine Stellung als wirtschaftlicher Eigentiimer kdnnte sich fir Mitglieder des Aufsichtsrates oder
eines Beirates im Einzelfall dann ergeben, wenn aufgrund der entsprechenden Ausgestaltung der
Rechte des Aufsichtsrates oder des Beirates diesen eine bestimmende Kontrollfunktion zukommt.
In einem solchen Fall waren die Mitglieder zu melden, da sie die Privatstiftung auf andere Weise
kontrollieren. Der Stiftungspriifer hat keine Funktion inne, die mit einem Protektor eines Trusts
vergleichbar ist. Er kontrolliert die Stiftung daher auch nicht auf andere Weise und ist nicht als
wirtschaftlicher Eigentiimer festzustellen.®’ Ist der Stifter einer Privatstiftung bereits verstorben,
ist dieser von der Privatstiftung aufgrund der Bestimmungen des WIiEReG in das Register der
wirtschaftlichen Eigentliimer einzutragen. Handelt es sich bei dieser Privatstiftung um einen
Kunden eines Verpflichteten des FM-GwG, hat dieser den Stifter jedoch nicht (mehr) als

8 F(ir Stiftungen siehe Rz 157ff.
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wirtschaftlichen Eigentliimer festzustellen und zu Uberpriifen. Die Information {ber den
verstorbenen Stifter kann aber u.a. der Klarung der Mittelherkunft der Stiftung dienen.

158 Auch bei Privatstiftungen gelten nunmehr Begiinstigte unabhangig von der Hohe ihrer
(potentiellen) Zuwendungen als wirtschaftliche Eigentlimer. Dabei ist flr die Beglinstigtenstellung
auf das PSG abzustellen. Demnach handelt es sich bei den in der Stiftungs- oder
Stiftungszusatzurkunde bereits namentlich genannten Personen und bei jenen Personen, die
aufgrund objektiver Umschreibungen bereits individualisierbar sind, um Beglinstigte der
Privatstiftung. Sind die Einzelpersonen, die Beglinstigte einer Privatstiftung sind, noch nicht
bestimmt, ist die Gruppe von Personen, aus der aufgrund einer gesonderten Feststellung gemald
§ 5 PSG die Beglinstigten ausgewdhlt werden (Beglinstigtenkreis), anstelle der Identifizierung
einzelner Beglinstigter abstrakt zu bezeichnen. Aus dieser abstrakten Bezeichnung missen die
Voraussetzungen hervorgehen, welche kiinftige Beglinstigte erfiillen missen, um als solche
festgestellt werden zu koénnen. Sind Personen aus dem Begiinstigtenkreis bereits
individualisierbar, handelt es sich bei diesen Personen um Beglinstigte der Privatstiftung. In einem
solchen Fall sind alle (individualisierbaren) Begiinstigten als wirtschaftliche Eigentimer der
Privatstiftung festzustellen und zu tberprifen und dartiber hinaus der Beglinstigtenkreis abstrakt
zu bezeichnen. Wird z.B. der Beglinstigtenkreis mit , alle Nachkommen des Stifters in gerader Linie”
bezeichnet und hat der Stifter zwei Kinder, handelt es sich bei diesen Kindern um wirtschaftliche
Eigentimer der Privatstiftung. Zusatzlich ist der genannte Beglinstigtenkreis entsprechend zu
bezeichnen.®® Ist die Begiinstigtenstellung von einer aufschiebenden Bedingung abhingig (z.B.
»mit Vollendung des 18. Lebensjahres”), ist diese Person erst mit Eintritt dieser Bedingung als
wirtschaftlicher Eigentimer der Privatstiftung zu erfassen. Wird eine Person aus dem
Beglinstigtenkreis gemall § 5 PSG als Begilinstigter festgestellt, gilt sie ab diesem Zeitpunkt als
wirtschaftlicher Eigentiimer der Privatstiftung. Erhalt eine Person aus dem Beglinstigtenkreis nur
eine einmalige Zuwendung von mehr als 2 000 Euro, gilt diese Person nur in dem betreffenden
Kalenderjahr als wirtschaftlicher FEigentiimer. Die Feststellung und Uberpriifung von
Einmalbeglinstigten kann auch anhand der Meldung der Privatstiftung an das Register der
wirtschaftlichen Eigentiimer erfolgen. Eine Uberpriifung der Rechnungslegung der Stiftung ist
nicht erforderlich. Im Zusammenhang mit Privatstiftungen ist festzuhalten, dass die Vorlage der
Meldung an das Finanzamt gemal § 5 PSG alleine nicht ausreichend ist, um die Beglinstigten einer
Privatstiftung zu erfassen. Um alle (moglichen) Beglinstigten einer Privatstiftung, die als
wirtschaftliche Eigentliimer in Frage kommen, feststellen und Uberprifen zu kénnen, sind
jedenfalls auch die Informationen aus der Stiftungs- bzw. der Stiftungszusatzurkunde notwendig.

159 Fiir bestimmte, in § 2 Z 3 lit. a sublit. bb WiEReG gesetzlich ndher bezeichnete Privatstiftungen®,
ist es ausreichend, wenn bei der Funktion des Begiinstigten als wirtschaftlicher Eigentlimer
lediglich der Beglnstigtenkreis abstrakt bezeichnet wird. Die ldentifizierung der einzelnen
Beglinstigten aus der entsprechenden Privatstiftung kann entfallen.

88 Sjehe dazu auch ErlRV 1660 BIgNR 25. GP 6.

8 Es handelt sich dabei um Privatstiftungen gemdR §66 VAG 2016, Sparkassenstiftungen gemdR §27a SpG,
Unternehmenszweckforderungsstiftungen gemaR § 4d Abs. 1 EStG 1988, Arbeitnehmerforderungsstiftungen gemaR § 4d
Abs. 2 EStG 1988 und Belegschafts- und Mitarbeiterbeteiligungsstiftungen gemaR § 4d Abs. 3 und Abs. 4 EStG 1988.
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160Fir Stiftungen und Fonds gemdR §1 BStFG 2015 sowie fir landesgesetzlich eingerichtete
Stiftungen und Fonds wird in § 2 Z 3 lit. b WIiEReG bestimmt, wer als wirtschaftlicher Eigentiimer
zu identifizieren ist. Auch bei diesen Stiftungen und Fonds ist es bei der Funktion des Beglinstigten
als wirtschaftlicher Eigentiimer ausreichend, wenn lediglich der Begiinstigtenkreis abstrakt
bezeichnet wird. Die Identifizierung der einzelnen Beglinstigten aus der entsprechenden Stiftung
oder dem entsprechenden Fonds kann entfallen. Diesbezliglich kdnnen Informationen auch zentral
aus dem Register der wirtschaftlichen Eigentlimer abgefragt werden.

161Unter den Begriff der trustdahnlichen Rechtsvereinbarungen fallen grundsatzlich keine
Treuhandschaften (z.B. treuhdndige Abwicklung eines Liegenschaftskaufes durch einen Notar).
Diese sind in aller Regel aufgrund ihrer Struktur und Funktion nicht mit Trusts vergleichbar. Sollte
eine Treuhandschaft aufgrund ihrer vertraglichen Ausgestaltung jedoch die Verwaltung eines
Vermogens(wertes) zugunsten einer vom Treugeber verschiedenen Person (Begiinstigten)
vorsehen, ist im Einzelfall zu priifen, ob eine trustdhnliche Rechtsvereinbarung gegeben ist.%

162 Begriindet ein Verpflichteter mit einem Rechtstrager eine Geschaftsbeziehung oder fiihrt er fir
einen solchen Rechtstrager eine gelegentliche Transaktion durch, hat er zuvor die Identitat des
wirtschaftlichen Eigentiimers dieses Rechtstragers festzustellen und angemessene — also
risikoorientierte — MaRnahmen zur Uberpriifung von dessen ldentitit zu ergreifen, so dass er
davon Uberzeugt ist zu wissen, wer der wirtschaftliche Eigentimer des Kunden ist. Dazu hat der
Verpflichtete auch angemessene MalRnahmen zu ergreifen, um die Eigentums- und
Kontrollstruktur des Kunden zu verstehen. In Fortfiihrung der bisherigen Rechtsauffassung der
FMA ist damit gemeint, dass in Fallen eines indirekten wirtschaftlichen Eigentums vom
Verpflichteten verstanden werden muss, von wem und auf welche Art und in welchem Umfang die
Eigenschaft als (indirekter) wirtschaftlicher Eigentimer vermittelt wird. Die Kenntnis (iber die
Zwischenglieder der Kette zwischen Kunden und wirtschaftlichen Eigentiimern stellt dabei ein
notwendiges Element dar. Der Verpflichtete muss demnach die gesamte Eigentums- und
Kontrollstruktur seines Kunden kennen und verstehen. Nur so kann sichergestellt werden, dass
alle wirtschaftlichen Eigentimer identifiziert werden koénnen und dass der Verpflichtete
Beteiligungen, die sich auf verschiedene Strange aufteilen, bei Bedarf auch zusammenrechnet. Bei
Rechtstragern, die eine ausschlielllich inlandische Beteiligungsstruktur aufweisen, kann die
relevante Beteiligungsstruktur nunmehr anhand eines erweiterten Auszuges aus dem Register der
wirtschaftlichen Eigentlimer ermittelt werden.

163Der Umfang der Uberpriifungsschritte der einzelnen Beteiligungsebenen muss dem
risikoorientierten Ansatz folgend nicht dieselbe Intensitit haben, wie die Uberpriifungsschritte des
am Ende der Beteiligungskette stehenden wirtschaftlichen Eigentiimers oder des Kunden selbst.
Bei Zwischengliedern sind zumindest Name/Bezeichnung, Rechtsform,
Staatsangehorigkeit/Registrierungsland und Hohe der Beteiligung sowie der Stimmrechte bzw. Art
der Kontrolle zu erheben. Ein Auszug aus dem Register der wirtschaftlichen Eigentlimer kann in
diesen Fallen auch Informationen ({iber Stimmrechte, Kapitalanteile, Kontroll- und

0 ErlRV 1660 BIgNR 25. GP 7.
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Treuhandschaftsverhéltnisse liefern. Sollten fir das Verstindnis der Eigentums- und
Kontrollstruktur des Kunden weitere Informationen notwendig sein, hat der Verpflichtete auch
diese zu erheben. Fiir die zweifelsfreie Feststellung und Uberpriifung der gesamten Eigentums-
und Kontrollstruktur kann es risikobasiert erforderlich sein, auch zu den Zwischengliedern
entsprechend beweiskraftige Dokumente einzuholen. Wie bisher bedeutet dies flir den Bereich
des Hochrisikos, dass auch jedes einzelne Zwischenglied anhand beweiskraftiger Dokumente zu
Uberprifen ist.

164 Die Angaben zur ldentitat des wirtschaftlichen Eigentliimers sind risikobasiert zu tGberpriifen, nur
so kann der Verpflichtete davon Uberzeugt sein zu wissen, wer der wirtschaftliche Eigentimer
seines Kunden ist. Um dem Erfordernis der Uberzeugung von der Identitit eines wirtschaftlichen
Eigentlimers zu genligen, ist es erforderlich, dass dem Verpflichteten entsprechende Dokumente
zur Identitdt des wirtschaftlichen Eigentlimers vorliegen. BloR mindliche Auskiinfte oder die
personliche Bekanntheit des oder der moglichen wirtschaftlichen Eigentlimer(s) ist fur die
Erfullung dieser Verpflichtung nicht ausreichend.® Daher ist eine Selbstauskunft des Kunden tiber
die Identitat seiner wirtschaftlichen Eigentiimer nicht ausreichend. Kommt der Verpflichtete
aufgrund seiner Risikoanalyse allerdings zum Ergebnis, dass bei einem Kunden nur ein geringes
Risiko der Geldwascherei und Terrorismusfinanzierung vorliegt, kann grundsatzlich auch mit einer
Selbstauskunft das Auslangen gefunden werden.

165In Ausnahmefidllen kann anstatt der Einholung von Kopien der notwendigen Dokumente und
Unterlagen auch die Einsichtnahme in die entsprechenden Unterlagen — z.B. vor Ort beim Kunden
—und die Anfertigung von vollstandigen Aktenvermerken ausreichen.

166 Ein vollstandiger Aktenvermerk hat jedenfalls Folgendes zu enthalten:
- das Datum und den Ort der Einsichtnahme;
- Unterschrift und die Identitat der die Einsicht vornehmenden Person;

- die genaue Bezeichnung des eingesehenen Dokumentes und von wem das Dokument in
welcher Funktion errichtet bzw. ausgestellt und unterzeichnet wurde;

- den genauen Inhalt des Dokumentes, insbesondere die Nennung der wirtschaftlichen
Eigentimer sowie Art und Umfang des wirtschaftlichen Eigentums.

167 Erkenntnisquellen fiir die Uberpriifung des wirtschaftlichen Eigentiimers stellen insbesondere
offentlich zugangliche Registerausziige und nicht 6ffentliche Urkunden (z.B. Gesellschaftsvertrage
oder dhnliche Vertrage zur Grindung eines Rechtstragers) dar. Ergeben sich aufgrund der
landestiblichen Rechtsstandards die wirtschaftlichen Eigentlimer aus Registerausziigen, sind diese
fur die Uberpriifung heranzuziehen. Sonstige Unterlagen und Informationen kénnen risikobasiert
dann akzeptiert werden, wenn diese aus zuverladssigen und objektiven Informationsquellen
stammen — was im Einzelfall entsprechend zu priifen ist.2 Wird das wirtschaftliche Eigentum

91 BVwG 19.09.2014, W210 2000428-1.

92 Dabei kann es sich z.B. um Jahresabschlisse, Abfragen aus Datenbanken oder eigene (Internet-) Recherchen des
Verpflichteten handeln. Die notwendigen Informationen kdénnen sich auch aus einer Zusammenschau an Unterlagen und
Informationen ergeben.
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aufgrund einer Treuhandvereinbarung vermittelt, haben Verpflichtete das Bestehen des
Treuhandverhaltnisses anhand dieser Treuhandvereinbarung zu Uberpriifen. In Fortfihrung der
bisherigen Rechtsauffassung der FMA muss eine solche Treuhandvereinbarung grundsatzlich
sowohl vom Treugeber als auch vom Treuhander unterschrieben sein oder muss sich das
Treuhandverhaltnis an Hand von korrespondierenden Erklarungen des Treuhdnders und
Treugebers ableiten lassen.

168 Wie oben unter Rz 79 ausgefiihrt steigen mit groBer werdendem Risiko auch die Anforderungen
an die Beweiskraft einer Urkunde. Daher kann insbesondere bei Geschaftsbeziehungen, die einem
hohen Risiko flir Zwecke der Geldwascherei oder Terrorismusfinanzierung missbraucht zu werden
ausgesetzt sind, mit privaten oder nicht beglaubigten Urkunden nicht das Auslangen gefunden
werden.” Zur Méglichkeit der Uberpriifung der Identitit des wirtschaftlichen Eigentiimers anhand
eines vollstandig erweiterten Auszuges aus dem Register der wirtschaftlichen Eigentlimer siehe
noch Rz 174f.

169Mit BGBI | Nr. 136/2017 (Wirtschaftliche Eigentiimer Registergesetz — WiEReG) wurde in
Osterreich zur Umsetzung der Art.30 und 31 der 4. Geldwéische-RL ein Register der
wirtschaftlichen Eigentiimer (in der Folge: Register) geschaffen.®® Dieses Register ist beim
Bundesminister fiir Finanzen als Registerbehérde eingerichtet und soll den Verpflichteten als
Ausgangspunkt fiir die Erfiillung ihrer Verpflichtung zur Feststellung und Uberpriifung der Identitat
der wirtschaftlichen Eigentimer von Kunden dienen. Durch das WiIEReG besteht diese
Verpflichtung zur Feststellung und Uberpriifung der Identitdt von wirtschaftlichen Eigentiimern
nicht mehr nur fur Verpflichtete, sondern auch fiir Rechtstrager iSd § 1 WiEReG (Rz 129), also den
(potentiellen) Kunden eines Verpflichteten selbst. Auch diese missen nunmehr die Identitat ihrer
wirtschaftlichen Eigentiimer feststellen und angemessene MalRnahmen zur Uberpriifung ihrer
Identitat ergreifen, so dass sie davon Uiberzeugt sind zu wissen, wer ihr wirtschaftlicher Eigentimer
ist.% Die Rechtstrager kdnnen sowohl die Feststellung und Uberpriifung als auch die Meldung von
wirtschaftlichen Eigentlimern von berufsmaRigen Parteienvertretern durchfiihren lassen. Die
entsprechenden beweiskraftigen Unterlagen zu ihren wirtschaftlichen Eigentiimern haben die
Rechtstrager bzw. die beauftragten Parteienvertreter fir flinf Jahre aufzubewahren. Gemald § 3
Abs. 1 letzter Satz WIiEReG haben die Rechtstrager dem Verpflichteten diese Unterlagen im
Rahmen der Erflllung seiner Sorgfaltspflichten vorzulegen.

170Die Rechtstrager haben zumindest jahrlich zu prifen, ob die an das Register gemeldeten
wirtschaftlichen Eigentlimer noch aktuell sind. Somit stellen Ausziige aus dem Register einen
Ausgangspunkt fur die Erfiillung der Pflicht zur Aktualisierung der Kundeninformationen gemaf
§ 6 Abs. 177 FM-GwG dar.

93 Vgl. zu alledem VWGH 10.10.2014, Ro 2014/02/0020.

% Nahere Informationen zum Register finden sich auf der Homepage des Bundesministeriums fiir Finanzen unter
https://www.bmf.gv.at/finanzmarkt/WiEReG.html| und im Erlass BMF-460000/0007-111/6/2018 vom 26.04.2018.

9 Dies umfasst auch die Pflicht des Rechtstragers seine Eigentums- und Kontrollstruktur zu verstehen.
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171Eine Meldepflicht an das Register besteht fiir alle in § 2 Abs. 1 WiEReG aufgezahlten inlandischen
Rechtstrager. Bei diesen kann ein amtssignierter Auszug aus dem Register im Regelfall zur
Feststellung der Person des wirtschaftlichen Eigentlimers herangezogen werden. Verpflichtete
gemalk § 9 Abs. 1 Z 1 bis 3 WIEReG sind befugt, in das Register Einsicht zu nehmen. Grundsatzlich
dirfen sich Verpflichtete bei der Erflillung ihrer Sorgfaltspflichten aber nicht ausschliefilich auf die
im Register enthaltenen Angaben verlassen (§ 11 Abs. 1 erster Satz WiEReG).

172 Das WIEReG unterscheidet zwischen zwei unterschiedlichen Ausziligen, die im Hinblick auf ihre
Verwendung fiir die Uberpriifung der Identitit von wirtschaftlichen Eigentiimern eine
unterschiedliche Qualitat aufweisen. Beiden Ausziigen ist gemein, dass die Identitdt der
wirtschaftlichen Eigentlimer bei Personen mit Sitz im Inland anhand eines Abgleichs mit dem
zentralen Melderegister Uberprift wird. Der erfolgte Abgleich wird in den Ausziigen durch ein
hochgestelltes °P¥ bei dem Namen angezeigt. Durch diese MaRnahme wird sichergestellt, dass
diese wirtschaftlichen Eigentiimer auch tatsachlich existent sind. Bei Personen ohne Wohnsitz im
Inland sind verpflichtend Reisepasskopien bei der Meldung hochzuladen. Diese kdnnen zusatzlich
zum Auszug eingesehen werden. Anhand dieser Reisepasskopien kann die Identitdt von
wirtschaftlichen Eigentlimern ohne Wohnsitz im Inland tiberprift werden.

173 Einerseits konnen ,einfache” Ausziige, die die in § 9 Abs. 4 WIEReG aufgezihlten Informationen
u.a. zum Rechtstrager, zu den direkten und indirekten wirtschaftlichen Eigentlimern, zum
Zeitpunkt der letzten Meldung und zu einem allfalligen Vermerk (Rz 178f) enthalten, angefordert
werden. Dabei handelt es sich um einen Auszug, der nur fiir die Feststellung, nicht aber fir die
Uberpriifung der Identitit der wirtschaftlichen Eigentiimer herangezogen werden kann.

174 Andererseits kdonnen Verpflichtete einen ,erweiterten Auszug gemall §9 Abs.5 WIEReG
anfordern. Dieser enthédlt Uber die in einem ,einfachen” Auszug (Rz 172) enthaltenen
Informationen hinaus insbesondere noch zusatzlich eine automationsunterstiitzt generierte
Darstellung aller bekannten Beteiligungsebenen, vorberechnete wirtschaftliche Eigentiimer, die
vertretungsbefugten Personen eines Rechtstragers und die Angabe ob auf Basis der
Vollstandigkeitsanalyse ein vollstandiger erweiterter Auszug vorliegt. Ein erweiterter Auszug ist
dann vollstdndig, wenn kein aufrechter Vermerk (Rz 178f) vorliegt, die gemeldeten Daten mit den
automationsunterstiitzt berechneten Daten Ubereinstimmen und die Vollstandigkeitsanalyse
ergeben hat, dass alle Daten zur Berechnung der wirtschaftlichen Eigentiimer vorliegen. So
hindern beispielsweise Stiftungen, auslandische Rechtstrdager, Personengesellschaften, die an
einer relevanten Stelle in der Beteiligungsstruktur vorkommen, einen vollstdndigen erweiterten
Auszug. Ein vollstdandig erweiterter Auszug kann immer nur dann vorliegen, wenn keine vom
Firmenbuchstand abweichenden Kontrollverhdltnisse oder Treuhandschaftsbeziehungen
gemeldet wurden.

175Auf Basis eines vollstandigen erweiterten Auszuges konnen die Verpflichteten wirtschaftliche
Eigentliimer feststellen und iberpriifen, wenn bei einem Rechtstrager als Kunden keine Faktoren
fir ein erhdhtes Risiko®® vorliegen und sich der Verpflichtete durch Riickfrage beim Kunden

% Dies ist anhand der Risikoeinstufung iSd § 6 Abs. 5 FM-GwG zu beurteilen. Wird der Kunde in eine ,hohe” oder ,erhéhte”
Risikoklasse eingestuft, kann ein solcher vollstindiger erweiterter Auszug fiir die Uberpriifung des wirtschaftlichen
Eigentlimers nicht herangezogen werden.
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vergewissert hat, dass keine von dem Auszug abweichenden Kontrollverhidltnisse oder
Treuhandbeziehungen bestehen. Diese Riickfrage hat vor Begriindung der Geschéaftsbeziehung
(z.B. im Rahmen des Kontoerdffnungsprozesses) zu erfolgen. Bei bestehenden
Geschaftsbeziehungen kann im Rahmen der Aktualisierung — nach entsprechender Rickfrage beim
Kunden — ebenfalls auf vollstandig erweiterte Auszlige zuriickgegriffen werden.

176lst ein erweiterter Auszug unvollstindig, kann dieser trotzdem zur Uberpriifung des
wirtschaftlichen Eigentliimers verwendet werden, wenn Verpflichtete risikobasierte zusatzliche
MalBnahmen setzen. Solche MaRnahmen kénnen z.B. in der Einholung von zusatzlichen Ausziigen
fir Gbergeordnete Rechtstrager aus dem Register der wirtschaftlichen Eigentiimer oder aus
offentlichen Registern oder in der Einholung von entsprechenden Unterlagen beim Rechtstrager
selbst bestehen. Der Verpflichtete muss in Zusammenschau aller eingeholten Unterlagen und
Ausziige davon Uberzeugt sein zu wissen, wer der wirtschaftliche Eigentimer ist und die
Eigentums- und Kontrollstruktur des Kunden verstehen. Zu diesem Zweck kénnen auch die an das
Register gemeldeten Informationen Uber Ubergeordnete Rechtstrdger oder zum obersten
Rechtstrager abgefragt werden. Da ein indirekter wirtschaftlicher Eigentiimer seine Stellung vom
obersten Rechtstrager aus begriindet, kénnen diese Informationen zusammen mit der
errechneten Beteiligungsstruktur in einem erweiterten Auszug zum Verstandnis der Eigentums-
und Kontrollstruktur beitragen.

177 Rechtstrager haben alle Fallgruppen von wirtschaftlichen Eigentlimern an das Register zu melden.
Daher konnen sich insbesondere bei Personengesellschaften (da die Kapitalanteile nicht im
Firmenbuch eingetragen werden), wenn Gesellschaftsanteile treuhdndig gehalten werden (da
solche Treuhandschaften nicht im Firmenbuch eingetragen werden) oder bei anderen
Kontrollverhéltnissen (z.B. Syndikatsvertrdge, Formen der faktischen Kontrolle) relevante
Informationen aus dem Register der wirtschaftlichen Eigentlimer ergeben. Da bei Eigentums- und
Kontrollstrukturen, die ins Ausland reichen, von den Rechtstragern auch deren oberste
Rechtstrager mitsamt der lokalen Firmenbuchnummer zu melden sind, kdnnen sich auch
diesbezliglich relevante Informationen aus dem Register ergeben.

178 Verpflichtete kénnen, wenn sie davon liberzeugt sind zu wissen, dass die Eintragung im Register
unrichtig oder unvollstandig ist, einen sog. Vermerk setzen. Der Verpflichtete erklart mit der
Setzung des Vermerkes, dass er den im Register eingetragenen wirtschaftlichen Eigentlimer im
Rahmen der Feststellung und Uberpriifung von dessen Identitét nicht verifizieren konnte.®” Kein
Vermerk darf gesetzt werden, wenn ein Verpflichteter aufgrund der Verpflichtung des § 16 Abs. 1
FM-GwG eine Verdachtsmeldung zu erstatten hat und er verniinftigerweise davon ausgehen kann,
dass die damit verbundene Information des Kunden die Verfolgung der Beglinstigten einer
verdachtigen Transaktion behindern kdnnte. In einem solchen Fall ist nur die Verdachtsmeldung
zu erstatten.

179Sofern dem Verpflichteten ein aufrechter Vermerk im Register bekannt ist, fihrt dies dazu, dass
bei der Feststellung und Uberpriifung der Identitit des wirtschaftlichen Eigentiimers angemessene

97 Siehe dazu im Detail § 11 Abs. 3 WIiEReG.
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zusatzliche MalBnahmen zu setzen sind. Der alleinige Umstand eines Vermerkes bedeutet jedoch
nicht, dass bei diesem Kunden jedenfalls ein erhohtes Risiko besteht und der Kunde daher in einer
hoéheren Risikoklasse zu fiihren wire.®® Eine zusatzliche MaRnahme kdnnte z.B. darin bestehen,
den Kunden aufzufordern, die Eintragung im Register richtig zu stellen. Kommt der Kunde dieser
Aufforderung nach, wird der Vermerk durch die neue Meldung ohne weiteres Verfahren beseitigt.
Der Verpflichtete kann in der Folge einen neuen Registerauszug anfordern, der keinen Vermerk
mehr enthalt. Begriinden Verpflichtete trotz eines Vermerkes eine Geschaftsbeziehung oder
flhren trotzdem eine gelegentliche Transaktion durch, haben sie ausreichend zu dokumentieren,
dass sie aufgrund der zusatzlich gesetzten MalRnahmen — z.B. Einholung weiterer 6ffentlicher
Registerauszlige, Einholung von weiteren beweiskraftigen Urkunden beim Kunden selbst — davon
Uberzeugt sein konnten zu wissen, wer der wirtschaftliche Eigentliimer ist, sie die Eigentums- und
Kontrollstruktur verstehen und wie sie die Diskrepanz zum im Register eingetragenen
wirtschaftlichen Eigentlimer gelost haben.

180Gemal § 6 Abs. 1 Z 3 FM-GwG sind Informationen Uber den Zweck und die angestrebte Art einer
Geschaftsbeziehung einzuholen. Diese Informationen, in Zusammenschau mit den sonstigen
gemdR § 6 Abs. 171, 2, 4 und 5 FM-GwG einzuholenden Informationen, sind wesentlich, um ein
wirtschaftliches Profil des Kunden, im Sinne des ,Know Your Customer“-Prinzips (KYC-Prinzip),
anlegen zu kénnen. Das Profil eines Kunden soll den Verpflichteten in die Lage versetzen zu
beurteilen, ob Transaktionen und tatsdchliches Kundenverhalten innerhalb des auf Basis der
eingeholten  Informationen  vorhersehbaren  Kundenverhaltens und der typischen
Geschaftstatigkeit liegen oder als ungewdhnlich zu beurteilen sind. Von den Verpflichteten ist
daher eine Kohdrenz- oder Plausibilitatsprifung des Transaktionsverhaltens anhand der
eingeholten KYC-Informationen durchzufihren.

181 Als primarer Ankntpfungspunkt fir die Einholung von Informationen zu Zweck und angestrebter
Art der Geschaftsbeziehung kann insbesondere die Produktwahl des Kunden herangezogen
werden. Die Inanspruchnahme einer Dienstleistung oder eines Produktes wird in der Regel bereits
Hinweise auf die Erflillung eines konkreten wirtschaftlichen Zwecks liefern.

182So wird etwa bei einem Sparbuch oder Sparkonto eine risikoarme, zumindest mittel- bis
langfristige Veranlagung zur Ertragserzielung im Vordergrund stehen und sind (regelmaRige)
Einzahlungen zu erwarten, wogegen regelmallige Abfliisse in der Regel nicht zu erwarten sein
werden. Umgekehrt wird der Zweck eines Girokontos in erster Linie die Abwicklung des taglichen
Zahlungsverkehrs und der damit einhergehenden Begleichung von privaten bzw.
(Geschafts-)Verbindlichkeiten sein und hierbei die kurzfristige Verflgbarkeit der eingesetzten
Mittel Bedeutung haben.

183Im Bereich des Wertpapiergeschafts und der Vermogensveranlagung wird die konkrete
Produktwahl insbesondere vor dem Hintergrund des Investorenprofils und den konkreten

%8 ErlRV 1660 BIgNR 25. GP 14.
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Kundenbediirfnissen Anknlipfungspunkte beziglich des gewdhnlich zu erwartenden Investitions-
und Transaktionsverhaltens des Kunden liefern.

184Im Lebensversicherungsbereich wird der Zweck der Geschaftsbeziehung beispielsweise der
Vermogensaufbau, Ablebensschutz oder die Kreditabsicherung sein.

185 Informationen tiber Zweck und Art der Geschaftsbeziehung kénnen weiters folgende Punkte sein:

- Voraussichtliche Zahlungseingdnge und Zahlungsausgange vom bzw. auf das Konto
(Haufigkeit, Quelle, Destination, Hohe);

- Erwartete Ein- und Ausgdnge im Rahmen des Auslandszahlungsverkehrs;
- Arten von Transaktionen, die vorgenommen werden kénnen;

- Bekanntgabe der Quelle fir die Herkunft der Geld- oder Finanzmittel bei Einzahlungen auf das
Konto;

- Erwartete Destination ausgehender Zahlungen und Leistungen vom Konto;
- GroRe und Herkunftsquellen der Vermdgenswerte des Kunden und der Einkiinfte;

- Beschreibung der Geschaftsfelder und der Geschaftstatigkeit des Kunden und Darstellung der
Unternehmens- bzw. Konzernstruktur;

- Beschreibung von Zielmarkten bzw. —kunden;

- Beschreibung allfalliger dauerhafter Geschaftsbeziehungen zu anderen Unternehmen, etwa
GrolBkunden, Lieferanten oder sonstige Unternehmenskooperationen.

186Gemall § 6 Abs. 1 Z 4 FM-GwG sind Informationen Uber die Herkunft der eingesetzten Mittel vor
Begriindung der Geschaftsbeziehung oder vor Durchfiihrung einer gelegentlichen Transaktion
einzuholen. Beispielhaft sind etwa die Berufs- oder Geschaftstatigkeit, das Einkommen bzw.
Geschaftsergebnis oder die allgemeinen Vermogensverhaltnisse des Kunden und seiner
wirtschaftlichen Eigentlimer zu erfragen. Untermauert werden kdnnen diese Informationen etwa
mittels Einkommensteuerbescheiden, laufenden Gehaltsgutschriften auf einem Konto, Bilanzen,
Bescheinigungen liber Gewerbeberechtigungen oder dhnlichem. Die Weigerung der vollstandigen
Offenlegung der Herkunft von Geldern durch den Kunden kann zu einem Verdacht auf
Geldwdscherei oder Terrorismusfinanzierung beim Verpflichteten fiihren (siehe dazu Rz 38).°

187Einen Teil der Sorgfaltspflichten bildet gemaR §6 Abs.1 Z6 FM-GwG die kontinuierliche
Uberwachung der Geschiftsbeziehung, einschlieBlich einer Uberpriifung der im Verlauf der
Geschaftsbeziehung abgewickelten Transaktionen. Verpflichtete haben demnach sicherzustellen,

99 VwGH 11.06.2002, 99/01/0437 mit Verweis auf OGH 05.12.1995, 14 Os 181/95.
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dass die abgewickelten Transaktionen mit den Kenntnissen {iber den Kunden, seiner
Geschaftstatigkeit und seinem Risikoprofil, einschlielich der Mittelherkunft libereinstimmen.

188Um hierbei insbesondere auch ungewo6hnliche, untypische Transaktionen oder abweichendes
Transaktionsverhalten erkennen zu kénnen, sind zwingende Voraussetzung einer risikobasierten
und angemessenen Koharenzprifung sohin stets vollstiandige und aktuelle Informationen, Daten
und Dokumente im Sinne des § 6 Abs. 1 Z 7 FM-GwG.'®

189 Die erforderliche Risikoorientierung der kontinuierlichen Uberwachung wird, ebenso wie fiir die
anderen Sorgfaltspflichten, in § 6 Abs. 5 FM-GwG festgelegt. Die Grundlage einer risikoorientierten
und angemessenen kontinuierlichen Uberwachung stellt damit die Risikobewertung auf
Kundenebene dar. Die Frequenz und Intensitat der UberwachungsmaRnahmen richtet sich nach
dem jeweiligen Risikogehalt.

190Die Verpflichteten haben dabei auf Basis risikobasiert festzulegender Prifkriterien (z.B. Art,
Haufigkeit, Hohe bzw. Wert, Zweck, Herkunft bzw. Destination sowie Auftraggeber und Empfanger
der Transaktionen) zu prifen, ob die im Verlauf der Geschaftsbeziehung abgewickelten
Transaktionen mit dem vorhersehbaren Transaktionsverhalten ibereinstimmen, das sich aus den
vorliegenden Kenntnissen iber den Kunden und den wirtschaftlich Berechtigten ableiten lasst.

1911Im Hinblick auf die Art der zu implementierenden Uberwachungsmethoden wird hierbei zwischen
,automationsunterstiitzten® und ,manuellen” UberwachungsmaRnahmen oder einer
Kombination aus beiden unterschieden.

192 Abhéangig von der jeweiligen Art und GrolRe des Verpflichteten, dem Geschaftsmodell bzw. von der
Quantitat der zu Uberwachenden Geschaftsbeziehungen ist im Regelfall — zusatzlich zu den
vorzusehenden manuellen Uberwachungshandlungen (siehe unten Rz 194) — die Uberwachung des
Transaktionsverhaltens mittels eines IT-unterstitzten Systems erforderlich.

193Ein , Listensystem” (gesamthaftes Monitoring unter Zuhilfenahme von Excel Listen) ist hierbei
grundsatzlich nicht geeignet, anhand bestimmter Indizien Kontobewegungen und
Transaktionsmuster zu Uberpriifen, UnregelmaBigkeiten darin zu erkennen, bzw. eine Relation
zwischen Transaktionsmustern, dem Kunden, dem Zweck seiner Geschaftsbeziehung und seinem
Risikoprofil herzustellen.%!

194 Entsprechend der Risikoklasse des Kunden sind, neben einer im Regelfall erforderlichen
automationsunterstiitzten Uberwachung und abhingig von der konkreten Ausgestaltung
ebendieser, zusitzlich auch manuelle UberwachungsmalRnahmen im Hinblick auf die bestehenden
Geschaftsbeziehungen risikoorientiert zu implementieren (z.B. tourliche manuelle
Koharenzprifung inklusive Einholung aussagekraftiger Mittelherkunftsnachweise,
Bartransaktionsiiberpriifung etc.). Diese manuellen Uberwachungshandlungen sind dabei
zusatzlich zu den manuellen ,Bearbeitungsschritten” im Rahmen der Trefferbearbeitung zu
implementieren.

100 BYwG 19.09.2014, W210 2000428-1.
101 BVwG 19.09.2014, W210 2000428-1.
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195Auch bei Anwendung vereinfachter Sorgfaltspflichten sind gemaR §8 Abs.3 FM-GwG die
Transaktionen!® und Geschéftsbeziehungen in ausreichendem Umfang zu iberwachen und ist
damit ein MindestmalR an Uberwachung sicherzustellen.

1961In Fallen, in denen ein erhohtes Risiko der Geldwascherei oder der Terrorismusfinanzierung
besteht (§ 9 Abs. 1 FM-GwG), haben die diesbeziiglichen UberwachungsmaRBnahmen einerseits in
einer hoheren Frequenz und andererseits mit einem groReren Mal an Genauigkeit und Intensitat
stattzufinden, um verdachtige Transaktionen bzw. Transaktionsmuster zu erkennen.

197 Die Verpflichteten haben gemal § 9 Abs. 3 FM-GwG bei allen Geschaftsbeziehungen — unabhangig
vom Risiko — Hintergrund und Zweck aller komplexen und ungewo6hnlich grofen Transaktionen
und aller ungewdéhnlichen Transaktionsmuster ohne offensichtlichen wirtschaftlichen oder
rechtmaligen Zweck zu untersuchen. Dazu haben die Verpflichteten in der Folge Umfang und Art
der Uberwachung der betroffenen Geschiftsbeziehung zu verstiarken, um zu kldren, ob es sich um
verdachtige Transaktionen oder Téatigkeiten handelt.

198Gemal § 6 Abs.1 Z7 FM-GwG ist das Vorhandensein samtlicher erforderlicher Informationen,
Daten und Dokumente regelmaRig zu liberprifen und sind diese zu aktualisieren.

199 RegelmiRige Uberpriifung und Aktualisierung sind dabei einerseits periodisch in dem jeweiligen
Kundenrisiko angemessenen Abstdnden vorzunehmen und andererseits anlassbezogen bei
Hinweisen auf eine Anderung. So kann etwa bei Kunden, die im niedrigen Risiko eingestuft sind,
eine anlassbezogene Aktualisierung ausreichend sein. Sind Kunden im mittleren Risiko eingestuft,
ist zusatzlich zur anlassbezogenen Aktualisierung jedenfalls in einem Intervall von hochstens drei
Jahren zu aktualisieren. Sind Kunden im hohen Risiko eingestuft, verringert sich das
Aktualisierungsintervall auf ein Jahr. Im Fall von internationalen Syndizierungen kann auf
risikoorientierter Grundlage auch ein Aktualisierungsintervall von bis zu zwei Jahren vorgesehen
werden. Die risikobasierte Aktualisierung setzt die korrekte Risikoklassifizierung der Kunden
voraus (vgl. FMA-Rundschreiben Risikoanalyse). Fir den Bereich des Betriebes der
Lebensversicherungen und des Betrieblichen Vorsorgekassengeschaftes kénnen die genannten
Aktualisierungsintervalle aufgrund einer entsprechenden Risikoanalyse des Verpflichteten auf
ndher zu beschreibende und zu begriindende anlassbezogene Falle eingeschrankt werden (z.B.
Pramienerhohungen, Einmalzahlungen bei einem laufenden Versicherungsvertrag,
Auszahlungen).

200Anlassfille, die auf Anderungen beim Kunden hinweisen und daher AktualisierungsmaRnahmen
auslosen konnen, ergeben sich z.B. aufgrund eines gednderten Transaktionsverhaltens oder
aufgrund von Auffalligkeiten im Transaktionsverhalten oder wenn zum Kunden neue
Gegebenheiten bekannt werden. Wenn der Kunde zusatzliche bzw. andere Produkte abschlieRen
mochte, kann aufgrund der unter Umstanden neuen oder aktuelleren Informationen ebenfalls die

102 |m Bereich des Betrieblichen Vorsorgekassengeschiafts betrifft dies grundsatzlich nur allfillige Direkteinzahlungen eines
Kunden und nicht die von den jeweils zustdndigen Sozialversicherungstragern an die Betriebliche Vorsorgekasse
weitergeleiteten Beitrage.
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Notwendigkeit bestehen Aktualisierungsmalnahmen zu setzen. Festzuhalten bleibt, dass eine
solche anlassfallbezogene Aktualisierung nicht bedeutet, dass zwingend alle Unterlagen und
Dokumente eines Kunden zu aktualisieren sind.

201 AulRerdem variieren im Einzelfall je nach Risiko Art und Umfang der AktualisierungsmaBnahmen.
Im Falle hohen Risikos sind bei juristischen Personen entsprechend der bisherigen
Rechtsauffassung der FMA z.B. jahrlich ein aktueller Registerauszug bzw. beweiskraftige
Dokumente, die die aufrechte Existenz der Gesellschaft bestatigen (z.B. bei Offshore-Kunden ein
sog. ,certificate of good standing"), eine aktuelle Vollmacht (Prokura) des Vertretungsbefugten,
soweit sich diese nicht aus dem aktuellen Registerauszug ergibt, und aktualisierte Dokumente zum
wirtschaftlichen Eigentiimer einzuholen.%

202 Bei der Aktualisierung der Dokumente und Informationen sind ebenso wie vor Begriindung einer
Geschaftsbeziehung oder vor Durchfiihrung einer gelegentlichen Transaktion (vgl. Rz 167) — soweit
landesliblich — offentlich zugangliche Registerausziige sowie sonstige 6ffentliche und nicht
offentliche Urkunden heranzuziehen. Gibt es keine oOffentlich zuganglichen Register, miissen
bereits aufgrund der erstmaligen Uberpriifung sonstige geeignete Dokumente vorliegen, die im
Hinblick auf allfillige Anderungen zu {berpriifen sind. Wird aufgrund eines fehlenden &6ffentlich
zuganglichen Registers fir die Erfiillung der Sorgfaltspflichten auf sonstige geeignete Dokumente
zuriickgegriffen, dann sind diese Dokumente im Rahmen der Aktualisierungsmallnahmen neu
einzuholen, wenn sich diese gedndert haben. Haben sich diese Dokumente nicht gedndert, kann
im Rahmen der Aktualisierung auch mit einer schriftlichen Bestatigung des Kunden, dass die —
genau zu bezeichnenden — Unterlagen, die der Verpflichtete eingeholt hat, noch aktuell sind und
es zu keinen Anderungen gekommen ist, das Auslangen gefunden werden. Der Kunde hat dabei
nachzuweisen, dass er die Aktualitdt entsprechend tberprift hat.

103 ygl|. dazu VWGH 10.10.2014, Ro 2014/02/0020.
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203 Grundsétzlich sieht das FM-GwG vor, dass die Uberpriifung der Identitit einer natiirlichen Person
durch die personliche Vorlage eines amtlichen Lichtbildausweises zu erfolgen hat (siehe Rz 56ff).
Ist ein potentieller Kunde oder dessen vertretungsbefugte natiirliche Person fiir die Feststellung
und Uberpriifung der Identitat nicht physisch beim Verpflichteten anwesend und ist daher die
persénliche Vorlage eines amtlichen Lichtbildausweises nicht moglich, bildet dies, wenn keine
zusatzlichen SicherungsmaRnahmen gesetzt werden, einen Faktor flir ein potentiell erhohtes
Risiko iSd § 9 Abs. 1 FM-GwG.'%

204 Wird die personliche Vorlage des amtlichen Lichtbildausweises durch eine der in § 6 Abs. 4 FM-
GwG (taxativl®) aufgezdhlten SicherungsmaRnahmen ersetzt, ergibt sich aus dem reinen
Umstand, dass die Feststellung und Uberpriifung der Identitdt einer natiirlichen Person ohne
persoénliche Vorlage des amtlichen Lichtbildausweises erfolgt, keine Verpflichtung zur Anwendung
verstarkter Sorgfaltspflichten gegeniber diesem Kunden.

205 Folgende SicherungsmalRinahmen wurden vom Gesetzgeber fiir zulassig erklart:
- Online-Identifikation (Rz 208ff);
- Elektronischer Ausweis (Rz 230);
- Qualifizierte elektronische Signatur (Rz 231f);
- Eingeschriebene Postzustellung (Rz 233f);
- Erste Zahlung tiber ein Referenzkonto (Rz 235ff).

2061n allen soeben genannten Fallen miissen dem Verpflichteten bei natiirlichen Personen jedenfalls
Name, Geburtsdatum und Adresse und bei juristischen Personen die Firma und der Sitz bekannt

sein.

207 Ausgeschlossen ist ein Riickgriff auf die Falle des Ferngeschaftes, wenn der Kunde treuhandig tatig
wird. Flr die Feststellung der Identitdt des Treuhdnders muss dieser gemall § 6 Abs. 3 FM-GwG
jedenfalls physisch beim Kunden anwesend sein (siehe zu Treuhandschaften Rz 111ff).

208 Eine mogliche SicherungsmaBnahme, um das erhohte Risiko aufgrund der fehlenden physischen
Anwesenheit einer natiirlichen Person bei der Feststellung und Uberpriifung von deren Identitat
zu ersetzen, bildet die Vorlage des amtlichen Lichtbildausweises im Rahmen eines videogestiitzten
elektronischen Verfahrens. Es handelt sich dabei um die sogenannte Online-Identifikation.

1047 2 lit. c der Anlage lll zum FM-GwG.
105 Arg.: , Als SicherungsmafSnahmen sind zuldssig: [...]“.
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209 Aufgrund der entsprechenden Verordnungsermachtigung des FM-GwG hat die FMA in der Online-
IDV% im Detail festgelegt, welche MaRnahmen zum Ausgleich des erhéhten Risikos bei der Online-
Identifikation vorzusehen sind. Durch diese Sicherungsmallnahmen soll insbesondere
sichergestellt werden, dass die Beteiligten an der Identifikation visuell wahrnehmbar sind, eine
gleichzeitige sprachliche Kontaktaufnahme moglich ist, die Identitat des potentiellen Kunden oder
der vertretungsbefugten natirlichen Person des Kunden anhand eines Identifikationsdokumentes
festgestellt werden kann und dabei die mit einer Fernkommunikation einhergehenden
Unsicherheiten ausgeglichen werden.

210Die Anwendung der Online-ldentifikation ist nicht auf potentielle Kunden im Inland oder aus
Mitgliedstaaten beschrankt. Weder das FM-GwG noch die Online-IDV sehen einen Ausschluss der
Online-ldentifikation flir potentielle Kunden, die in einem Drittland ihren (Wohn-) Sitz haben, vor.
Da die SicherungsmaRnahmen der Online-IDV jedoch unbeschadet der Sorgfaltspflichten gemaR
dem FM-GwG gelten, ist fir die Bestimmung des Umfanges der Sorgfaltspflichten jedenfalls auch

der (Wohn-) Sitz eines Kunden zu beriicksichtigen.'%’

211Bei den zu setzenden MalRnahmen unterscheidet die Online-IDV zwischen organisatorischen und
verfahrensbezogenen Sicherungsmallnahmen, die jedenfalls kumulativ und unbeschadet der
weiteren Sorgfaltspflichten des FM-GwG zu beachten sind.

212 Die Durchfiihrung der Online-Identifikation ist von hinreichend geschulten und zuverlassigen
Mitarbeitern durchzufiihren. Wichtig ist in diesem Zusammenhang, dass die Mitarbeiter nicht nur
die rechtlichen Vorgaben fiir die Durchfiihrung und den Abbruch der Online-ldentifikation
ausreichend kennen, sondern dartiber hinaus auch die technische Durchfiihrung des Vorganges
beherrschen. Um die Einhaltung der SicherungsmaBnahmen durch die Mitarbeiter zu jeder Zeit
sicherzustellen, sind die Schulungen jedenfalls vor erstmaliger Durchfiihrung der Online-
Identifikation zu absolvieren.

213 Mitarbeiter miissen nach absolvierter Schulung vollstandige Kenntnisse besitzen betreffend

- die Voraussetzungen an amtliche Lichtbildausweise gemaR § 2 Z 2 Online-IDV, damit diese im
Rahmen der Online-IDV akzeptiert werden kénnen;

- die Anfertigung von Bildschirmkopien gemals § 4 Abs. 2 Online-IDV;
- die Aufforderungspflicht an den Kunden gemaR § 4 Abs. 3 Online-IDV;

- denVorgang, um sich von der Authentizitdt von amtlichen Lichtbildausweisen vergewissern zu
konnen (§ 4 Abs. 4 Online-IDV);

- die Falle, bei denen ein zwingender Abbruch der Online Identifikation zu erfolgen hat (§ 5
Abs. 1 Online-IDV).

106 VVerordnung der Finanzmarktaufsichtsbehorde (FMA) tber die videogestiitzte Online-Identifikation von Kunden (Online-
Identifikationsverordnung — Online-IDV), BGBI. Il Nr. 5/2017.
1077 1 lit. c der Anlage Il und Z 1 lit. b der Anlage Ill zum FM-GwG.
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214Die Voraussetzungen an die Mitarbeiter, nur eine rechtlich zuldssige und technisch beherrschte
Durchfiihrung der Online-ldentifikation vorzunehmen, ist Mittel zum Zweck der Erfullung der
Sorgfaltspflichten zur Pravention von Geldwascherei und Terrorismusfinanzierung, insbesondere
der einwandfreien Feststellung und Uberpriifung der Identitit eines Kunden oder seiner
vertretungsbefugten natirlichen Person. Um dies sicherzustellen, sind die Mitarbeiter auch
anhand von z.B. Rollenspielen oder ,Best-Practice“-Beispielen entsprechend zu schulen.'% Solche
SchulungsmaBnahmen sollten u.a. auch die gdngigen Falschungsmoglichkeiten von amtlichen
Lichtbildausweisen und allfillige Anderungen im Bereich der Sorgfaltspflichten zur Pravention von
Geldwéascherei und Terrorismusfinanzierung umfassen. Bei Bekanntwerden von (neuen)
Betrugsmoglichkeiten oder sonstigen Fehlern im Verfahrensablauf sind auch die
SchulungsmaBnahmen entsprechend anzupassen.

215Die Durchfihrung der Schulungsmalnahmen fiir die Online-Identifikation ist ebenso wie
Durchfiihrung von SchulungsmaRBnahmen nach dem FM-GwG?® entsprechend zu dokumentieren.

216 Mitarbeiter missen neben einer ausreichenden Sachkenntnis auch die entsprechende persdnliche
Zuverlassigkeit aufweisen.

217 Um bei Bedarf auch nach Abschluss einer Online-ldentifikation kontrollieren zu kénnen, wer am
Verfahren beteiligt war, darf dieses nur in einem abgetrennten und mit einer Zugangskontrolle
ausgestatteten Raum durchgefiihrt werden.

218 Damit die FMA die Einhaltung der erforderlichen SicherungsmalRnahmen nach der Online-IDV,
dazu zahlen insbesondere die verfahrensbezogenen Sicherungsmalnahmen, tberpriifen kann, ist
das gesamte Gesprach im Rahmen der Online-Identifikation oder jener Gesprachsteil, der dem
Zwecke der Online-Identifikation dient, akustisch aufzuzeichnen (Telefonaufzeichnung). Auf
Verlangen der FMA sind ihr diese Telefonaufzeichnungen vorzulegen.

219Eine Einschrankung auf bestimmte Sprachen, die bei der Online-Identifikation verwendet werden
kdénnen, ergibt sich weder aus dem FM-GwG noch aus der Online-IDV. Vor dem Hintergrund der
Auskunfts- und Vorlagepflichten gemall § 29 Abs. 1 FM-GwG ist jedoch sicherzustellen, dass der
FMA bei Bedarf die akustischen Aufzeichnungen Ubersetzt auf Deutsch zur Verfligung gestellt
werden.

220Neben den Telefonaufzeichnungen kommt der Anfertigung von Bildschirmkopien der
wesentlichen Momente der Online-Identifikation eine wichtige Bedeutung zu. Kern der
Feststellung und Uberpriifung der Identitéit einer natiirlichen Person ist der Abgleich der Person
mit dem Lichtbild auf dem prasentierten amtlichen Lichtbildausweis. Im Rahmen der Online-
Identifikation sind also einerseits das Gesicht der zu identifizierenden natdirlichen Person und
andererseits der entsprechende Lichtbildausweis, der fiir die Feststellung und Uberpriifung der
Identitdt herangezogen wird, zu dokumentieren. Vom Lichtbildausweis (im Scheckkartenformat)

108 Begriindung zu BGBI. Il Nr. 5/2017, 2.
109 Siehe dazu das FMA- Rundschreiben Interne Organisation.
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sind dabei die Vorderseite, auf der das Lichtbild angebracht ist, und die Riickseite ebendieser Seite
durch eine Bildschirmkopie zu dokumentieren. Bei einem Reisepass sind die Seite, auf der sich das
Lichtbild und die sonstigen Daten der natiirlichen Person (Name, Geburtsdatum und -ort etc.)
befinden, und die weitere(n) Datenseite(n) mittels Bildschirmkopie zu dokumentieren (es ist nicht
etwa die Riickseite des Reisepasses selbst zu dokumentieren).

221Um Manipulationen im Rahmen der Online-Identifikation zu verhindern, z.B. indem nur ein Foto
einer natirlichen Person vor die Kamera gehalten wird, soll die zu identifizierende Person nach
Aufforderung des Mitarbeiters jedenfalls einmalig den Kopf bewegen, um so die Illusion eines
Standbildes zu vermeiden. Eine weitere SicherungsmaRnahme bildet die Verpflichtung zur
Verlesung der Seriennummer des verwendeten Lichtbildausweises. Damit soll eine Verknipfung
zwischen der Telefonaufzeichnung und den Bildschirmkopien hergestellt werden.

222Die Vergewisserung des Mitarbeiters Uber die Authentizitdt des vorgelegten amtlichen
Lichtbildausweises hat gemall § 4 Abs. 4 Online-IDV durch mehrere Priifschritte zu erfolgen. Die
optischen Sicherheitsmerkmale des Ausweises, die korrekte Ziffernorthographie und die
Unversehrtheit der Laminierung des Ausweises sind zu Uberprifen. AuBerdem muss der
Mitarbeiter Gberpriifen, ob keine Hinweise vorliegen, die darauf schlieSen lassen wiirden, dass das
Lichtbild erst nachtraglich mit dem amtlichen Lichtbildausweis verbunden worden ist. SchlieBlich
ist die logische Konsistenz des amtlichen Lichtbildausweises selbst und im Verhéltnis zum

vorgegebenen Inhaber des Ausweises zu priifen.°

223Fiur den Abschluss der Online-ldentifikation hat der potentielle Kunde oder dessen
vertretungsbefugte natirliche Person gemall § 4 Abs. 5 Online-IDV noch wahrend der laufenden
Videolbertragung eine eigens fiir diesen Zweck giiltige, zentral generierte und an ihn per E-Mail
oder SMS Ulbermittelte Ziffernfolge unmittelbar einzugeben und an den Mitarbeiter elektronisch
zuriickzusenden.

224Fiur die Telefonaufzeichnungen und die Bildschirmkopien gelten die Aufbewahrungs- und

Léschungspflichten des FM-GwG von fiinf Jahren.!!

225Ist die visuelle Uberpriifung des potentiellen Kunden, seiner vertretungsbefugten natiirlichen
Person und/oder des jeweiligen amtlichen Lichtbildausweises nicht mdglich, ist die Online-
Identifikation jedenfalls abzubrechen. Eine derartige Unmoglichkeit kann sich zum Beispiel
aufgrund schlechter Lichtverhaltnisse, einer schlechten Bildqualitdt oder einer schlechten

Bildiibertragung ergeben.!?

226 Aullerdem ist die Online-ldentifikation abzubrechen, wenn sonstige Unstimmigkeiten oder
sonstige Unsicherheiten vorliegen. Derartige Unsicherheiten kénnen sich z.B. aus Stérungen der
sprachlichen Kommunikation oder aufgrund von (sonstigen) technischen Gebrechen ergeben.

110 Siehe dazu und zu abstrakten Beispielen fiir eine korrekte alphanumerische Ziffernorthographie die Begriindung zu BGBI. Il
Nr.5/2017, 3f.

111§ 21 Abs. 1 und Abs. 2 FM-GwWG.

112 Begriindung zu BGBI. Il Nr. 5/2017, 5.
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Unstimmigkeiten missen jedenfalls dann zum Abbruch der Online-ldentifikation fliihren, wenn sie
nicht nachvollziehbar sind und zweifelsfrei aufgeklart werden kénnen.

227 Ergibt sich fiir einen Verpflichteten im Rahmen der Online-ldentifikation der Verdacht oder der
berechtigte Grund zur Annahme, dass der potentielle Kunde einer terroristischen Vereinigung
angehort oder dass er objektiv an Transaktionen mitwirkt, die der Geldwdascherei oder
Terrorismusfinanzierung dienen, hat er die Online-ldentifikation zu Ende zu fihren. In weiterer
Folge sind die Pflichten des § 7 Abs. 7 FM-GwG, wonach keine Geschaftsbeziehung begriindet oder
eine gelegentliche Transaktion nicht ausgefiihrt werden darf, zu berlicksichtigen. Zusatzlich ist die
Erstattung einer Verdachtsmeldung an die Geldwaschemeldestelle gemaR § 16 Abs. 1 FM-GwG in
Erwagung zu ziehen. Es ergibt sich fir den Verpflichteten daher folgende Vorgangsweise:
Durchfliihrung der Online-Identifikation — Verzicht auf die Begriindung einer Kundenbeziehung —

Verdachtsmeldung an die Geldwischemeldestelle.!'®

228 Verpflichtete konnen sich fiir die Durchfliihrung der Online-Identifikation Dienstleister bedienen,
wobei sicherzustellen ist, dass der Dienstleister dabei Sicherungsmalinahmen ergreift, die sowohl
hinsichtlich des Umfanges als auch der Qualitat den Anforderungen der Online-IDV entsprechen.
Die endgiiltige Verantwortung fir die Einhaltung der Anforderungen verbleibt jedoch bei dem sich
eines Dienstleisters bedienenden Verpflichteten.

229 Wird die Durchfiihrung der Online-Identifikation auf einen Dienstleister ausgelagert, darf dies

114

weder die Qualitat der internen Kontrollen*** noch die Moglichkeit der FMA zur Prifung der

Einhaltung aller Anforderungen der Online-IDV beeintrachtigen.

230Gemall § 6 Abs. 4 Z2 FM-GwG ist auch ein gesetzlich vorgesehenes Verfahren, das gesichert
dieselbe Information wie mit der Vorlage eines amtlichen Lichtbildausweises zur Verfligung stellt
(elektronsicher Ausweis), eine zuldssige Sicherungsmafnahme.

231AIs weitere SicherungsmaRnahme, mit der die personliche Vorlage des amtlichen
Lichtbildausweises ersetzt werden kann, sieht das FM-GwG die sog. , qualifizierte elektronische
Signatur” vor. Dabei gibt der Kunde seine rechtsgeschéftliche Erklarung in Form einer qualifizierten
elektronischen Signatur gemaR Art. 3 Z 12 der Verordnung (EU) 910/2014 ab. Zusatzlich zu den
bereits unter Rz 206 angefiihrten Voraussetzungen sind folgende Voraussetzungen: einzuhalten:

113 Epd.
114 Dijes umfasst auch die Kontrolltatigkeiten durch den Abschlusspriifer.
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- Wenn der Kunde eine juristischen Personen ist, muss der Sitz der juristischen Person zugleich
der Sitz der zentralen Verwaltung sein und hat der Kunde dem Verpflichteten dariber eine

schriftliche Erklarung abzugeben?®;

- Wenn der Kunde seinen Sitz oder Wohnsitz in einem Drittland hat, muss vom Verpflichteten
eine schriftliche Bestdtigung eines Kreditinstitutes, mit dem der Kunde eine dauernde
Geschaftsbeziehung hat, eingeholt werden, dass die Identitdat des Kunden im Sinne des FM-
GwG festgestellt und Gberprift wurde und dass die Geschaftsbeziehung noch aufrecht ist. Hat
das bestatigende Kreditinstitut seinen Sitz in einem Drittland, so miissen in diesem Drittland
fur Kreditinstitute Sorgfalts- und Aufbewahrungspflichten gelten, die jenen der 4. Geldwasche-
RL entsprechen. AuRerdem missen Kreditinstitute in diesem Drittland einer Aufsicht in Bezug
auf die Einhaltung der Sorgfalts- und Aufbewahrungspflichten unterliegen, die den Vorgaben
der Art. 47 und 48 der 4. Geldwasche-RL entspricht.

232 An Stelle der Identifizierung und Bestatigung durch ein Kreditinstitut ist auch eine Identifizierung
116

und schriftliche Bestadtigung einer anerkannten Beglaubigungsstelle''® zuldssig. Ob die obigen
Voraussetzungen gegeben sind, ist vom Verpflichteten entsprechend zu prifen, zu dokumentieren

und der FMA im Rahmen ihrer Aufsichtsbefugnisse auf Verlangen vorzulegen.

233Die Zustellung der rechtsgeschaftlichen Erklarung des Verpflichteten mit eingeschriebener
Postzustellung an diejenige Kundenadresse, die als Wohnsitz oder Sitz des Kunden angegeben
worden ist, wird vom FM-GwG als eine weitere SicherungsmalRnahme fir den Ersatz der
persénlichen Vorlage des amtlichen Lichtbildausweises anerkannt. Der gesetzlichen
Voraussetzung der eingeschriebenen Postzustellung kann durch ein eigenhandig zuzustellendes
Einschreiben, das nicht an postbevollmachtigte Personen (ibergeben wird, entsprochen werden.
Die Anforderungen des FM-GwG werden weiters durch das in Osterreich eingefiihrte ,Ident.Brief-
Verfahren” erfiillt. Bei diesen Varianten des Ferngeschaftes muss zusatzlich zu den bereits unter
Rz 206 angefiihrten Voraussetzungen,

- wenn der Kunde eine juristischen Personen ist, der Sitz der juristischen Person zugleich der
Sitz der zentralen Verwaltung sein und hat der Kunde dem Verpflichteten dariber eine
schriftliche Erklarung abzugeben'?’;

- dem Verpflichteten vor dem Zeitpunkt des Vertragsabschlusses eine Kopie des amtlichen
Lichtbildausweises des Kunden oder seines gesetzlichen Vertreters oder bei juristischen
Personen der vertretungsbefugten natiirlichen Personen vorliegen;

- wenn der Kunde seinen Sitz oder Wohnsitz in einem Drittland hat, vom Verpflichteten eine
schriftliche Bestdtigung eines Kreditinstitutes, mit dem der Kunde eine dauernde

115 |n dieser Erklarung ist vom Kunden schriftlich zu bestatigen, dass der gegenliber dem Verpflichteten angegebene Sitz auch
jener der zentralen Verwaltung des Unternehmens ist, also jener Ort, an dem die wesentlichen Entscheidungen zur
allgemeinen Leitung des Unternehmens getroffen werden.

116 Sjehe dazu auch Rz 81f.

117 In dieser Erklarung ist vom Kunden schriftlich zu bestatigen, dass der gegenliber dem Verpflichteten angegebene Sitz auch
jener der zentralen Verwaltung des Unternehmens ist, also jener Ort, an dem die wesentlichen Entscheidungen zur
allgemeinen Leitung des Unternehmens getroffen werden.
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Geschaftsbeziehung hat, eingeholt werden, dass die Identitdat des Kunden im Sinne des FM-
GwG festgestellt und Gberprift wurde und dass die Geschaftsbeziehung noch aufrecht ist. Hat
das bestatigende Kreditinstitut seinen Sitz in einem Drittland, so miissen in diesem Drittland
fur Kreditinstitute Sorgfalts- und Aufbewahrungspflichten gelten, die jenen der 4. Geldwasche-
RL entsprechen. AuRerdem missen Kreditinstitute in diesem Drittland einer Aufsicht in Bezug
auf die Einhaltung der Sorgfalts- und Aufbewahrungspflichten unterliegen, die den Vorgaben
der Art. 47 und 48 der 4. Geldwasche-RL entspricht.

234 An Stelle der Identifizierung und Bestatigung durch ein Kreditinstitut ist auch eine Identifizierung
118

und schriftliche Bestadtigung einer anerkannten Beglaubigungsstelle''® zuldssig. Ob die obigen
Voraussetzungen gegeben sind, ist vom Verpflichteten entsprechend zu prifen, zu dokumentieren

und der FMA im Rahmen ihrer Aufsichtsbefugnisse auf Verlangen vorzulegen.

235Wenn die erste Zahlung an den Verpflichteten, die im Rahmen einer im Wege des Ferngeschaftes
zu begriindenden Geschéftsbeziehung (iber ein Konto abgewickelt wird, vor dessen Eréffnung die
Identitdit des Kunden gemdR den Bestimmungen des FM-GwG oder iSd Vorgaben der
4. Geldwasche-RL festgestellt und Uberprift wurde, stellt dies ebenfalls eine mdgliche Variante
des Ferngeschéftes dar.*®

236 Zusatzlich zu den bereits unter Rz 206 angefiihrten Voraussetzungen muss das Konto, von dem aus
die erste Zahlung abgewickelt wird, bei einem Kreditinstitut er6ffnet worden sein, das die
Voraussetzungen des § 13 FM-GwG fiir einen qualifizierten Dritten'? erfiillt.

237 Dem Verpflichteten miissen auBerdem Kopien von Dokumenten des Kunden und — im Falle von
Vertretungsverhaltnissen — der fiir ihn vertretungsbefugten natirlichen Person(en) vorliegen,
anhand derer die Angaben glaubhaft nachvollzogen werden kénnen.

238An Stelle dieser Kopien kann der Verpflichtete auch eine schriftliche Bestatigung des
Kreditinstitutes, liber das die erste Zahlung abgewickelt werden soll, einholen, dass die Identitat
des Kunden und — im Falle von Vertretungsverhaltnissen — der fir ihn vertretungsbefugten
natirlichen Person(en) bereits gemall den Bestimmungen des FM-GwG oder iSd Vorgaben der 4.
Geldwasche-RL festgestellt und Gberpriift wurde.

239 Dem Verpflichteten missen die Kopien der Dokumente oder die Bestatigung des Kreditinstitutes
dabei vor Durchfiihrung der ersten Zahlung vorliegen.!*

118 Siehe zu anerkannten Beglaubigungsstellen auch Rz 81f.

113 I|m Rahmen des Betriebes der Lebensversicherungen kann diese Variante des Ferngeschaftes auch iZm jenen Fillen
verwendet werden, bei denen die Identifizierung des Beglinstigten erst mit der Auszahlung der Versicherungsleistung erfolgt
(vgl. auch § 7 Abs. 4 FM-GwG) und diese Zahlung auf ein Konto iSd Rz 235f durchgefiihrt wird.

120 Zum qualifizierten Dritten siehe Rz 13ff.

121 Arg.: ,...Uber das die erste Zahlung abgewickelt werden soll,...“ (§ 6 Abs. 4 Z 4 zweiter Satz FM-GwG).
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240Aus der Konzeption der Sorgfaltspflichten ergibt sich, dass diese laufend einzuhalten sind. § 7 FM-
GwG bestimmt, dass folgende Sorgfaltspflichten bereits vor Begriindung einer dauernden
Geschiftsbeziehung und grundsatzlich'? vor Ausfiihrung einer gelegentlichen Transaktion
anzuwenden sind:

- Feststellung und Uberpriifung der Identitit des Kunden (§ 6 Abs. 1 Z 1 FM-GwG);

- Feststellung und Uberpriifung der Identitat des wirtschaftlichen Eigentiimers (§ 6 Abs. 1 Z 2
FM-GwG);

- Feststellung und Uberpriifung der Identitdt des Treugebers und des Treuhdnders (§ 6 Abs. 1
Z 5 FM-GWG);

- Bewertung und Einholung von Informationen Uber den Zweck und die angestrebte Art der
Geschiaftsbeziehung (§ 6 Abs. 1 Z 3 FM-GwG);

- Einholung und Uberpriifung von Informationen tiber die Herkunft der eingesetzten Mittel (§ 6
Abs. 1 Z 4 FM-GWG).

241Zum Begriff der Geschéaftsbeziehung siehe bereits Rz 23ff.

242 Die in Rz 240 aufgezahlten Sorgfaltspflichten sind gemall § 7 Abs. 1 FM-GwG vor Begriindung einer
Geschaftsbeziehung durchzufiihren. Zu den Folgen bei Nichtanwendung der Sorgfaltspflichten
siehe Rz 257ff.

243 Die Feststellung und Uberpriifung der Identitit einer vertretungsbefugten natiirliche Person hat
zu erfolgen, wenn sich diese auf ihre Vertretungsbefugnis beruft (siehe zu den
Vertretungsverhaltnissen Rz 84ff).

244 Zum Begriff der gelegentlichen Transaktion siehe bereits Rz 26ff.

245Vor Durchfihrung einer gelegentlichen Transaktion sind die unter Rz 240 genannten
Sorgfaltspflichten einzuhalten. Auch fiir gelegentliche Transaktionen gilt somit, dass diese gemaR
§ 7 Abs. 7 FM-GwG erst ausgefiihrt werden dirfen, wenn alle anwendbaren Sorgfaltspflichten
erfillt wurden. Ausnahmen, wie sie gemdll §7 Abs.2 und Abs.3 FM-GwG fir

122 7y den Ausnahmen siehe Rz 246ff.
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Geschaftsbeziehungen und Bankkonten vorgesehen sind, gibt es fiir gelegentliche Transaktionen
nicht.

246GemaiR § 7 Abs. 2 FM-GwG wird den Verpflichteten die Méglichkeit eingerdumt, die Uberpriifung
der Identitat des Kunden, des wirtschaftlichen Eigentlimers und des Treugebers erst wahrend der
Begriindung der Geschiftsbeziehung abzuschlieen, wenn dies zur Fortfihrung des normalen
Geschaftsbetriebes erforderlich ist und ein geringes Risiko der Geldwascherei oder
Terrorismusfinanzierung besteht. Die Feststellung der Identitdat des Kunden, des wirtschaftlichen
Eigentiimers und des Treugebers hat weiterhin vor Begriindung der Geschaftsbeziehung zu
erfolgen. Lediglich die Uberpriifung der eingeholten Informationen kann zu einem spateren
Zeitpunkt erfolgen, ist jedoch so bald wie mdglich nachzuholen. Kénnen Verpflichtete z.B. auch
wahrend des laufenden Geschéiftsbetriebes geeignete Unterlagen fiir die Uberpriifung der
Identitdt nicht einholen oder ist der Kunde nicht bereit, solche Unterlagen zeitnah nach der
Eroffnung der Geschaftsbeziehung zur Verfligung zu stellen, ist die Geschaftsbeziehung wieder zu
beenden.

247 Warum die Uberpriifung der Identitit eines Kunden, eines wirtschaftlichen Eigentiimers oder eines
Treugebers vor Begriindung der Geschaftsbeziehung die Fortfihrung des normalen
Geschaftsbetriebes storen wiirde, ist vom Verpflichteten entsprechend zu dokumentieren. Einen
moglichen Anwendungsfall bildet z.B. die Begriindung einer Geschaftsbeziehung zu einer
juristischen Person. Aufgrund einer Anderung in der Gesellschaftsstruktur, die noch nicht im
Firmenbuch eingetragen wurde, konnten vom Verpflichteten die wirtschaftlichen Eigentiimer
zunachst nur aufgrund einer Selbstauskunft des Kunden festgestellt werden. Liegen dem
Verpflichteten ansonsten alle notwendigen Dokumente und Unterlagen zum Kunden vor —
insbesondere auch um bei dieser Geschaftsbeziehung ein geringes Risiko ermitteln zu kénnen -,
kann die Uberpriifung der Identitdt der wirtschaftlichen Eigentiimer auch zu einem spéteren
Zeitpunkt erfolgen (etwa dann, wenn die Umstrukturierung im Firmenbuch eingetragen wurde und
ein aktueller Firmenbuchauszug vorhanden ist).

248 Fiir Bankkonten —einschlieBlich Konten, Gber die Wertpapiertransaktionen vorgenommen werden
kénnen — ist zu beachten, dass diese gemall § 7 Abs. 3 FM-GwG aufschiebend bedingt eroffnet
werden kdnnen. Die Geschéaftsbeziehung darf daher ausnahmsweise bereits begriindet werden,
auch wenn ein Verpflichteter die Sorgfaltspflichten (Rz 240) noch nicht vollstandig erfillt hat. In
diesen Fallen ist ausreichend sicherzustellen, dass das Konto bis zum Eintritt der Bedingung, also
der Erfullung samtlicher Sorgfaltspflichten, fiir alle Transaktionen gesperrt ist. Vor Erflillung der
Sorgfaltspflichten ist es daher auch nicht zuldssig, Gutschriften fiir ein Konto entgegenzunehmen.

249§ 7 Abs.4 FM-GwG normiert flr Versicherungsunternehmen zusatzliche Sorgfaltspflichten
gegeniber den Begilinstigten von Lebensversicherungsvertragen:
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- Die Identitat der namentlich genannten Beglinstigten oder durch Rechtsvereinbarung
festgestellten Beglinstigten ist vom Versicherungsunternehmen festzuhalten (Z 1).

- Werden die Beglinstigten im Versicherungsvertrag nach Merkmalen, Gattungen oder auf
andere Weise bestimmt, so haben Versicherungsunternehmen ausreichende Informationen
Uber die Begiinstigten einzuholen, um zum Zeitpunkt der Auszahlung in der Lage zu sein, deren
Identitat festzustellen (Z 2).

250Versicherungsunternehmen haben die Identitdt der Beglnstigten vor der Auszahlung
entsprechend zu liberprifen.

251 Wird der Lebensversicherungsvertrag ganz oder teilweise von einem Dritten (bernommen oder
wird ein Anspruch aus diesem Vertrag ganz oder teilweise an einen Dritten abgetreten, haben
Versicherungsunternehmen die Identitdat des neuen Kunden bzw. des wirtschaftlichen
Eigentiimers zu jenem Zeitpunkt festzustellen und zu lberprifen, an dem Anspriiche aus dem
Vertrag an den Dritten abgetreten werden oder vom Dritten ibernommen werden.

252 Durch diese Bestimmung sollen alle denkbaren Fallkonstellationen erfasst werden, durch die
Rechte aus einem Versicherungsvertrag an einen Dritten Ubertragen werden. Wird der
Versicherungsvertrag von einem Dritten Ubernommen, erwirbt dieser den Versicherungsvertrag
(Secondhand-Polizze) und wird dadurch selbst Kunde des Versicherungsunternehmens. Vor
Erteilung der Zustimmung zur Vertragsiibernahme hat das Versicherungsunternehmen den neuen
Kunden entsprechend zu identifizieren. Werden nur die Anspriiche aus dem Versicherungsvertrag
an einen Dritten abgetreten, wird dieser wirtschaftliche Eigentimer und ist ebenfalls
entsprechend zu identifizieren.? Nicht erfasst von dieser Bestimmung sind die Vinkulierung und
die Verpfandung von Rechten aus einem Lebensversicherungsvertrag. Da diese Rechtsinstrumente
Ublicherweise zur Kreditbesicherung eingesetzt werden, ist eine Feststellung und Uberpriifung des

kreditgewdhrenden Kreditinstitutes nicht erforderlich.?*

253 Verpflichtete haben sich gemafl §11 Abs.1 letzter Satz WiEReG vor Begriindung einer
Geschaftsbeziehung oder vor Durchfiihrung einer gelegentlichen Transaktion iZm einem Trust
oder einer trustdhnlichen Vereinbarung, der oder die von Osterreich aus verwaltet wird, zu
vergewissern, dass diese im Register der wirtschaftlichen Eigentliimer eingetragen sind. Die
Uberpriifung der Eintragung ist nachweislich zu dokumentieren und auf Verlangen der FMA
vorzulegen. Sollte der Trust oder die trustdhnliche Vereinbarung, der oder die von Osterreich aus
verwaltet wird, nicht in das Register eingetragen sein, darf keine Geschaftsbeziehung begriindet

werden.?

123 ErlRV 1335 BIgNR 25. GP 8.

124 Analog dazu ist auch bei Sicherungsabtretungen zur Kreditbesicherung eine Feststellung und Uberpriifung des
kreditgewahrenden Kreditinstitutes nicht erforderlich.

125 ErlRV 1660 BIgNR 25. GP 13.
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254 Da Begilinstigte von Trusts und trustahnlichen Vereinbarungen gemall WIiEReG wirtschaftliche
Eigentlimer sind, missen diese vom Verpflichteten vor Begriindung der Geschaftsbeziehung oder
vor Durchfiihrung einer gelegentlichen Transaktion als solche identifiziert werden.'?® Sind die
Einzelpersonen, die Beglinstigte eines Trusts oder einer trustdahnlichen Rechtsvereinbarung sind,
noch nicht bestimmt, ist zunachst der Beglinstigtenkreis abstrakt zu bezeichnen. Der Verpflichtete
hat in solchen Fallen gemall § 7 Abs. 5 FM-GwG jedenfalls zum Zeitpunkt der Auszahlung oder zu
dem Zeitpunkt, zu dem ein Begiinstigter seine erworbenen Rechte wahrnimmt, die Identitat des
Beglinstigten festzustellen und zu tberprifen.

255Gemall § 7 Abs. 6 FM-GwG haben Verpflichtete die Sorgfaltspflichten nicht nur auf alle neuen
Kunden, sondern zu geeigneter Zeit auch auf die bestehende Kundschaft auf risikobasierter
Grundlage anzuwenden. Bei dieser Regelung handelt es sich grundsatzlich um die Fortfiihrung des
§ 40 Abs. 2e BWG.'¥ Dadurch sollte sichergestellt werden, dass Verpflichtete zur Implementierung
der mit 01.01.2008 neu geforderten Mallnahmen, die im Rahmen der Umsetzung der
3. Geldwasche-RL eingefiihrt wurden (dies betraf insbesondere die Sorgfaltspflichten zum
wirtschaftlichen Eigentimer und zu Zweck und Art der angestrebten Geschaftsbeziehung),
ausreichend Zeit hatten, diese auch umzusetzen. Insbesondere sollten die entsprechenden
Malnahmen gesetzt werden, sobald es der eigene Geschaftsgang des Verpflichteten ohne einen
unzumutbaren Aufwand fiir den Kunden zulieR.1?® Fiir die Umsetzung und Kontaktaufnahme mit
dem Kunden zu geeigneter Zeit war ein volles Jahr anzusetzen.!?® Die bereits bestehenden
Sorgfaltspflichten waren daher bereits umzusetzen. Durch die Bestimmung des § 7 Abs. 6 FM-GwG
soll den Verpflichteten nunmehr ausreichend Zeit eingeraumt werden, die Neuerungen durch das
FM-GWG entsprechend zu beriicksichtigen.*°

256Die mit dem FM-GwG einhergehenden Neuerungen bei den Sorgfaltspflichten sind bei
Bestandskunden jedenfalls dann anzuwenden, wenn es bei diesen zu einer Anderung
malgeblicher Umstande kommt. Solche maRgeblichen Umstdande kdnnen beispielsweise sein:
Anderung der Geschéftstitigkeit des Kunden, Verlegung des Wohnsitzes oder Firmensitzes,
Anderung des wirtschaftlichen Eigentiimers, Anderung des Verfligungsberechtigten.

257 Fiur den Fall, dass ein Verpflichteter seinen Sorgfaltspflichten gemall § 6 Abs.1 Z 1-5 FM-GwG
gegenliber dem Kunden nicht nachkommt oder nachkommen kann, darf er keine Transaktion liber
ein Bankkonto vornehmen, keine Geschaftsbeziehung begriinden und keine Transaktionen
ausfiihren. Bereits bestehende Geschaftsbeziehungen missen beendet werden.

126 Sjehe fur Trusts Rz 153ff und fur trustdhnliche Rechtsvereinbarungen Rz 156ff.

127 |dF vor BGBI | Nr. 118/2016.

128 Er|RV 286 BIgNR 23. GP 6.

129 BVwG 19.09.2014, W210 2000428-1.

130 Beispielhaft sei hier erwahnt, dass nunmehr auch bei Geschiftsbeziehungen oder gelegentlichen Transaktionen mit
inlandischen PEP (Rz 300ff) verstarkte Sorgfaltspflichten anzuwenden sind.
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258Durch § 7 Abs. 7 FM-GwG werden nunmehr neben der Fallkonstellation, dass der Verpflichtete
nicht in der Lage ist, die Sorgfaltspflichten anzuwenden (beispielsweise infolge unterbliebener
Informationsbereitstellung seitens des Kunden), auch jene Fille erganzt, in denen die
Sorgfaltspflichten aus anderen Griinden seitens des Verpflichteten nicht ordnungsgemaR
angewendet wurden (beispielsweise infolge unterlassener Informationseinholung seitens des
Verpflichteten).!3!

2591m Bereich der Lebensversicherungen dirfen als Folge der Nichtanwendung der Sorgfaltspflichten
gegenliber Kunden und Beglinstigten keine Geschaftsbeziehungen begriindet bzw. Transaktionen
durchgefiihrt werden. Bei betrieblichen Mitarbeitervorsorgekassen darf bei Nichtanwendung der
Sorgfaltspflichten gegenliber Kunden keine Transaktion vorgenommen werden.

260Im Zeitraum zwischen Kiindigung der Geschéaftsbeziehung und der tatsdchlichen Beendigung ist
die Durchfiihrung einer Transaktion unzuldssig. Nur die Ubertragung des Guthabens an den
Kunden nach Beendigung der Geschaftsbeziehung ist damit zuldssig (soweit keine MaRnahme der
Geldwaschemeldestelle gemall § 17 Abs. 4 FM-GwG bzw. eine Beschlagnahme gemal} § 109 Z 2
und § 115 Abs. 1 Z 3 StPO erfolgte).!2

261Die Verpflichteten haben entsprechende MaRnahmen (z.B. technische Sperren der Konten) zu
implementieren um sicherzustellen, dass keine Transaktionen vorgenommen werden kdnnen.

262 Im Zusammenhang mit der Beendigung von bestehenden Geschaftsbeziehungen ist zu beachten,
dass dies immer nur unter Ausniltzung der rechtlichen Mdglichkeiten des Verpflichteten zu
erfolgen hat. DemgemaR sollten die Verpflichteten, soweit rechtlich zuldssig, entsprechende

Kiindigungsmoglichkeiten in ihre Vertrige aufnehmen.!®

263 Ergibt sich der Verdacht oder der berechtigte Grund zur Annahme, dass eine Geschaftsbeziehung
oder eine Transaktion der Geldwascherei oder der Terrorismusfinanzierung dient oder dass der
Kunde einer terroristischen Vereinigung angehort, ist tiberdies eine Verdachtsmeldung an die
Geldwaschemeldestelle zu erstatten.

264 Sollten nach Erstattung einer Verdachtsmeldung seitens der Geldwaschemeldestelle keine
MalBnahmen gemal § 17 Abs. 3 oder gemal} § 17 Abs. 4 und 5 FM-GwG verhangt werden, darf der
Verpflichtete im Sinne des § 7 Abs. 7 FM-GwG dennoch keine Transaktion vornehmen und keine
Geschaftsbeziehung begriinden bzw. sind bestehende Geschéaftsbeziehungen zu beenden, soweit
die Anwendung der Sorgfaltspflichten nicht erfolgt bzw. erfolgen kann.

131 Entsprechend dieser Erweiterung wird erst mit Nachholung der ordnungsgeméaRen Anwendung der Sorgfaltspflichten oder
mit Beendigung der betroffenen Geschaftsbeziehung die Pflichtverletzung beendet.

132 ErlRV 1335 BIgNR 25. GP 10.

133 ErlRV 1335 BIgNR 25. GP 10.
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265§ 8 FM-GwG normiert die Moglichkeit, in Fallen eines geringen Risikos vereinfachte
Sorgfaltspflichten gegeniiber Kunden anzuwenden. Als Folge der Ausweitung des risikobasierten
Ansatzes in der 4. Geldwasche-RL obliegt es nunmehr den Verpflichteten selbst zu entscheiden, ob
sie vereinfachte Sorgfaltspflichten anwenden. Eine taxative Aufzdahlung, wie sie in der
Vorgingerbestimmung des § 40a BWG bzw. § 130 VAG 20163 vorgesehen war, gibt es nun nicht
mehr.

266 Die Entscheidung zur Anwendung von vereinfachten Sorgfaltspflichten, deren Umfang und in
welchen Bereichen (z.B. bei welchen Kunden oder welchen Produkten) diese angewendet werden
sollen, ist von den Verpflichteten im Rahmen der zu erstellenden Risikoanalyse gemal § 4 FM-GwG
zu treffen. Hierfir sind die Risiken von Geldwascherei und Terrorismusfinanzierung fiir bestimmte
Arten von Kunden, geographische Gebiete, bestimmte Produkte, Dienstleistungen, Transaktionen
oder Vertriebskanale zu bewerten. Die in der Anlage Il des FM-GwG angefiihrten Risikovariablen
sind diesbeziiglich jedenfalls mit zu beriicksichtigen (zu den einzelnen Risikovariablen siehe das
FMA RS Risikoanalyse Rz 72ff).

267 Im Rahmen der vereinfachten Sorgfaltspflichten haben die Verpflichteten auch die von den ESAs
veroffentlichten ,,Gemeinsamen Leitlinien nach Artikel 17 und Artikel 18 Absatz 4 der Richtlinie (EU)
2015/849 iiber vereinfachte und verstdrkte Sorgfaltspflichten und die Faktoren, die Kredit- und
Finanzinstitute bei der Bewertung des mit einzelnen Geschdftsbeziehungen und gelegentlichen
Transaktionen verkniipften Risikos fiir Geldwdsche und Terrorismusfinanzierung berlicksichtigen
sollten” (Leitlinien zu Risikofaktoren, Stand: 04.01.2018) zu beriicksichtigen. Zu den Gemeinsamen
Leitlinien der ESAs siehe bereits Rz 33.

268 Verpflichtete miissen gemaR § 8 Abs. 2 und Abs. 3 FM-GwG weiterhin ein gewisses MindestmaR
an Informationen Gber Kunden, bei denen vereinfachte Sorgfaltspflichten angewendet werden,
einholen, um Uberhaupt beurteilen zu kdnnen, ob vereinfachte Sorgfaltspflichten konkret zur
Anwendung kommen konnen. Es kann daher im Rahmen der vereinfachten Sorgfaltspflichten
keinesfalls zu einem kompletten Entfall der Sorgfaltspflichten kommen, vielmehr kann der Umfang
der Sorgfaltspflichten in Anwendung des risikobasierten Ansatzes angemessen reduziert werden.
Insbesondere sind diese Kunden anhand der notwendigen Identititsangaben® zu identifizieren.
Darliber hinaus sind auch bei diesen Kunden die Transaktionen und die Geschaftsbeziehungen in
ausreichendem Umfang zu Gberwachen, um die Aufdeckung ungewoéhnlicher oder verdachtiger
Transaktionen zu ermdoglichen.

269Die Identitat des wirtschaftlichen Eigentiimers von Kunden, bei denen vereinfachte
Sorgfaltspflichten angewendet werden, ist in jedem Fall festzustellen und kann dabei grundsatzlich
mit einer Selbstauskunft des Kunden oder mit einem Auszug aus dem Register der wirtschaftlichen
Eigentiimer das Auslangen gefunden werden. Ebenso kann fiir die Einholung und Uberpriifung von
Informationen liber die Herkunft der eingesetzten Mittel auf die Selbstauskunft des Kunden

134 Jeweils idF vor BGBI | Nr. 118/2016.
135 Siehe dazu Rz 51 und Rz 53.
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zuriickgegriffen werden. Die Informationen lber Zweck und Art der Geschaftsbeziehung kénnen
sich im Rahmen der vereinfachten Sorgfaltspflichten im Regelfall aus dem gewahlten Produkt
ergeben.

270Gemald § 8 Abs. 4 FM-GWG haben Verpflichtete ausreichende Informationen aufzubewahren, um
nachweisen zu konnen, dass die Voraussetzungen fiir die Anwendung der vereinfachten
Sorgfaltspflichten erfiillt sind. Daher haben Verpflichtete liber eine ausreichende Dokumentation
zu verfligen, um gegeniber der FMA nachweisen zu kénnen, wie sie zum Ergebnis gekommen sind,
dass fir bestimmte Bereiche nur ein geringes Risiko der Geldwascherei und der
Terrorismusfinanzierung besteht.

271 AulBerdem mussen Verpflichtete, um dies gegeniiber der FMA nachweisen zu kénnen, ausreichend
dokumentieren, dass die Voraussetzungen fiir die Anwendung der vereinfachten Sorgfaltspflichten
fortdauernd und nicht nur im Zeitpunkt der Begriindung einer Geschéaftsbeziehung erfillt sind. In
angemessenen Abstanden sind auch Kontrollhandlungen zu setzen, um das fortdauernde
Vorliegen der Voraussetzungen Gberprifen zu kénnen.

272Die FMA kann gemaR § 8 Abs.5 FM-GwG im Wege von Verordnungen festlegen, in welchen
Bereichen ein geringes Risiko besteht. Diese Informationen kénnen sich aus der nationalen
Risikoanalyse ergeben oder wenn die FMA selbst ein geringes Risiko festgestellt hat. Aktuell
bestehen dazu die folgenden Verordnungen der FMA:

- Lebensversicherungs-Sorgfaltspflichtenverordnung (LV-SoV; BGBI Il Nr. 1/2017);
- Schulsparen-Sorgfaltspflichtverordnung (Schulsparen-SoV; BGBI Il Nr. 2/2017);

- Verordnung der FMA (Uber die Identifizierung von Sparvereinsmitgliedern
(Sparvereinverordnung — SpVV; BGBI Il Nr. 62/2015 idF BGBI Il Nr. 3/2017);

- BVK-Risikoanalyse- und Sorgfaltspflichtenverordnung (BVK-Risikoanalyse- und
Sorgfaltspflichtenverordnung — BVK-RiSoV; BGBI Il Nr. 4/2017);

- Anderkonten-Sorgfaltspflichtenverordnung (AndKo-SoV; BGBI Il Nr. 7/2017).

2731In § 8 Abs. 6 FM-GwG finden sich Erleichterungen fiir bestimmte Inlandsgeldtransfers. Bei diesen
ist bei Vorliegen der nachfolgenden Voraussetzungen die Geldtransfer-VO nicht anzuwenden.
Inlandsgeldtransfers auf ein Konto eines Beglinstigten, auf das Zahlungen fir die Lieferung von
Gutern oder Dienstleistungen vorgenommen werden konnen, sind vom Anwendungsbereich der
gegenstdndlichen VO ausgenommen, wenn:

- der Zahlungsverkehrsdienstleister des Begtinstigen den Verpflichtungen der 4. Geldwasche-RL
unterliegt (Z 1),

- der Zahlungsverkehrsdienstleister des Beglinstigen in der Lage ist, anhand einer
kundenbezogenen Referenznummer Uber den Beglinstigten den Geldtransfer bis zu der
natlirlichen oder juristischen Person zuriickzuverfolgen, die mit dem Beglinstigen eine
Vereinbarung lber die Lieferung von Glitern und Dienstleistungen getroffen hat (Z 2) und

- der Giberwiesene Betrag 1 000 Euro oder weniger betragt (Z 3).
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274 Bei E-Geld iSd § 1 Abs. 1 E-Geldgesetz 2010 kann die Anwendung der Sorgfaltspflichten gemaR § 46
FM-GwG bis zum Ablauf des 31.12.2019%3¢ unterbleiben, sofern

- im Falle eines nicht wieder aufladbaren Datentragers der darauf gespeicherte Betrag nicht
mehr als 250 Euro oder bei Zahlungsvorgingen innerhalb Osterreichs nicht mehr als 500 Euro
betragt;

- im Falle eines wieder aufladbaren Datentragers sich der in einem Kalenderjahr insgesamt
abgewickelte Betrag auf nicht mehr als 2 500 Euro belduft, auler wenn ein Betrag von
1 000 Euro oder mehr in demselben Kalenderjahr auf Antrag des E-Geld-Inhabers gemal} §§ 18
und 19 E-Geldgesetz erstattet wird.

136 § 46 FM-GwG idF BGBI | Nr. 37/2018.
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27589 FM-GwG ist als Generalnorm fir die in den §§9-12 FM-GwG normierten verstarkten
Sorgfaltspflichten zu verstehen. Einerseits wird mit dieser Bestimmung der Rahmen abgesteckt, in
dem sich die Spezialnormen der §§ 10-12 FM-GwG bewegen, andererseits ist § 9 FM-GwG aber
auch ein Auffangtatbestand fir jene Anwendungsfalle verstarkter Sorgfaltspflichten, die nicht
unter die §§ 10-12 FM-GwG fallen. Damit wird ebenfalls dem risikoorientierten Ansatz Rechnung
getragen, mit dem Ziel die Risiken angemessen zu beherrschen und zu mindern.

276Verpflichtete haben im Zusammenhang mit verstarkten Sorgfaltspflichten bei Kunden zu
analysieren, aus welchen Griinden welche MaRnahmen gesetzt werden. Dieser Analyseprozess
sollte zweckmaRigerweise schriftlich und im Rahmen der Risikoanalyse gemaR § 4 FM-GwG
erfolgen. Aullerdem sind vom Verpflichteten klare und eindeutige Verhaltensregeln in Form von
Arbeitsanweisungen (an Mitarbeiter) zu erstellen und diese nachweislich allen (relevanten)
Mitarbeitern zur Kenntnis zu bringen. Arbeitsanweisungen, die nicht schriftlich dokumentiert sind
— die also blof} ,gelebte Praxis” sind — kénnen nicht als angemessene, risikobasierte Verfahren

angesehen werden.’

277 Ebenso wie bei der Anwendung von vereinfachten Sorgfaltspflichten haben Verpflichtete auch im
Rahmen der verstarkten Sorgfaltspflichten die von den ESAs veroffentlichten Leitlinien zu
Risikofaktoren zu berticksichtigen (vgl. Rz 267).

278§ 9 Abs. 1 FM-GwG regelt zunachst speziell den Fall natiirlicher oder juristischer Personen, die in
Drittlandern mit hohem Risiko niedergelassen sind. Es handelt sich dabei um die im Anhang zur
delegierten Verordnung (EU) 2016/1675'3 aufgezahlten Lander (Hochrisikoldnder).

279Das FM-GwG stellt dabei nicht allein darauf ab, ob der Kunde seinen (Wohn-)Sitz in einem
Hochrisikoland hat. Vielmehr fallen alle Geschaftsbeziehungen und (gelegentlichen) Transaktionen
in den Anwendungsbereich dieser Bestimmung, die einen Anknipfungspunkt zu einem
Hochrisikoland aufweisen. Das bedeutet, wenn der Kunde, die vertretungsbefugte Person, der
wirtschaftliche Eigentimer oder der Treugeber seinen (Wohn-)Sitz in einem Hochrisikoland hat,
sind bei dieser Geschaftsbeziehung verstarkte Sorgfaltspflichten anzuwenden. Darliber hinaus sind
auch Kunden des Verpflichteten, unabhangig von ihrem Wohnsitz, erfasst, die (gelegentliche)
Transaktionen durchfiihren (Ein- und/oder Ausginge), an denen ein Hochrisikoland beteiligt ist.**

137 Siehe iZm Geschaftsbeziehungen zu politischen exponierten Personen (vgl. zu PEP Rz 300ff) BVvwG 21.07.2016, W148
2113453-1.

138 Delegierte Verordnung (EU) 2016/1675 der Kommission vom 14. Juli 2016 zur Erganzung der Richtlinie (EU) 2015/849 des
Europdischen Parlaments und des Rates durch Ermittlung von Drittlandern mit hohem Risiko, die strategische Mangel
aufweisen (ABI. Nr. L 254 vom 20.09.2016 S. 1).

139 Siehe dazu auch Art. 18a der RL (EU) 2018/843.
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280Im Zusammenhang mit Hochrisikoldandern ist es nicht zwingend notwendig, alle Transaktionen ,, ex-
ante” zu stoppen und zu plausibilisieren. Im Einzelfall bzw. anlassbezogen kann ein
Transaktionsstopp zum Zwecke einer , ex-ante“-Priifung jedoch angebracht sein.

281 Verpflichtete kdnnen* bei Transaktionen, an denen ein Hochrisikoland beteiligt ist (Ein- und/oder
Ausginge), auch eine laufende automationsunterstiitzte ,ex-post“-Uberwachung anhand
geeigneter Priifregeln und Schwellenwerte durchfiihren, wenn das erhéhte Risiko durch
zusatzliche MalRnahmen beherrscht und gemindert wird. Die gewahlten Prifregeln und
Schwellenwerte missen von jedem Verpflichteten individuell eingestellt und im Rahmen der
jahrlichen Uberarbeitung seiner Risikoanalyse auf ihre Angemessenheit evaluiert werden. Eine

41 aller

zusatzliche Mallnahme im o.g. Sinn bildet eine zumindest quartalsmaRige Auswertung
Transaktionen, an denen ein Hochrisikoland beteiligt ist, inklusive einer Untersuchung dieser
Auswertung auf Auffalligkeiten. Bei Auffalligkeiten hat eine tiefergehende Priifung zu erfolgen und

ist die Erstattung einer Verdachtsmeldung gemal} § 16 FM-GwG zu prifen.

282 Kommerzkunden kdnnen aufgrund ihrer operativen Tatigkeit in einem Hochrisikoland nach
entsprechender Prifung und Plausibilisierung durch den Verpflichteten auch von den o.g.
zusatzlichen MaRnahmen ausgenommen werden (,white-listing”) und entsprechend ihrer
Risikoeinstufung durch die beim Verpflichteten vorgesehenen MalRnahmen kontinuierlich
Uberwacht werden.

283 Die individuelle Begriindung, welche Prifregeln, Schwellenwerte und zusatzlichen MalBnahmen
iSd o.g. Vorgangsweise ein Verpflichteter setzt, ist in der Risikoanalyse und den weiteren internen
Prozessabldufen entsprechend zu beschreiben und abzubilden.

284Eine Einstufung eines Kunden in eine erhdhte Risikoklasse alleine aus dem Umstand, dass
vereinzelt Transaktionen, an denen ein Hochrisikoland beteiligt ist, durchgeflihrt werden, ist nicht
zwingend in jedem Einzelfall notwendig. Es ist jedoch zu prifen, ob aufgrund des
Transaktionsverhaltens ein erhohtes Risiko der Geldwascherei oder Terrorismusfinanzierung
vorliegt. In einem solchen Fall sind auf diese Geschaftsbeziehung verstarkte Sorgfaltspflichten
anzuwenden. Die durchgefiilhrten Uberpriifungsschritte sind vom Verpflichteten zu
dokumentieren.

2858 9 Abs. 1 FM-GwG regelt weiters den Fall, dass der Verpflichtete aufgrund seiner eigenen gemaR
§ 4 FM-GwG durchgefiihrten Risikoanalyse oder auf andere Weise zum Schluss gelangt, dass ein
erhohtes Risiko der Geldwascherei und Terrorismusfinanzierung besteht. Fiir diese Einschatzung
sind die in § 9 Abs. 1 letzter Satz FM-GwG und die in der Anlage Ill genannten Risikofaktoren zu
beachten. Daneben haben Verpflichtete auch die von den europdischen Aufsichtsbehérden
herausgegebenen Leitlinien zu beriicksichtigen (siehe dazu das FMA-RS Risikoanalyse Rz 84ff).142

140 Die folgende Vorgangsweise stellt eine Alternative dafiir dar, dass ein Verpflichteter samtliche Transaktionen, an denen
ein Hochrisikoland beteiligt ist, einzeln mittels (manueller) MaRnahmen plausibilisiert.

141 Eine solche Auswertung hat anhand von Kriterien zu erfolgen, die von jedem Verpflichteten individuell zu bestimmen sind.
142 ErlRV 1335 BIgNR 25. GP 10.
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286 Wie bereits unter Rz 203ff ausgefiihrt kann in Osterreich die fehlende persénliche Anwesenheit
zur Vorlage des amtlichen Lichtbildausweises nur durch taxativ aufgezahlte
Sicherungsmallnahmen ersetzt werden. Daher ist es nicht moglich, dass eine Geschaftsbeziehung
im Wege des Ferngeschiftes begriindet wird, ohne eine der gesetzlich vorgesehenen
SicherungsmaBnahmen einzuhalten. Dementsprechend bildet aber auch der Umstand der
Begriindung einer Geschaftsbeziehung im Wege des Ferngeschaftes fiir sich alleine keinen Faktor

fir ein erhdhtes Risiko.*

287 Verpflichtete haben idZ auch zu bericksichtigen, ob bei einer Geschaftsbeziehung oder einer
gelegentlichen Transaktion ein Bezug zu einem Offshore-Land besteht (z.B. weil der Kunde oder
eine Gesellschaft in der Eigentumsstruktur des Kunden seinen Sitz in einem Offshore-Land hat oder
weil Transaktionen in solche Lander getitigt werden).'** Dies bedeutet jedoch nicht, dass derartige
Geschaftsbeziehungen zwingend in einer erhdhte Risikoklasse zu flhren sind (z.B. ist eine
natiirliche Person, die ihren Wohnsitz in einem Offshore-Land hat, nicht zwingend als
Hochrisikokunde zu fiihren, wenn keine zuséatzlichen Faktoren fiir ein erhdhtes Risiko gegeben
sind).

288 Handelt es sich beim Kunden um eine juristische Person in Form einer Privatstiftung, fiihrt dieser
Umstand alleine grundsatzlich nicht in jedem Fall zu der Verpflichtung, diesen Kunden in eine
erhdhte Risikoklasse einzustufen. Vielmehr handelt es sich dabei um einen Risikofaktor, der im
Zuge der Risikoeinstufung des Kunden gemaR § 6 Abs. 5 FM-GwG entsprechend zu bericksichtigen
ist (vgl. dazu auch das FMA RS Risikoanalyse Rz 85e und 87).

2891n Zweigstellen, Zweigniederlassungen oder Tochterunternehmen des Verpflichteten mit Sitz in
einem Hochrisikoland (Rz 278) missen gemaR § 9 Abs. 2 FM-GwG nicht automatisch verstarkte
Sorgfaltspflichten gegeniiber Kunden angewendet werden, wenn sich die Zweigstellen,
Zweigniederlassungen oder Tochterunternehmen uneingeschrankt an die gruppenweit
anzuwendenden Strategien und Verfahren gemiR § 24 FM-GwG'* halten. Die Verpflichteten
haben auf risikoorientierter Grundlage zu beurteilen, ob die Anwendung verstarkter
Sorgfaltspflichten erforderlich ist.

290Was unter einer ,Korrespondenzbankbeziehung” zu verstehen ist, wird in §2 Z5 FM-GwG
definiert. Darunter fallt einerseits die Erbringung von Bankdienstleistungen durch ein Kreditinstitut
als Korrespondenzbank fiir ein anders Kreditinstitut als Respondenzinstitut (lit. a). Andererseits
zdhlen dazu aber auch Beziehungen zwischen Kreditinstituten und Finanzinstituten, sowohl mit-

143 y/gl. demgegeniber Anlage Il Z 2 lit. c.
144 Siehe dazu im Detail das FMA RS Risikoanalyse Rz 99ff.
145 Siehe dazu das FMA RS Interne Organisation.
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als auch untereinander, wenn &hnliche Leistungen durch ein Korrespondenzinstitut fir ein
Respondenzinstitut erbracht werden (lit. b).2* In beiden Féllen muss das Respondenzinstitut in
eine Geschiftsbeziehung!* mit der Korrespondenzbank oder dem Korrespondenzinstitut treten.
Nicht unter den Begriff der Korrespondenzbankbeziehung fallen demnach einmalige
Transaktionen, der bloRRe Austausch von sog. ,SWIFT Relationship Management Application Keys
(RMA)“ oder Geschaftsbeziehungen, denen Kreditfinanzierungen, Akkreditive oder Garantien
zugrunde liegen.

291Da die Erbringungen von Leistungen im Rahmen von Korrespondenzbankbeziehungen die
unterschiedlichsten Ausformungen haben kdnnen, werden in § 2 Z5 FM-GwG nur beispielhaft
Leistungen angefiihrt, die jedenfalls erfasst sind. Dazu zdhlen u.a. die Unterhaltung von
Kontokorrent- oder Bezugskonten und die damit verbundenen Leistungen wie die Verwaltung von
Barmitteln (insbesondere fiir die Liquiditatssteuerung), internationale Geldtransfers oder das
Scheckclearing, aber auch Dienstleistungen iZm Durchlaufkonten und Devisengeschéaften. Dariiber
hinaus sind auch Beziehungen erfasst, die fiir Wertpapiergeschiafte oder Geldtransfers
aufgenommen wurden.

292Bei Respondenzinstituten mit Sitz in Mitgliedstaaten sind nicht zwingend verstarkte
Sorgfaltspflichten vorgesehen.’*® Sie sind dennoch — und zwar aufgrund §9 FM-GwWG -
anzuwenden, wenn der Verpflichtete aufgrund seiner Risikoanalyse zum Ergebnis gelangt, dass ein
erhohtes Risiko vorliegt.

293Bei Respondenzinstituten aus Drittlindern gehen die gemalR §10 Z1 bis Z5 FM-GwG
einzuhaltenden Sorgfaltspflichten Gber die allgemeinen Sorgfaltspflichten des § 6 FM-GwG hinaus.

2947u den gemall § 10 Z1 FM-GwG zu sammelnden Informationen Uber das Respondenzinstitut
kénnen etwa folgende Informationen zahlen:

- Informationen Uber den Sitzstaat und dessen Aufsichtsregime. Es gelten dabei die Kriterien
des geographischen Risikos, wie in Kapitel 4.1.3.3 und 4.1.4.3 des FMA RS Risikoanalyse
dargestellt;

- Informationen Uber Eigentiimer und Organe inklusive Eigentiimer- und Kontrollstruktur und
Leitungsstruktur. Hierbei sollte z.B. ermittelt werden, ob politisch exponierte Personen am
Respondenzinstitut beteiligt sind oder dieses kontrollieren;

- Informationen liber Geschaftstatigkeit und Kundenstruktur. Hierbei sollte sichergestellt sein,
dass das Respondenzinstitut keine Beziehungen und Geschafte mit Bankmantelgesellschaften
(,,shell banks“) durchfiihrt.

295Die Vorgangsweise bei der Informationseinholung ist hinsichtlich Art und Umfang so
auszugestalten, dass der Verpflichtete (Korrespondenzinstitut) die Geschaftstatigkeit des

146 Es sind somit nicht nur Kreditinstitute iSd § 2 Z 1 FM-GwG sondern auch alle Finanzinstitute iSd § 2 Z 2 FM-GwG davon
erfasst. Die Bestimmungen zu Korrespondenzbankbeziehungen richten sich — soweit anwendbar — somit an alle
Verpflichteten des FM-GwG.

147 Es muss sich um eine Geschéftsbeziehung iSd § 2 Z 10 FM-GwG handeln. Somit muss bei Zustandekommen des Kontaktes
davon ausgegangen werden, dass die Geschaftsbeziehung von gewisser Dauer sein wird.

148 Er|RV 1335 BIgNR 25. GP 10.
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Repondenzinstitutes in vollem Umfang versteht und sich auf Grund der verfiigbaren Informationen
vom Ruf des Respondenzinstituts und der Qualitat der Beaufsichtigung Gberzeugen konnte. Viele
dieser Informationen kdnnen mittels eines Fragebogens, den das angehende Respondenzinstitut
ausfillt, erlangt werden. Es ist jedoch notwendig, diese Informationen auf ihre Richtigkeit auch
durch eine selbstandige Recherche zu liberpriifen. Dazu kénnen beispielsweise Geschaftsberichte
des Respondenzinstituts und behordliche MalRnahmen, z.B. Prifberichte der zustdndigen
Aufsichtsbehorde sowie selbstandig (u.a. Vor-Ort) erlangte Rechercheergebnisse herangezogen
werden. Verpflichtete kdnnen im Rahmen dieser Informationseinholung auch auf im
internationalen Geschéaftsverkehr anerkannte Datenbanken oder sonstige Plattformen zur
Speicherung bzw. zum Austausch von Informationen und Dokumenten zurlickgreifen, die von
spezialisierten Anbietern zur Verflgung gestellt werden. Auch in diesem Fall verbleibt die
endgiltige Verantwortung fir die Erfiillung der Sorgfaltspflichten beim Verpflichteten selbst.

296Um sich von der Angemessenheit der Kontrollen zur Bekdmpfung der Geldwdascherei und der
Terrorismusfinanzierung des Respondenzinstituts zu (iberzeugen (§ 10 Z2 FM-GwG), ist vom
Verpflichteten festzustellen, dass das Respondenzinstitut ausreichende MaRnahmen zur
Einhaltung der Sorgfaltspflichten ergreift, eine angemessene Risikoanalyse auf
Unternehmenseben durchgefiihrt und dokumentiert hat, tGiber ausreichend personelle Ressourcen
verfligt, um die Einhaltung der Sorgfaltspflichten und der weiteren Mallnahmen sicherzustellen
und dass die Mitarbeiter entsprechende Schulungen und Fortbildungsprogramme absolvieren.

297Bevor eine neue Korrespondenzbankbeziehung eingegangen wird, ist die Zustimmung der
Flhrungsebene (§ 2 Z9 FM-GwG) einzuholen (§ 10 Z 3 FM-GwG).

298 Die Dokumentation der jeweiligen Verantwortlichkeiten eines jeden der beteiligten Institute sollte
zu Nachweiszwecken schriftlich erfolgen (§ 10 Z 4 FM-GwG).

299Zuletzt hat sich der Verpflichtete im Falle von ,,Durchlaufkonten” (,payable through accounts”)
gemalk § 10 Z5 FM-GwG zu vergewissern, dass das Respondenzinstitut die Identitat der Kunden,
die direkten Zugang zu den Konten des Respondenzinstituts haben, Uberpriift hat und diese
Kunden einer kontinuierlichen Uberwachung unterzogen sind. Das Respondenzinstitut muss
auBerdem in der Lage sein, dem Verpflichteten auf dessen Ersuchen entsprechende Daten in Bezug
auf diese Sorgfaltspflichten gegeniliber Kunden vorzulegen.

300Transaktionen und Geschéaftsbeziehungen mit politisch exponierten Personen (im Folgenden: PEP)
unterliegen zwingend verstarkten Sorgfaltspflichten.

301 Allgemein handelt es sich bei PEP um nattrliche Personen, die ein wichtiges 6ffentliches Amt oder
eine Funktion ausiiben oder bis vor mindestens zwolf Monaten ausgelibt haben. Entgegen den
bisherigen einschldagigen Bestimmungen haben die verstarkten Sorgfaltspflichten gemald § 11 FM-
GwG seit 01.01.2017 auch auf Personen Anwendung zu finden, die im Inland wichtige 6ffentliche
Amter oder Funktionen ausiiben oder ausgeiibt haben. Das Gesetz definiert beispielhaft diese
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wichtigen 6ffentlichen Amter in § 2Z 6 FM-GwG und beschreibt jene Positionen, die im Inland
jedenfalls zu einer PEP-Eigenschaft fiihren.* Unter den in § 2 Z 6 lit. f FM-GwG genannten Begriff
,Botschafter” fallen all jene Personen, die im Ausland (aus Sicht des jeweiligen
Entsendestaates)den Titel ,, Botschafter” fihren und dort auch diese Funktion tatsachlich ausiiben.
Nicht unter diesen Begriff fallen jene Personen, die formal den Botschaftertitel fiihren, jedoch
diese Funktion nicht ausiiben. Unter den Begriff ,,Geschaftstrager” fallen auch Berufskonsuln,
sofern diese zur Durchfiihrung diplomatischer Amtshandlungen (vertretungsweise, mit einer
gewissen Dauer) ermachtigt wurden. Davon erfasst sind daher grundsatzlich nur jene Personen,
die zur Durchfiihrung von diplomatischen Amtshandlungen ermaéchtigt wurden, weil z.B. eine
Botschaft (dauerhaft) nicht mit einem Botschafter besetzt ist oder dieser auRerstande ist, seine
Aufgaben wahrzunehmen. Nicht erfasst sind Personen, die lediglich kurzzeitig (z.B. urlaubsbedingt)
Vertretungshandlungen durchfiihren. Personen mittleren oder niedrigeren Ranges sind nicht von
der PEP-Definition erfasst.

302 Die Bestimmungen des § 11 Abs. 1 FM-GwG sind auch auf unmittelbare Familienmitglieder (§ 2Z 7
FM-GwG) von PEP oder PEP bekanntermaBen nahestehenden Personen (§2 Z8 FM-GwG)
anzuwenden. Der Begriff ,Familienmitglieder” umfasst dabei die Ehegatten, den Ehegatten
gleichgestellte Personen und die Lebensgefahrten (iSd § 72 Abs. 2 StGB) von PEP (§ 2 Z 7 lit. a FM-
GwG), die Kinder (einschlieRlich Wahl- und Pflegekinder) und Schwiegerkinder®*® von PEP (lit. b
leg. cit.) sowie die Eltern von PEP (lit. c leg. cit.). Bei diesen Personen sind die verstarkten
Sorgfaltspflichten im selben zeitlichen Umfang wie fir die PEP selbst anzuwenden (also mindestens
12 Monate nach dem Wegfall der Ausiibung des wichtigen 6ffentlichen Amtes). Unabhangig davon
ist die Anwendung verstarkter Sorgfaltspflichten bei Geschaftsbeziehungen mit einer ehemals
politisch exponierten Person auch Uber die Zwdélfmonats-Frist hinaus geboten, sofern diese ein
erhohtes Risiko darstellt. Werden Personen erst im Laufe der Geschaftsbeziehungen zu PEP, dann
sind die MaRnahmen des § 11 FM-GwG unverziiglich nachdem dies bekannt geworden ist,

anzuwenden.®

303 Verpflichtete missen (ber angemessene Risikomanagementsysteme, einschlieBlich
risikobasierter Verfahren verfiigen, die es ihnen vor Begriindung der Geschaftsbeziehung oder vor
Durchfiihrung einer gelegentlichen Transaktion ermoglichen, festzustellen, ob Kunden,
wirtschaftliche Eigentlimer von Kunden oder Treugeber des Kunden PEP sind (§ 11 Abs. 1 Z 1 FM-
GwG). Eine Uberpriifung, ob eine Person politisch exponiert ist, soll nur bei den ausdriicklich im
Gesetz genannten Personen erforderlich sein. Daher ist eine Uberpriifung, ob eine
vertretungsbefugte Person des Kunden politisch exponiert ist, grundsatzlich nicht erforderlich,
sofern diese nicht gleichzeitig wirtschaftlicher Eigentiimer des Kunden ist.1>?

149 Mitglieder der Leitungsorgane von Zentralbanken gelten gemaR § 2 Z 6 lit. e FM-GwG als politisch exponierte Personen.
In Osterreich betrifft dies die Mitglieder des Direktoriums der Oesterreichischen Nationalbank, nicht jedoch die Mitglieder
des Generalrats und der Generalversammlung.

150 Nicht erfasst sind Stiefkinder.
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304Bei den angemessenen Risikomanagementsystemen, ist es nicht ausreichend, sich auf die
Selbstauskunft des Kunden, dass dieser (k)eine PEP sei, zu verlassen. Vielmehr haben Verpflichtete
bereits vor Begrindung der Geschaftsbeziehung die Selbstauskunft kritisch mittels objektiver
angemessener Verfahren auf ihre Richtigkeit zu Gberprifen. Ab einer gewissen Kundenanzahl ist
dazu ein automatisierter Abgleich gegen PEP-Datenbanken erforderlich.'>3

305Im Bereich des Betrieblichen Vorsorgekassengeschaftes gemall § 1 Abs.1 Z21 BWG besteht
aufgrund des eingeschrankten Geschaftsmodells der Betrieblichen Vorsorgekassen nur ein
geringes Risiko der Geldwascherei und der Terrorismusfinanzierung (§ 2 Abs. 1 BVK-RiSoV). Das
Betriebliche Vorsorgekassengeschaft weist auerdem bestimmte Besonderheiten auf, die dieses
Risiko weiter erheblich reduzieren.> Daher kdénnen Verpflichtete, bei denen es sich um
Betriebliche Vorsorgekassen handelt, auf (automationsunterstitzte) Systeme zur PEP-
Uberpriifung  verzichten. Es ist ausreichend, wenn anlassfallbezogen hindische
Uberpriifungsschritte gesetzt werden, fiir den Fall, dass eine Geschiftsbeziehung direkt mit einem
Anwartschaftsberechtigten begriindet werden soll.

306 Vor Begriindung oder Fortfilhrung der Geschaftsbeziehung zu einer politisch exponierten Person
iSd § 2 Z 6 FM-GwG ist die Zustimmung der Fihrungsebene (§ 2 Z9 FM-GwG) einzuholen. Dabei
hat die Zustimmung nicht zwingend durch die Geschaftsfiihrung zu erfolgen. Die Zustimmung hat
durch jene Flihrungskraft zu erfolgen, die das mit der Geschéaftsbeziehung einhergehende erhéhte
Risiko entsprechend beurteilen kann und ihre Entscheidung auf Grundlage fundierter
Informationen trifft.'>®

307 Verpflichtete haben angemessene MaBnahmen zu ergreifen, mit denen die Herkunft des
Vermogens und die Herkunft der Gelder bestimmt werden kann, die im Rahmen der
Geschaftsbeziehung oder der Transaktion einer politisch exponierten Person eingesetzt werden
und haben die Geschiftsbeziehung einer verstiarkten kontinuierlichen Uberwachung zu
unterziehen.

308 Samtliche Kunden, die — sowohl inlandische als auch auslandische — PEP sind, sind in die erhdhte
Risikoklasse einzustufen. Dies gilt auch, wenn der wirtschaftliche Eigentiimer oder Treugeber des
Kunden eine PEP ist.!%®

309 Der Umfang der verstarkten Sorgfaltspflichten kann dem risikobasierten Ansatz entsprechend je
nach Anwendungsfall unterschiedlich ausgestaltet werden. Im Ergebnis ist dadurch eine Abstufung
innerhalb der verstarkten Sorgfaltspflichten zuldssig. So kann z.B. das Intervall fir die
Aktualisierung der den Kunden betreffenden Informationen, Daten und Dokumente gemall § 6
Abs. 1 Z7 FM-GwG fir in- und auslandische PEP unterschiedlich festgelegt werden. Jedenfalls
sicherzustellen ist bei Geschaftsbeziehungen mit PEP jedoch, dass die in § 11 Abs. 1 FM-GwG
vorgesehenen Mallnahmen in allen Fallen eingehalten werden.

153 |dS auch BVwG 21.07.2016, W148 2113453-1.

154 Sjehe dazu im Detail Begriindung zu BGBI. Il Nr. 4/2017, 1.

155 | eitlinien zu Risikofaktoren Rz 52.

156 Dies gilt hingegen nicht, wenn es sich bei einer vertretungsbefugten Person um eine PEP handelt.
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310Samtliche Bestandskunden sind wahrend aufrechter Geschaftsbeziehung in angemessenen
regelmaligen Abstanden auf das Vorliegen einer allfdlligen PEP-Eigenschaft zu Uberpriifen, da
Personen auch nach Begriindung der Geschaftsbeziehung zu PEP werden kdnnen. Da das Gesetz
davon ausgeht, dass die PEP-Eigenschaft sofort zu dem Zeitpunkt als gegeben anzusehen ist, zu
dem die Auslibung eines wichtigen 6ffentlichen Amtes begonnen wird, ist aus Sicht der FMA ein
zumindest vierteljdhrlicher Uberwachungszeitraum, innerhalb dessen der Kundenbestand auf
allfallige (neue) PEP Uberprift wird, notwendig.*® Erfiillen Bestandskunden den Begriff der PEP
erst nach Begriindung der Geschéftsbeziehung, so ist die Zustimmung der Flihrungsebene zur
Fortfilhrung der Geschéaftsbeziehung unverziiglich einzuholen und sind die verstarkten
Sorgfaltspflichten unverziiglich auf diese Geschaftsbeziehung anzuwenden.

311Bei staatseigenen Unternehmen gelten gemal} §2 Z6 lit. g FM-GwG auch die Mitglieder der
Verwaltungs-, Leitungs- oder Aufsichtsorgane als PEP. Diese natirlichen Personen kdnnen
aufgrund der im WIiEReG vorgesehenen Subsidiaritatsregel (vgl. Rz 145) auch die wirtschaftlichen
Eigentlimer des staatseigenen Unternehmens sein. In einer solchen Konstellation sind iZm den
Geschaftsbeziehungen zu diesen natirlichen Personen, bei denen es sich ex-lege um PEP handelt,
die MaBnahmen des § 11 Abs.1 FM-GwG vollumfanglich anzuwenden. Im Hinblick auf die
Geschaftsbeziehung zum staatseigenen Unternehmen haben Verpflichtete gema § 11 Abs. 171
FM-GwG dafiir zu sorgen, dass sie erkennen, ob der wirtschaftliche Eigentlimer eine PEP ist. Ergibt
sich bei einer solchen Geschéaftsbeziehung der wirtschaftliche Eigentiimer aus der Anwendung der
Subsidiaritatsregel und leitet sich die PEP-Eigenschaft alleinig aus der Funktionsausiibung im
staatseigenen Unternehmen ab, missen nicht zwingend die MaRnahmen des § 11 Abs. 1 Z 2 FM-
GwG gesetzt werden. Die Kundeneigenschaft stellt in diesem Fall einen Risikofaktor fir ein
potentiell geringes Risiko dar.’®® Die Einstufung der Geschiftsbeziehung zum staatseigenen
Unternehmen in eine adaquate Risikoklasse und somit die Entscheidung liber den Umfang der
anzuwendenden Sorgfaltspflichten hat vom Verpflichteten anhand der durchzufiihrenden
Kundenrisikoanalyse zu erfolgen.

312Bei eigentiimerlosen Gesellschaften (also insbesondere bei Vereinen) gelten, sofern nach
Ausschopfung aller Moglichkeiten keine Person nach §2 Z 1 lit. a WIiEReG festgestellt werden
konnte, die organschaftlichen Vertreter (s.a. Rz 146) aufgrund der Vermutungsregel des §2 71
lit. b sublit. cc WIiEReG als wirtschaftliche Eigentliimer. Ist ein derart ermittelter wirtschaftlicher
Eigentlimer eine inlandische PEP, sind auf die Geschaftsbeziehung zu diesem Verein die in § 11
Abs. 1 Z2 FM-GwG vorgeschriebenen MaBnahmen nicht anzuwenden. Liegen keine anderen
Risikofaktoren vor, die ein erhdhtes Risiko indizieren, sind daher auf diese Geschaftsbeziehung
auch keine verstarkten Sorgfaltspflichten anzuwenden.

313Fir Geschéftsbeziehungen zu Erwerbs- und Wirtschaftsgenossenschaften (vgl. §2 Z1 lit.b
sublit. bb WIEReG) gilt die Ausnahme in Rz 312 nicht. Da ehrenamtliche Vorstdande von Erwerbs-
und Wirtschaftsgenossenschaften keinen Einfluss auf die Geschaftspolitik der Genossenschaft
haben, werden unter Anwendung der Vermutungsregel des § 2 Z 1 lit. b sublit. bb WIEReG als

157 Das BVWG lehnte idZ einen Uberwachungszeitraum von einem Jahr ab und sieht vielmehr ein Priifintervall von einem
Monat als angemessen an; BVYwG 19.09.2014, W210 2000428-1.
158 7 1 lit. b der Anlage Il zum FM-GwG; siehe dazu auch FMA-RS Risikoanalyse Rz 74ff.
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wirtschaftliche Eigentimer nur die Geschaftsleiter in das Register der wirtschaftlichen Eigentiimer
ibernommen. Handelt es sich bei den ehrenamtlichen Vorstanden um eine inlandische PEP, sind
auf die Geschaftsbeziehung zu dieser Genossenschaft die in §11 Abs.1 Z2 FM-GwG
vorgeschriebenen MaRBnahmen nicht anzuwenden.**®

314 Versicherungsunternehmen haben zudem gemal § 11 Abs. 2 FM-GwG angemessene Malinahmen
zu treffen, um zu bestimmen, ob es sich bei dem Beglinstigten eines Lebensversicherungsvertrages
oder anderen Versicherungsvertrages zu Anlagezwecken um eine politisch exponierte Person
handelt. Handelt es sich bei dem Beglinstigten um eine juristische Person, so sind diese
MaBnahmen auch auf den wirtschaftlichen Eigentiimer des Beglinstigten anzuwenden. Die
Bestimmung einer allfdlligen PEP-Eigenschaft hat spatestens vor der Auszahlung oder zum
Zeitpunkt der vollstandigen oder teilweisen Abtretung des Versicherungsvertrages zu erfolgen. Im
Falle des Vorliegens einer PEP-Eigenschaft ist die gesamte Geschaftsbeziehung zu dem
Versicherungsnehmer einer verstirkten Uberpriifung zu unterziehen und die Fiihrungsebene vor
der Auszahlung davon zu unterrichten.

315Gemals § 12 Abs. 1 FM-GwG dirfen Verpflichtete keine Korrespondenzbankbeziehung mit einer
Bank-Mantelgesellschaft (,,shell banks*) flhren. Eine solche aufrechte
Korrespondenzbankbeziehung ist zu beenden. Verpflichtete missen mittels angemessener
Malnahmen dafiir sorgen, dass solche Korrespondenzbankbeziehungen nicht eingegangen oder
fortgefiihrt werden.

316 Verpflichteten ist es gemaR § 12 Abs. 2 FM-GwG untersagt, anonyme Konten zu fiihren oder
anonyme Spareinlagen entgegenzunehmen.

317Sofern Nicht-Kooperationsstaaten durch eine von der Bundesregierung im Einvernehmen mit dem
Hauptausschuss des Nationalrates erlassenen Verordnung benannt werden, haben Verpflichtete
die in § 12 Abs. 4 FM-GwG angefiihrten MalBnahmen zu setzen.

159 Abanderungsantrag 222 zur RV 1660 BIgNR 25. GP, 2.
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160 Dokumente der Financial Action Task Force (FATF) konnen von deren Homepage unter Publications abgerufen werden:
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Anmerkung: Soweit Internetlinks in diesem Rundschreiben angegeben werden, ist dies ausschlief3lich
zur Information. Die Richtigkeit der Links besteht zum Zeitpunkt der Beschlussfassung des

Rundschreibens.

161 Abrufbar unter https://www.bmf.gv.at/finanzmarkt/geldwaesche-
terrorismusfinanzierung/Nationale Risikoanalyse Oesterreich PUBLIC.pdf.
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